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PRESENTACION
I

. PRESENTACION

La reinsercion social en un Estado de Derecho como el nuestro, se percibe como una eficiente forma de prevencion del delito, ya que
mediante la atencion y asistencia del penado se espera disminuir la probabilidad de reincidencia delictiva. De ahi, que la fase de ejecucion penal no
s6lo es relevante porque debe contribuir a satisfacer los intereses de seguridad de la comunidad, sino que ademas otorga al Estado la oportunidad
de preocuparse de la persona que ha delinquido, brindandole condiciones y prestaciones que posibiliten una real oportunidad para la integracion
social.

El afio 2013, importantes avances se dieron a nivel penitenciario que apuntan a mejorar la fase de ejecucion penal especificamente en el ambito
de la reinsercion, el Ministerio de Justicia definié un modelo de intervencion con el cual se trabajara con las distintas poblaciones, al igual que
instrumentos de evaluacion y diagnostico validados en poblacion chilena, se redisefiaron los programas de reinsercion incorporando mejoras en
los modelos de gestion técnica, ajustes que en algunos casos se aplicaron en el afio y en otros casos se prepararon las condiciones para iniciar su
aplicacion a partir del afio 2014.

Una de las principales tareas del afio 2013, sin duda fue gestionar la implementacion de la Ley 20.603, norma que crea las penas sustitutivas a la
reclusion e introduce un nuevo modelo de gestion para los procesos de intervencion y control, incorporando en algunos casos el control telematico.
Para el Servicio Penitenciario ha implicado importantes esfuerzos, a nivel presupuestario, logistico y técnico, debiendo ejecutar una serie de tareas
para lograr disponer de la infraestructura, equipamiento y personal preparado para dar cumplimiento a la nueva normativa técnica.

Este documento da cuenta de los principales programas y acciones de intervencion realizadas a nivel nacional el afio 2013, reflejando en cifras,
lo realizado en el dmbito de la reinsercion, de manera de informar a los distintos actores sociales sobre las prestaciones penitenciarias otorgadas,
transparentando el quehacer en esta materia, a objeto de informar y lograr sensibilizar a la sociedad en su conjunto, considerando que la reinsercion
social de quienes han cumplido una pena es una tarea a la que estamos todos convocados a contribuir.

El afio 2014, seguiremos avanzando en generar oportunidades y facilitar el acceso de la poblacion penalizada y en proceso de eliminacion de ante-
cedentes penales a las distintas prestaciones, mejorando nuestra cobertura territorial y de atencion. Para ello, sequiremos reforzando técnicamente
a nuestros equipos, apostando por un trabajo intersectorial y convocando al sector privado a involucrarse con la reinsercion social.

SUBDIRECCION TECNICA
Gendarmeria de Chile
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SITUACION NACIONAL

I. SITUACION NACIONAL

A POBLACION ATENDIDA EN LOS SUBSISTEMAS ABIERTO, CERRADO, SEMI-ABIERTO Y POSTPENITENCIARIO

La poblacion atendida por Gendarmeria de Chile presenta en los Ultimos cinco afios un descenso sostenido. En diciembre del afio 2009 registramos
un total de 129.556 personas atendidas en los cuatro subsistemas, llegando a igual fecha del afio 2013 con una cifra de 122.100 personas atendidas,
lo que implica una baja del 5,99% en el periodo, situacion que se puede visualizar en el Grafico N° 1.

Grafico N° 1: Evolucion de la Poblacion atendida por Gendarmeria de Chile (Dic. 2009-Dic.2013)
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k Fuente: Unidad de Estadistica J

El afio 2013 finaliz6 con un total de 46.419 penados sujetos a la Ley N°18.216, lo que corresponde al 38% de la poblacion atendida por el servicio
penitenciario, mientras que la cifra de personas recluidas haciendo uso de beneficios de reinsercion' 6 con apremios?, alcanzé a 47.952 personas,
lo que equivale al 39,3% de la poblacion atendida. El 22,7% restante, corresponde a 27.729 atendidos de la poblacion postpenitenciaria que se
encuentra en proceso de eliminacion de antecedentes.

! Los beneficios de reinsercion comprenden Salida Controlada al Medio Libre (SCML) y Libertad Condicional.
Las personas con apremio cumplen con Arresto Diurno o Nocturno.

Subdireccion Técnica - Memoria 2013



SITUACION NACIONAL

Por ofra parte, del total de personas recluidas haciendo uso de beneficios de reinsercion o con apremios el afio 2013 (47.952), el 77,8 % corres-
pondi6 a personas Condenadas, con Beneficio de Reinsercion o Apremios (37.288 intemos/as) y un 22,1% a procesados e imputados (Grafico N°
2). Cabe sefialar, que respecto al cambio realizado el 2012 a la variable poblacion® en el sistema cerrado, el afio 2013 finaliza con 42.999 personas
recluidas las 24 horas.

Grafico N° 2: Evolucién de la poblacion recluida, haciendo uso de beneficios de reinsercion*
0 con apremios a diciembre de cada afio (2009-2013)
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Al 31 de Diciembre de 2013, el total de personas sujetas a la Ley N°18.216° alcanzo un total de 46.4196. De esta cifra, la Remision Condicional
de la Pena es la medida que concentra el mayor nimero de condenados (33.003), lo que equivale al 71,1% del total de personas cumpliendo con
alguna medida alternativa, seguida por la Libertad Vigilada con un 22,6% (10.479 penados) y la Reclusion Nocturna con un 6,3% (2.937 penados).

8 Conceptualizacion variable POBLACION:

- Poblacion penal (recluida 24 horas): Compuesta por toda la poblacién recluida (hombres y/o mujeres), en sus distintas calidades procesales por periodo de 24 horas en establecimientos cerrados y para
efectos del calculo de los usos de capacidad se incorpora la poblacion de permisos de salida controlada al medio libre que ocupa plazas 24 horas.
Poblacion que solo pernocta: Compuesta por aquellas personas que permanecen recluidas por un periodo de 8 horas diarias al interior de una unidad. Se compone por las medidas alternativas de reclusion
nocturna; las medidas de apremio de arresto nocturno o diurno; y el permiso de salida controlada al medio libre.
Poblacion de Juveniles: Compuesta por aquellas personas mayores de 18 afios, condenadas por la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente (Ley N° 20.084).
Poblacion CET Semiabierto: Compuesta por toda la poblacion condenada (hombres y/o mujeres) en Centros de Educacion y Trabajo.

4 Los beneficios de reinsercion comprenden Salida Controlada al Medio Libre (SCML) y Libertad Condicional.

5A partir del 27.12.2013 entro en aplicacion la Ley 20.603 que modifica a la Ley 18.216 e introduce las penas sustitutivas, lo que implica la implementacion de un nuevo modelo de gestion e intervencion.

6 Gendarmerta de Chile. Estadistica General Penitenciaria Diciembre 2013
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SITUACION NACIONAL

Gendarmeria de Chile, a diciembre de 2013 atiende los requerimientos de intervencion y control de las personas sujetas a la Ley N°18.216, con el
81,9%"en los Centros de Reinsercion Social (CRS) y el 18,1% restante de la poblacion, principalmente reclusion parcial y remision condicional, se
controla en establecimientos penales cerrados. EI Grafico N°3 muestra la evolucion de la cifra de penados sujetos a la Ley N° 18.216 atendidos por
la administracién penitenciaria.

Grafico N° 3: Evolucion de la Poblacion sujeta a la Ley 18.216 a diciembre de cada afio (2009 - 2013)
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k Fuente: Unidad de Estadistica J

La Libertad Vigilada es la unica medida alternativa en la cual las personas reciben las prestaciones de control, intervencion y seguimiento por parte
de profesionales (Delegados de Libertad Vigilada). Al 31 de diciembre de 2013, Gendarmeria de Chile dispone de 449° Delegados de Libertad Vigila-
da (DLV), debiendo precisar que durante el segundo semestre del afio 2013, en el contexto de la implementacion de la Ley N° 20.603 se contrataron
174 nuevos delegados los cuales estan en proceso de habilitacién para poder desempefiar dicha funcion. Esto significd que al 31 de diciembre, la
cifra de delegados habilitados y con casos a su cargo fue de 275, lo que unido a la cifra de penados vigentes (10.479) permite establecer una relacion
de 38 penados por delegado.

7 Relacion porcentual obtenida teniendo como base la Estadistica de diciembre de 2013, correspondiente a 46.419 penados.
8 Fuente: Depto. de Reinsercion Social en el Sistema Abierto
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SITUACION NACIONAL

B. BENEFICIOS DE REINSERCION

1. Permisos de salida

Los permisos de salida forman parte de las actividades de reinsercion y tienen como objetivo otorgar de manera gradual mayores espacios de liber-
tad a la poblacion condenada, de acuerdo a lo establecido en el Reglamento de Establecimientos Penitenciarios (DSN° 518/1998). El afio 2013 se
registraron un total de 11.950 postulaciones a permisos de salida, de las cuales el 66,8% fueron aceptadas.

Grafico N°4: Permisos de Salida afio 2013
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El afio 2013 se registra un total de 568 “no presentados” en los permisos de salida, cifra que respecto del afio 2012 se incremento en un 37,5%
(pasando de 413 a 568).

Grafico N°5: Poblacion No presentada por tipo de Permiso de Salida. Total No presentados afio 2013: 568
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Fuente: Unidad de Estadistica
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Nota: El total de no presentados se determina por el permiso de salida de mayor extension en uso, y para determinar a qué
permiso no se presentd se considera el dia de la semana en el que ocurre la no presentacion.
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||

2. Libertad condicional®

La Libertad Condicional™es un beneficio que se concede a los condenados que han cumplido una porcién sustancial de su pena privativa de libertad,
habiendo observado una conducta y comportamiento sobresaliente que refiere un proceso de reinsercion. Este beneficio consiste en que el conde-
nado puede cumplir la Ultima parte de su condena en libertad, quedando sujeto a ciertos controles y condiciones, siendo sancionada su infraccion
con el reingreso al sistema carcelario.

El afio 2013 un total acumulado™ de 16.767 internos fueron propuestos por Gendarmeria para obtener este beneficio, siendo concedido a un total de 3.561,
lo que equivale a un 21,24%. Respecto del afio 2012, si bien la cifra de propuestos se redujo en un 2,27%, la cifra de otorgados se incremento en un 56,46%.

Grafico N°6: Proceso libertad Condicional. Periodo 2011-2013
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La Tabla N°1 muestra la distribucion regional y por afio de las libertades condicionales concedidas, destacan regiones de Arica y Parinacota, Bio Bio
y Araucania donde se registra un incremento por sobre el 500%.

Tabla N°1: Distribucion regional del Proceso Libertad Condicional ANO 2013

REGIONES |  PROPUESTOS OTORGADOS | % DE OTORGADOS
ARICA Y PARINACOTA 1.014 136 13,4%
TARAPACA 949 157 16,5%
ANTOFAGASTA 676 119 17,6%
ATACAMA 314 156 49,7%
COQUIMBO 1.163 102 8,8%
VALPARAISO 1,377 146 10,6%
METROPOLITANA 5.629 1.271 22,6%
LIB. BDO. O'HIGGINS 701 165 23,5%
MAULE 763 74 9,7%
BiO BiO 1.706 446 26,1%
ARAUCANIA 963 544 56,5%
LOS RIOS 581 81 13,9%
LOS LAGOS 793 54 6,8%
AYSEN 66 78,8%
MAGALLANES 80,6%

TOTAL NACIONAL 16 767 3: 561 21,2%

9
DL. 321 de 1925
10 Cabe seflalar, que mediante la Ley 20.587/2012 se Modifica el régimen de Libertad Condicional y establece, en caso de multa, la pena alternativa de trabajos comunitarios.
Este total considera los propuestos en los proceso de marzo y septiembre. m
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N
C. RECURSOS FINANCIEROS DESTINADOS A PROGRAMAS DE REINSERCION SOCIAL

1. Presupuesto Institucional

El presupuesto asignado anualmente a Gendarmeria se conforma de dos programas presupuestarios, consignandose en el Programa 01 cerca del
90% del presupuesto de operacion del Servicio y el resto al Programa 02 denominado “Programas de Rehabilitacion y Reinsercion Social”, recursos
asignados a programas de reinsercion. Cabe sefialar, que en el Programa 01 se consignan una serie de gastos (recursos humanos y de operacion)
asociados a acciones y actividades de reinsercion, por o tanto el Servicio destina mas que sélo el Programa 02 a iniciativas y acciones de reinsercion
para las distintas poblaciones que atiende.

El presupuesto asignado a Gendarmeria en el Programa 02 el afio 2013 mediante la Ley N° 20.641/2012, permitio el financiamiento de cinco programas
con el presupuesto base (M$10.979.844) y la ejecucion de ocho iniciativas adicionales (M$19.255.951), lo que se traduce en un total de M$30.235.795
asignados como presupuesto inicial en el Programa 02. Respecto del afio 2012, el presupuesto inicial asignado en el Programa 02 registré un 135,8%
de incremento, recursos adicionales destinados principalmente a la implementacion de la Ley N° 20.603 de penas sustitutivas, sobre 15 mil millones.

En el transcurso del afio, la incorporacion de un total de ocho decretos'™ modifico el presupuesto inicial finalizando el afio con un presupuesto vigente
de M$22.387.987, del cual se ejecutd el 97%.

Tabla N° 2: Presupuesto afio 2013 Programa 02 Gendarmeria de Chile
PRESUPUESTO INICIAL

N° PROGRAMAS FINANCIADOS CON PRESUPUESTO BASE LEY DE PRESU:UESTO
2013 (M$)

PRESUPUESTO VIGENTE
AL 31.12,2013 (M$)

1 Programa de Reinsercion Social para Personas Privadas de Libertad. (Financiado con
Aporte Fiscal).

2 Centro De Educacion y Trabajo Semi-Abierto (financiado con Ingresos Propios de
operacion y con Aporte Fiscal).

Programa de Reinsercidon Laboral con penas Sustitutivas. (Financiado con Aporte 10.979.844 11.541.710

Fiscal).

4 | Programa de Apoyo Post Penitenciario (Financiado con Aporte Fiscal).

Traspaso de 178 Delegados de Libertad Vigilada del Programa 01 al 02 (Financiado

con Aporte Fiscal).

- PRESUPUESTO INICIAL
RECURSOS ADICIONALES ANO 2013 LEY DE PRESUPUESTO
2013 (M$)

PRESUPUESTO VIGENTE
AL 31,12,2013 (M$)

Efecto afio completo del programa de intervencién para jévenes que cumplen
condena en Secciones Juveniles.
2 Efecto afio completo del programa de reinsercion social para las personas privadas

de libertad
3 roteéré_cljamiento de las condiciones de intervencion de la poblacién condenada de
os .
4 | Implementacion Ley 20.603 (Penas Sustitutivas).
5 Programa de intervencién y/o control de la poblacién penal sujeta a la Ley
6
7
8

19.255.951 10.846.277

N°18.216.

Ajuste a los programas de Reinsercién Social.

Programa de Reinsercién Laboral convenio con el Ministerio del Interior.
Programa de Reinsercién Social con convenio con el Ministerio del Interior.

TOTAL PRESUPUESTO PROGRAMA 02 30.235.795 22.387.987

12 Fuente: Ley de Presupuesto afio 2013
3 e incorporaron al presupuesto 2013 un total de 8 Decretos: Decreto N°529 del 26 de abril del 2013, que Modifica estructura del Programa 02. Decreto N°690 del 30 de mayo de 2013, que
reconoce rebaja presupuestaria y modifica estructura del Programa 02. Decreto N°550 del 02 de mayo del 2013, que reconoce gastos por diferencial de reajuste, bono escolar, bono de
vacaciones, aguinaldo de fiestas patrias. Decreto N°880 del 28 de junio del 2013 que reconoce aumento de la Viaticos en territorio Nacional. Decreto N°898 del 04 de junio del 2013 que
reconoce aumento por Incentivo Institucional. Decreto N°1234 del 16 de septiembre del 2013, que reconoce rebaja presupuestaria asociada al arriendo del Sistema de Monitoreo Teleméatico
y aumenta la glosa viaticos en territorio nacional. Decreto N°1480 del 29 de octubre del 2013, que reconoce rebaja presupuestaria en el Subt. 21, asociados al desfase en la contratacion
de los nuevos funcionarios asociados a la Ley 20.603. Decreto N°1826 de fecha 30 de diciembre del 2013 que reconoce rebaja en sueldos Programa 02 por M$290.000.

Subdireccion Técnica - Memoria 2013




SITUACION NACIONAL

2. Aportes externos

Gendarmeria mantiene convenios de colaboracion técnica y/o financiera con otras reparticiones publicas. A partir de estas alianzas se obtienen
recursos mediante Transferencia Financiera, la cual es administrada directamente por el Servicio, 0 en su defecto, se disponen recursos para
determinadas acciones y/o poblaciones, siendo responsable de la administracion otras entidades. Estos aportes nos permiten afio a afio ejecutar
iniciativas de intervencion especializadas, tal es el caso del tratamiento de adicciones, atencion de hijos de mujeres privadas de libertad, entre otros.

El afio 2013 un total de M$4.777.776" fueron asignados a Gendarmeria por distintos Servicios Piblicos, mediante transferencias financieras o a tra-
vés de la administracion de terceros (en el caso de SENCE), para ejecutar programas y/o acciones de reinsercion. Esta cifra, respecto del afio 2012,
registro un incremento del 51,6%, pero si se excluyen las transferencias entregadas por el Ministerio del Interior -que se encuentran consignadas en
el presupuesto institucional en ambos periodos- este incremento se reduce a un 45,03% efectivo.

Tabla N° 3: Aportes externos a programas de reinsercion el afio 2013

Institucién Programa MO“tO( ;‘;i]gnado

Plan de Intervencion Integral en Drogas Dirigido a Personas

SENDA Privadas de Libertad 800.000
IND Campeonato de babyfutbol 100.000
Programa Beca franquicia tributaria 598.800
SENCE Programa de Formacién para el trabajo 760.200
Programa de Transferencia al sector plblico 994,002

Programa de reinsercidn social de personas condenadas por
infraccion a la ley penal de los Centros de Cumplimiento
Ministerio del Interior Penitenciario de Colina | y Colina I, Regién Metropolitana y 531.712
Centro de Cumplimiento Penitenciario de Valparaiso, region de
Valparaiso y CP Concepcidn, Regién del Bio Bio(*)

Programa Residencias para Nifios/as con sus Madres Privadas de
Libertad

Ministerio del Interior Programa Reinsercién Laboral(*) 662.881

Total de aportes externos afio 2013 4.777.776

SENAME 330.181

1 Esta cifraincorpora M$ 662.881 del Programa de Reinsercion laboral y M$531.712 del programa de Reinsercion Social, ambos programas ejecutados con recursos que corresponde a transferencias financieras
de la Subsecretaria de Prevencion del Delito, las cuales son asignados mediante Ley de Presupuesto.
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III. SUBSISTEMAS CERRADO Y SEMI-ABIERTO

El Subsistema Cerrado esta constituido por la poblacion penal que se encuentra privada de libertad en los establecimientos penitenciarios del pais,
ya sea cumpliendo la medida cautelar de prision preventiva o cumpliendo una condena privativa de libertad, e incluye internos haciendo uso de
beneficios intrapenitenciarios y aquellos que cumplen condena sujetos a la Ley 20.084. El Subsistema Semi-abierto esta constituido por condenados
que cumplen ciertos requisitos y que han optado de manera voluntaria a cumplir su pena privativa de libertad en establecimientos especiales, bajo
un régimen de autodisciplina y confianza denominados Centros de Educacién y Trabajo,

Para desarrollar, gestionar y supervisar las actividades conducentes a la reinsercion social, el Departamento Técnico encargado de esta tarea esta
organizado en cuatro secciones: Servicios Penitenciarios, Intervencion, Gestion y Desarrollo Programatico.

A SERVICIOS PENITENCIARIOS

De acuerdo a lo establecido en la Resolucion Exenta N° 4478 del 2012, los ambitos principales de accidn en materia de servicios penitenciarios son:
Educacion Penitenciaria, Capacitacion, Trabajo y Vinculos Intersectoriales.

1. Educacion Penitenciaria

La Administracion Penitenciaria no provee directamente el servicio educacional, pero tiene la responsabilidad de gestionar con las instancias publi-
cas y/o privadas competentes el acceso de las personas privadas de libertad a esta prestacion.

La educacién que se imparte en los recintos penitenciarios del pais corresponde a los Planes y Programas de Educacién de Adultos de modalidad
cientifico-humanista, con algunas iniciativas en educacion técnica, aprobados por el Ministerio de Educacion. La demanda educacional es atendida a
través de 98 establecimientos educacionales operando al interior de los distintos establecimientos penitenciarios del pais. Algunos de estos recintos
educativos ejecutan cursos anexos, ya sea de ensefianza basica 0 media en mas de un recinto penal.

Durante el afio 2013, un total de 16.822 internos (15.414 Hombres — 1.408 Mujeres) accedieron a educacion. De esta cifra, 7.719 internos en Edu-
cacion Basica (7.059 Hombres -660 Mujeres) y 9.103 internos en Ensefianza Media (8.354 Hombres - 749 Mujeres),como se muestra en el Gréfico
N°7. Del total de matriculados, 14.438 internos estudiantes (85,83%) finaliz el afio escolar y un 53,64%(9.024 estudiantes) aprobé sus estudios
durante el afio.
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Grafico N° 7: Detalle por sexo y nivel educativo de internos que accedieron a Educacion el afio 2013. Total nacional: 16.822

8.354
7.059 ‘
. 749
660
& a -
1 | *
ENSENANZA BASICA ENSENANZA MEDIA
K Fuente: Depto. de Reinsercion Social en el Sistema Cerrado )

Del total de internos que finalizo el afio escolar el 2013 (14.438), el 9,3% corresponde a mujeres (1.345) mientras que el 90,7% restante son varones
(13.093). Esta proporcion por sexo es similar a la que se da en el total de poblacion recluida, por lo cual es posible inferir similares condiciones de

acceso a esta prestacion.

Respecto del nivel educacional se advierten cifras similares de matriculados. Del total que finalizo estudios (14.438), 6.702 personas equivalentes a
un 46,4% cursé educacion basica; en tanto que 7.736 personas, equivalentes a un 53,6%, curso educacion media.

Como se muestra en el Grafico N°8, al comparar los resultados en educacion del afio 2013 respecto del afio 2012, si bien se registra una baja del
5,7% en la cifra de internos que accedi6 a educacion (pasando de 17.847 el afio 2012 a 16.822 el afio 2013), se advierten resultados favorables
como son el incremento del 4,01% en la cifra de aprobados y la baja en un 9,07% de la cifra de internos que no concluyen su proceso educativo.

Grafico N° 8: Resultados 2012-2013 del acceso a educacion penitenciaria

-~

N

2013

2012

2384 I =16.822

2622 I =17.847

y

BN° de internos que APROBO proceso educativo
B N° de internos que NO APROBO proceso educativo
N° de internos que NO CONCLUYO proceso educativo

Fuente: Depto. de Reinsercion Social en el Sistema Cerrado
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Educacion superior y Prueba de Seleccion Universitaria (PSU)

El afio 2013, un total de 1.236 personas privadas de libertad rindieron la Prueba de Seleccién Universitaria (PSU) para el proceso de ingreso a las
Universidades 2014, de los cuales el 6,8 % corresponde a mujeres y el 93,2% a varones.

La Tabla N° 4 da cuenta del detalle regional de los internos que rindieron la PSU, destacando lo siguiente:

La Region Metropolitana concentra el mayor niimero de postulantes, tanto en hombres como en mujeres. Las regiones de Magallanes y Aysén
muestran los menores nimeros de postulantes.

Del total de alumnos que rindieron la prueba, casi la mitad de ellos corresponden a internos de establecimientos penitenciarios de las regiones
Metropolitana y Valparaiso, que en conjunto concentran el 42,3% de los postulantes.

Tabla N° 4: Alumnos/as que rindieron la prueba afio 2013
Regi6n | SEXO | TOTAL Porcentaje

e Y

Arica y Parinacota 30 2,9%
Tarapaca 17 31 48 3,9%
Antofagasta 10 58 68 5,5%
Atacama 1 17 18 1,5%
Coquimbo 0 67 67 5,4%
Valparaiso 10 211 221 17,9%
O Higgins 8 58 66 5,3%
Maule 1 57 58 4,7%
Biobio 0 150 150 12,1%
Araucania 1 47 48 3,9%
Los Rios 0 60 60 4,9%
Los Lagos 1 79 80 6,5%
Aysén 0 2 2 0,2%
Magallanes 0 13 13 1,1%
Metropolitana 29 272 301 24,4%
TOTAL [ e T2t 1236 00X

Puntajes

El puntaje ponderado corresponde al promedio de los puntajes obtenidos en las pruebas obligatorias de Lenguaje y Comunicacién y Mateméticas.
Los resultados 2013 dan cuenta que el puntaje que obtienen los alumnos que postulan desde nuestros establecimientos penitenciarios sigue siendo
bajo, ubicandose en su mayor proporcion por debajo de la linea minima de 450 puntos, que exige el Consejo de Rectores de Universidades Chilenas
para postular a las universidades llamadas “tradicionales’. m
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Casi el 89% de los/as alumnos/as lograron puntajes iguales o inferiores a los 450 puntos. Un 8,3% logré puntajes entre los 451 y los 500 puntos y
2,7% de nuestros postulantes logro puntajes iguales o superiores a los 501puntos. Los promedios por cada prueba rendida corresponden a 359 en
Lenguaje y Comunicacion, 374,6 en Matematicas y 366,8 en Puntaje Ponderado. Esta situacion demuestra un enorme déficit en el nivel de presen-
tacion de nuestros alumnos a esta prueba.

Grafico N° 9: Distribucion de los puntajes obtenidos en la PSU 2013

(

® Menor a 450 puntos
= 450 a 499 puntos
¥ 500 a 549 puntos
® 550 a 599 puntos
B Mayor a 600 puntos

2.10%

‘*/-0.57%

0.08%

Fuente : Depto. de Reinsercién en el Sistema Cerrado
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2. Formacion laboral, capacitacion y trabajo
2.1 Trabajo

El trabajo y la capacitacion al interior de los Establecimientos Penitenciarios constituyen pilares fundamentales de la intervencién penitenciaria,
cuyo objetivo principal es entregar competencias personales y técnicas a las internas e internos para fomentar su integracion social, de modo que el
ejercicio de aquella, contribuya a su desarrollo econémico y al de su familia.

La mayor proporcién de poblacion realiza actividades con fines formativos y una menor proporcion actividad laboral, propiamente tal como la define
el D.S. (J) N° 943/2011. Sin embargo, los internos que realizan actividades laborales en modalidades méas formales ha crecido progresivamente los
Ultimos dos afios, lo que se debe principalmente al potenciamiento de la vinculacién con redes intersectoriales y el aumento de demanda de mano
de obra que proviene de algunos sectores de la economia, tales como la construccion, servicios, metalurgia y actividades agricolas.

Durante el afio 2013 se registr6 un promedio anual de 16.287 internos trabajadores (Grafico N° 10), en los distintos establecimientos penales del pais, lo
que equivale a un 44,5% del total de la poblacion condenada recluida™. De estos, el 7,8% (1.274) corresponde a mujeres y el 92,2% (15.013) a varones.

15 La poblacién condenada recluida corresponde al promedio anual de condenados de los subsistemas cerrado, semiabierto y condenados con SCML: 36.611 internos
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Grafico N° 10: Poblacion condenada en los Subsistemas Cerrado y Semiabierto que trabaja. Total 16.287 internos
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k Fuente: Depto. de Reinsercion Social en el Sistema Cerrado J

Grafico N° 11: Evolucion del trabajo Penitenciario. Periodo 2010-2013

2013

2012

2011
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¥ Promedio anual de internos trabajadores Fuente : Depto. de Rail o el Eidtems Cetrado

N J

La poblacion trabajadora disminuyo respecto del afio 2012 un 2,72%, mientras que la poblacion condenada privada de libertad disminuy6 en un
9,03%.En el Grafico N° 15 se puede apreciar la distribucion regional de la poblacion que accedid a trabajo el afio 2013.
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Grafico N° 12: Distribucion Regional del trabajo penitenciario el afio 2013. Total: 16.287
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Figura N° 1: Distribucion por sexo del total de internos trabajadores. Afio 2013.
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La principal actividad desarrollada durante el 2013 fue el trabajo artesanal®, que equivale al 50,5% (8.225) de la poblacion penal trabajadora. Este
universo realiza actividades en rubros tales como talabarteria, madera, pintura y cerdmica, entre otros. En su mayor parte, los artesanos trabajan
en pequefios espacios o lugares comunes de permanencia cotidiana (patios, galpones, etc.), en sus celdas. También existen en algunos Estableci-
mientos Penitenciarios espacios habilitados como talleres para realizar su actividad laboral, lo que ha fortalecido esta actividad en el Gltimo tiempo,
através de convenios que favorecen la comercializacion extra institucional, como en el caso de la actividad de talabarteria, potenciada mediante un
convenio con la Federacion de Rodeo de Chile (FEROCHI).

La segunda ocupacion mas relevante corresponde a los servicios domésticos institucionales que desarrollan los internos/as en areas como mani-
pulacion de alimentos, aseo y mantencion, las que corresponden a la modalidad laboral de Servicios de Mantencion sin Incentivos, alcanzando en
el 2013 un 16,8%, lo que corresponde a un promedio de personas privadas de libertad que laboraron prestando servicios en los establecimientos
penitenciarios donde se encontraban recluidos.

Grafico N° 13: Trabajo segun modalidad determinada en el DS. 943/2011. Promedio anual de trabajadores afio 2013: 16.287
( 1.62% \

8.82%

7.77%

" Actividad laboral

® Actividad de formacion para el trabajo /Servicios de aseo, alimentacién y mantencién
Actividad de formacion para el trabajo /CET

™ Actividad de formacion para el trabajo /Entrenamiento ocupacional o terapéutico

" Prestacion de servicios de internos

Fuente: Depto. de Reinsercién Social en el Sistema Cerrado

- J

Ahora bien, si se revisa en la cifra de internos trabajadores aquellas ocupaciones que conllevan un ingreso econdmico sistematico en el transcurso
del afio, es posible advertir que de los 16.287 trabajadores, s6lo un 29,76% califica en esta condicion y corresponde a internos con contrato de
trabajo, internos en Centros de Educacion y Trabajo, aquellos que realizan servicios de aseo, mantencion o manipulacién de alimentos para la ad-
ministracion penitenciaria 0 aquellos que de manera independiente prestan servicio a particulares. (Grafico N° 14)

"®actividad de formacion para el trabajo Articulo 7 DS.943/2011 E
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Grafico N° 14: Actividad Laboral Penitenciaria diferenciada. Promedio anual de trabajadores afio 2013: 16.728

® Trabajo productivo
® Trabajo formativo
29.76%
Fuente: Depto. de Reinsercion Social en el Sistema Cerrado

Elafio 2013, de un promedio anual de 4.847 internos que accedieron a alguna modalidad laboral productiva (con ingresos economicos sistematicos),
el 29,6% -esto es 1.436 internos (1.364 hombres y 72 mujeres)- lo hicieron bajo la regulacion del Cdigo Laboral. Cabe sefialar, que del total de inter-
nos que trabajaron asociados a un contrato de trabajo, el 46% (663 personas) corresponde a internos/as cumpliendo condena en Establecimientos
Penitenciarios Concesionados.

A nivel regional, como se muestra en la Tabla N°5 la Region Metropolitana es la que presenta la mayor proporcion de internos contratados con el
14% de la cifra total (1.436), le siguen las regiones del Lib. Bdo. O’Higgins (13,3%), Bio Bio (13,0%) y Tarapaca (11,6%).

Tabla N° 5: Distribucién regional de la cifra de internos contratados afio 2013

Internos contratados en Internos contratados Total de internos Relacién
EP tradicionales en EP concesionados con contrato Porcentual
Arica y Parinacota 21 - 21 1,5%
Tarapaca 31 135 166 11,6%
Antofagasta 41 - 41 2,9%
Atacama 16 - 16 1,1%
Coquimbo 6 153 159 11,1%
Valparaiso 24 - 24 1,7%
0O’Higgins 43 148 191 13,3%
Maule 98 - 98 6,8%
Bio Bio 94 92 186 13,0%
La Araucania 51 - 51 3,6%
Los Rios 10 86 96 6,7%
Los Lagos 116 49 165 11,5%
Aysén 4 - “ 0,3%
Magallanes 17 - 17 1,2%
Metropolitana 201 - 201 14,0%

TOTAL [ 773 | 663 [ 1.436 [ 100,0%
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2.2 Formacion Laboral y Capacitacion

Durante el afio 2013, se realizaron 3.076 prestaciones de formacion y/o capacitacion laboral a nivel pais (Grafico N°18). De esta cifra, el 77,8%
correspondio a capacitaciones certificadas en oficio, lo que equivale a un total de 2.392 internos capacitados (307 mujeres y 2.085 hombres). En el
ambito de las prestaciones de formacion laboral, cuyo objetivo es desarrollar las competencias basicas necesarias para un desempefio laboral, un
total de 684 internos tuvo acceso a este tipo de actividades (49 mujeres y 635 hombres).

Grafico N° 15: Internos/as con formacion ylo capacitacion laboral. Total Nacional afio 2013: 3.076
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En la Tabla N°6 se da cuenta de las distintas especialidades en las cuales se capacitaron los 2.392 internos que el afio 2013 accedieron a esta

prestacion penitenciaria.

Tabla N° 6: Detalle de las capacitaciones certificadas en oficio afio 2013

TEMATICA CAPACITACION

|

N° DE INTERNOS

CAPACITADOS

Construccion obras civiles 383
Panaderia pasteleria 287
Muebleria 271
Operador de griias y maquinas 138
Talabarteria 129
Cocina y preparacion de alimentos 116
Electricidad 101
Soldadura 91
Artesanias 89
Computacién e informatica 83
Aseo industrial 80
Corte y confeccién 59
Ventas y negocios 46
Mecanica 39
Cultivos hidropdnicos 35
Cuidados adultos mayor 30
Peluqueria 20
Gasfiteria 20
Otras tematicas 375
TOTAL [ 2.392
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2.3 Centros de Educacion y Trabajo

CET Semiabierto

En la Tabla N°7 se encuentran distribuidos los Centros de Educacion y Trabajo (CET) Semiabiertos a lo largo del pais, segun su capacidad instalada.
Cabe mencionar, que las plazas corresponden a los cupos de habitabilidad que tienen los CET segun disefio e infraestructura, en correspondencia
a la capacidad laboral.

El afio 2013, el Programa CET Semiabierto tuvo un significativo incremento en su capacidad de plazas instaladas. Se inicié el afio con un total
nacional de 805 plazas vigentes, alcanzando al final del afio un total nacional de 935 plazas, lo que equivale a un aumento de las plazas en un 16%.

Tabla N° 7: Detalle de las plazas de atencion en Centros de Educacion y Trabajo semiabiertos al 31.12.2013

| | 2013
CET Semiabierto ‘ Total Plazas ‘ Hombres | Mujeres
ARICA 90 70 20
ANTOFAGASTA 54 39 15
CALAMA 26 26 0
LA POLVORA 64 54 10
VALPO VON MOLTKE 21 21 0
PUTAENDO 35 35 0
TALCA 67 57 10
CONCEPCION 80 60 20
SAN CARLOS 36 36 0
CANETE 28 28 0
YUNGAY 35 35 0
VILCUN 90 85 5
VICTORIA 12 12 0
ANGOL 32 25 7
VALDIVIA 48 43 5
OSORNO 85 85 0
VALLE VERDE 30 30 0
NUEVA VIDA 0 0 0
PTA ARENAS 18 18 0
FEMENINO SANTIAGO 34 0 34
METROPOLITANO 50 50 0
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La poblacion que accedio y fue atendida en el Programa el afio 2013 corresponde a un total de 1.479 internos. La cifra contabiliza solamente a los
atendidos efectivamente por este Programa y que permanecieron al menos 7 dias en el mes. De este nimero el 1.314 corresponde a varones y €l
165 restante a mujeres. Actualmente en el pais funcionan veinte Centros de Educacion y Trabajo, en once regiones del pais.

Tabla N° 8: Evolucion de la atencion en Centros de Educacion y Trabajo semiabiertos

Afios Plazas al 31 de N° de internos que accedieron
’ diciembre de cada afio por afio a los CET

2010 733 932

2011 749 1.109

2012 805 1.424

2013 935 1.479

Fortalecimiento CET Semiabiertos

El afio 2013 se impulsé el potenciamiento de los CET Semiabiertos con la asignacién de recursos adicionales de aporte fiscal destinados a:

«  Centro de Educacion y Trabajo Semiabierto de Osomo de la Region de Los Lagos: se asigno un total de M$40.000 los que permitieron habilitar
espacios de habitacion para 15 nuevas plazas y fortalecer la actividad productiva de panaderia desarrollada en este Centro.

Centro de Educacion y Trabajo Semiabierto de Arica de la Region Arica y Parinacota: se destinaron M$39.380 para acondicionar dormitorios y
mejorar la actividad productiva de este CET, con lo cual se logré incrementar en 15 plazas la atencion (10 para hombres y 45 para mujeres).
Contratacion de profesionales: se contrataron siete profesionales (dos contadores, dos psicélogos, dos asistentes sociales y un terapeuta ocu-
pacional) para potenciar la gestion productiva y de intervencion del Programa.

Proyecto CET fabricacién de mobiliarios para proveer al Sistema Abierto

En el contexto de la implementacion de la Ley 20.603, nueve Centros de Educacion y Trabajo del pais asumieron el desafio de fabricacion e instala-
cién del mobiliario destinado al nuevo personal que fue incorporado a los CRS del Sistema Abierto. Un total de 2.248 unidades de mobiliario fueron
fabricadas en los talleres CET, con un costo aproximado de $170.000.000 (ciento setenta millones de pesos), para proveer 14 regiones del pais (con
la excepcion de la region de Magallanes).

Recursos financiar mejora y habilitacion de infraestructura de los CET

Con el fin de potenciar el programa CET como una alternativa de reinsercion, la Subsecretaria de Justicia aprobd un total de 16 proyectos de
ampliacion y mejoramiento para el programa CET Semiabierto, equivalentes a un aporte financiero de M$805.000, dicho presupuesto se encuentra
aprobado y firmado el Decreto de Aprobacién (Decreto N° 855 de fecha 30 de diciembre de 2013); se proyecta la ejecucion de estos proyectos para
los primeros meses del afio 2014.

Creacion de nuevos CET Semiabiertos

Durante el afio 2013, tres Centros iniciaron su creacién y se encuentran en diferentes etapas del proceso. En el caso del CET de Rengo, el proyecto
con Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) se mantiene con evaluacién RS y a la espera de la aprobacion de financiamiento.

También, el afio 2013 se realizaron las gestiones para la creacion del primer CET Semiabierto en la Region de Tarapaca y cuyo Decreto de creacion
se encuentra en el Ministerio de Justicia. Finalmente, se trabajé en las definiciones técnicas y productivas para la creacién de un CET Semiabierto
en la Region de Coquimbo, el cual se instalaria en las dependencias del CDP de Vicufia.
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CET Cerrado

Durante el afio 2013, uno de los énfasis en materia laboral instruido a las regiones fue la tarea de gestionar la creacion y/o activacion de CET
Cerrados. De acuerdo a esto, de un total de 47 Establecimientos Penitenciarios que no contaban con CET o tenian CET inactivos, se activo el
funcionamiento de 4 CET Cerrados que ya contaban con Decreto de Creacion, que corresponden a las Unidades de CDP Vicuiia, CDP Ovalle, CCP
Valparaiso y CCP Lautaro.

Asimismo, establecimientos penitenciarios que cuentan con areas laborales en funcionamiento regular han generado propuestas de creacion o
activacion de CET y, en este sentido, la Unidad CPF de Talca logré la creacion del CET Cerrado a través del Decreto N° 551 del 14 de agosto 2013.

Tabla N° 9: Resumen de avance de los procesos de creacion u activacion de CET. Afio 2013

CET / ESTADO PROCESO EN PROCESO CREACION / CREADO / ACTIVADO
ACTIVACION el afio 2013
Establecimientos SIN CET 8 1
Establecimientos CON CET 9 4
Total CET gestionados el 2013 17 5

Cobertura CET Cerrados
El afio 2013 culmina con 29 CET Cerrados en funcionamiento alcanzando una cobertura de 1.141 internos, de los cuales 349 corresponden a mujeres y
792 a hombres, existiendo un aumento de la cobertura respecto del afio 2012 del 7,4%, lo que equivale a 79 internos trabajadores adicionales el 2013.

Tabla N° 10: Comparacion cobertura CET Cerrados 2012 -2013

CET CERRADO Cobertura Cobertura Diferencia
’ afio 2012 afio 2013 2012-2013
C.P. DE ARICA 249 136 -113
C.D.P. DE POZO ALMONTE 22 16 -6
C.C.P. DE IQUIQUE 30 40 10
C.D.P. DE CALAMA 9 9 0
C.D.P. DE VALLENAR 6 4 -2
C.C.P. DE COPIAPO 30 45 15
C.D.P. DE VICUNA(*) 0 0 [
C.D.P. DE OVALLE(*) 0 4 4
C.P. DE VALPARAISO(*) 0 10 10
C.C.P. DE RENGO 5 5 0
C.C.P. DE CURICO 19 20 1
C.C.P. DE TALCA 31 26 -5
C.C.P. DE LINARES 5 5 0
C.D.P. DE YUMBEL 9 8 -1
C.C.P. DE CHILLAN 6 5 -1
C.P. DE CONCEPCION 20 19 -1
C.D.P. DE PITRUFQUEN 1 1 0
C.D.P. DE VILLARRICA 14 9 -5
C.C.P. DE VICTORIA 2 1 -1
C.C.P. DE LAUTARO(*) 0 6 6
C.C.P. DE NUEVA IMPERIAL 10 14 4
C.C.P. DE TEMUCO 25 37 12
C.P.F. DE TEMUCO 7 11 4
C.D.P. DE PUERTO AYSEN 13 19 6
C.D.P. DE CHILE CHICO 4 5 1
C.C.P. DE COYHAIQUE 9 11 2
C.D.P. DE PUENTE ALTO 36 45 9
C.C.P. DECOLINA | 311 332 21
C.D.P. DE TALAGANTE 24 47 23
C.P.F. DE SANTIAGO 165 251 86
TOTAL NACIONAL [ o6z | 141 | 79
m (*)Corresponde a CET que activan su funcionamiento durante el periodo
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24 Vinculos intersectoriales para favorecer la educacion, trabajo y capacitacion

+ Mesa intersectorial con Sociedad de Fomento Fabril SOFOFA, SENAME, Telefénica y Ministerio de Justicia
Vinculo iniciado el afio 2011, que suscribié la firma de un convenio de colaboracion entre estas entidades en el afio 2012, que se afianzé con la
constitucion de una mesa intersectorial y la puesta en marcha de un programa de capacitacion y empleo con empresas que prestan servicios a
Telefonica, a través del cual se favorecio a 32 internos de la Region Metropolitana.

+ Federacion de Rodeo Chileno (FEROCHI)

El afio 2013 se suscribié un convenio de colaboracion con el principal referente del Rodeo chileno, cuyo principal objetivo es vincular al rubro
artesanal de los talabarteros con el sector huaso. A través de esta vinculacion se ha facilitado la participacion de los internos artesanos en ferias
y exposiciones instaladas en los grandes eventos del Rodeo de Chile, incluido el “Champion”, que finalizé en la medialuna de Rancagua.
Durante el Ultimo trimestre se comenzo a elaborar un proyecto para postular al Programa de Emprendimientos Locales de CORFO. Este progra-
ma tiene como objetivo apoyar a los emprendedores artesanos talabarteros y de cuero de la region de O’Higgins, para que mejoren su gestion,
desarrollen sus competencias y capacidades y puedan acceder a nuevas oportunidades de negocios. Para ello, se trabaja con grupos de entre
10'y 20 emprendedores.

+Cémara Chilena de la Construccion
La actividad de colaboracién con la Camara Chilena de la Construccion data del afio 2009 y esta orientada a generar capacitacion técnica y de
colocacion laboral. El afio 2013 se consolidd dicha relacion firmando un convenio de colaboracidn, con una cobertura que alcanzé un total de
117 beneficiarios.

FECHIPAN - INDUPAN

El afio 2013 se amplio y potencio la vinculacién establecida en el convenio suscrito el afio 2012 con la Federacion Chilena de Panificadores, a
través del cual se ha proporcionado certificacion de competencias laborales en el rubro de panificacion a internos(as) de la Region Metropolitana.
También durante el afio 2013 se inicid el proceso de evaluacion y certificacion en las regiones del Maule y del Biobio.

INFOCAP
El afio 2013 se amplié y potencié la vinculacion suscrita con la Universidad del Trabajador, la cual proporciona cursos de formacién y capacitacion
técnica a hombres y mujeres que cumplen condena. Se inauguraron dos sedes de INFOCAP en el CDP de Santiago Sury en el CPF de San Miguel.

+ Corporacion Simon de Cirene
Durante el afio 2013 se desarrollé una iniciativa que busca apoyar a los CET Semiabiertos de la Region de Valparaiso, definiendo su accionar
sobre el taller de imprenta del CET La Pélvora, especificamente en el disefio de una estrategia y modelo de negocio, el cual se encuentra en
etapa de implementacion.

+ Pagina Reinsercién Social
En el mes de julio del afio 2013 se lanza oficialmente la pagina www.reinsercionsocial.cl orientada a promover la oferta laboral de adultos y
jovenes privados de libertad de los distintos sistemas y difundir informacion relevante del medio penitenciario en el area de reinsercion. La
elaboracion de esta pagina responde a un trabajo conjunto del Ministerio de Justicia, Trabajo, SENAME, SOFOFA, Telefénica, Paz Ciudadana y
GENCHI.
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+  Conferencia de Ministros de Justicia de los Paises Iberoamericanos COMJIB y Programa Eurosocial
En el marco de la participacion de nuestro pais el afio 2013 en la Conferencia de Ministros de Justicia de Iberoamérica (COMJIB), se desarrolld
un trabajo colaborativo sobre reinsercion social y laboral, apoyado por el programa europeo de cooperacion Eurosocial, con el objetivo de
intercambiar experiencias exitosas y buenas practicas en reinsercion, estableciendo compromisos de programacion para fortalecer, mejorar y
potenciar las politicas de reinsercion social y laboral en América Latina.

SENCE

Permite anualmente llevar a cabo un Programa de Capacitacion Laboral, en beneficio de las personas de los distintos sistemas de Gendarmeria
de Chile. Esta dirigido a la poblacion condenada y vinculado a su plan de intervencion individual en actividades laborales de formacion para el
trabajo conforme a la definicion del D.S 943 de mayo 2011. Durante el afio 2013 los cupos destinados para el sistema cerrado fue de 950, de los
cuales 250 fueron para las Secciones Juveniles.

Programa Biblioredes

Vinculacion iniciada el afio 2011, que fructifico con la firma de un convenio de colaboracion firmado en noviembre del afio 2013 y el proceso de
licitacion para la ejecucion de las obras necesarias para la puesta en marcha de este proyecto. El afio 2014 se realizara la ejecucion e instalacion
de los 10 centros de capacitacion digital en el pais, cuyo equipamiento de hardware y software fueron realizados por el programa Biblioredes
dependiente del Ministerio de Educacion.

Convenio Mixto Educacion

El afio 2013 se firma convenio de colaboracion interministerial entre los Ministerios de Educacion y Justicia (Decreto Exento N° 1.447 del
19.11.2013) para desarrollar actividades conjuntas que contribuyan a asegurar el derecho a la Educacion de las personas que se encuentran pri-
vadas de libertad en el Sistema Penitenciario. Mediante el convenio, las partes acuerdan colaborar, dentro del ambito de sus competencias, en la
ejecucion de todas aquellas acciones tendientes a otorgar un servicio educacional en los niveles de Educacion Bésica y Media, de la modalidad
de Educacion de Adultos, a las personas que se encuentran privadas de libertad, en conformidad a los objetivos fundamentales y contenidos
minimos obligatorios vigentes, conforme a lo sefialado en la ley N° 20.370, General de Educacion.

B. INTERVENCION PENITENCIARIA
1. Atencidn

1.1 Deporte, Cultura y Recreacion

La actividad deportiva y de recreacion realizada en los establecimientos penitenciarios fue financiada con fondos institucionales y principalmente
a través del convenio existente entre Gendarmeria de Chile y el Instituto Nacional de Deportes, que aport6 la suma de 100 millones de pesos que
fueron distribuidos a las 15 regiones del pais para la adquisicion de equipamiento deportivo. El programa se ejecutd en las 15 regiones, beneficiando
a 85 establecimientos penitenciarios, destacando la realizacion de 116 encuentros deportivos en la disciplina de baby futbol con un total de 560
participantes. Ademas, se amplié la oferta de disciplinas deportivas mediante la incorporacion de voleibol, basquetbol, tenis, ajedrez y gimnasia.
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El afio 2013 registrd un total de 13.316 internos participantes” en actividades deportivas y de recreacion en los establecimientos penitenciarios (Tabla
N°11). Las regiones Metropolitana y de La Araucania concentran la mayor cantidad de participantes en este tipo de actividad con un 33,3% y 11,8% del
total respectivamente. Agregando la variable sexo, tenemos que un 90,3% de los participantes corresponden a varones y el 9,7% restante a mujeres.

Figura N° 2: Acceso a actividades deportivas y artistico-culturales durante el afio 2013

13.316 internos participantes 3.551 internos participantes
L |
s ‘w\ m g % p e <
n'&
Actividades Deportivas Actividades Artistico-culturales
K Fuente : Depto. de Reinsercién en el Sistema Cerrado )

Tabla N°11: Internos que participaron en actividades deportivo - recreativas durante el afio 2013 por sexo

Regi6n \ Sexo [ Total
\ Hombre \ Mujer |

Arica v Parinacota 100 488 588
Tarapaca 126 182 308
Antofagasta 78 604 682
Atacama 90 359 449
Coguimbo 24 403 427
Valparaiso 141 1.010 1.151
0" Higgins - 363 363
Maule 98 1.174 1.272
Biobio 78 1.041 1.119
Araucania 101 1.466 1.567
Los Rios . 147 147
Los Lagos 27 341 368
Aysén - 176 176
Magallanes 10 255 265
Metropolitana 420 4,014 4,434
TOTAL [ 1,293 [ 12,023 [ 13,316

En materia cultura, durante el 2013 el Programa Arte Educador ejecutd un total de 97 talleres, a los cuales accedieron 3.551 internos/as (2.768
varones y 783 mujeres). De esta cifra, el 54,4% (1.934 personas) concluyeron sus talleres. El programa Arte Educador contempla una fraccion de
recursos institucionales que permite la contratacion via honorarios de monitores culturales y la adquisicion de materiales. Esta modalidad permitio
la ejecucion de 85 talleres artistico-culturales, los 12 restantes se ejecutaron mediante la modalidad de externalizacion de servicios, beneficiando a
cuatro regiones (Valparaiso, Los Lagos, Metropolitana y Maule).

i Esta cifra contempla al total de participantes, por lo cual un intermno puede haber participado en mas de una actividad.
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Tabla N°12: Internos que accedieron a actividades artistico - culturales durante el afio 2013 por sexo

Regién Sexo Total
Hombre Mujer

Arica y Parinacota 23 65 88
Tarapaca 47 47
Antofagasta 141 79 220
Atacama 0
Coquimbo 39 54 93
Valparaiso 20 206 226
0O’ Higgins 69 69
Maule 34 115 149
Biobio 42 292 334
Araucania 4 48 52
Los Rios 15 106 121
Los Lagos 10 41 51
Aysén 24 24
Magallanes 14 14
Metropolitana 455 1.608 2.063
TOTAL 783 2.768 3.551

Los talleres contemplaron actividades como danza, folclor, teatro de titeres, mosaico, pintura, coro folclérico, mUsica, pintura, literatura, creacion,
expresion corporal, artes visuales, expresion vocal e instrumental, pilates, danza arabe, biodanza, reciclaje, auto cuidado, manualidades, fotografia,
lutheria y artesania. Estas instancias cumplen las funciones educativo — formativo y de ocupacion del tiempo libre, resultado de la metodologia que
los caracteriza.

Figura N° 3: Distribucion por sexo de los participantes en talleres ArteEducador afio 2013. Total de internos: 3.551
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1.2 Programa nacional residencias transitorias para nifios y nifias con sus madres privadas de libertad

Este Programa otorga atencion y asistencia a hijos lactantes que viven junto a sus madres privadas de libertad, desarrollandose en todos los esta-
blecimientos penales que cuentan con esta poblacion, por lo que durante el afio 2013 se implementd en 28 recintos a lo largo del pais. EI 2013 el
Programa recibi6 un total de M$330.181% a través de subvencion del SENAME, recursos que permitieron apoyar la atencion de 106 lactantes y 34
internas embarazadas, ademas de la contratacién de un equipo de 17 profesionales, los cuales acttian como asistentes técnicos, gestionando la
intervencion de las madres y las prestaciones que se otorgan a los nifios.

18 Los 330 millones se componen de $295.871.163 asignados el afio 2013 y $66.704.965 equivalente a saldos del afio 2012
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Tabla N° 13: Lactantes y Embarazadas atendidos/as en diciembre de 2013 por region.

REGION N° Nifios N° Nifias Total Lactantes | N° de Embarazadas
Arica y Parinacota 3 6 9 0
Tarapaca 7 2 9 4
Antofagasta 4 1 5 6
Atacama 0 3 3 1
Coquimbo 2 2 4 0
Valparaiso 12 4 16 3
0" Higgins 3 6 9 1
Maule 3 0 3 7
Biobio 1 6 7 2
Araucania 2 1 3 1
Los Rios 1 1 2 0
Los Lagos 1 4 5 0
Aysén 0 0 0 0
Magallanes 0 0 0 0
Metropolitana 1 9 ‘l 0 0
TOTAL 1 04

El funcionamiento del Programa ha permitido cumplir con los objetivos establecidos tanto en los indicadores como en el cumplimiento de las bases
técnicas del mismo. Se ha mantenido la linea de acceso a estimulacion temprana, educacion y recreacion, a través de los programas de las salas
cunas, ya sea fuera o dentro de los establecimientos penales, entregando los recursos financieros para el desplazamiento y el adecuado equipa-
miento en términos de seguridad.

En materia de capacitacion, durante el afio 2013 se realizd una videoconferencia a nivel nacional dirigida a las asistentes técnicas regionales, encar-
gadas/os locales y encargados/as regionales. Por ofra parte, en el marco del Proyecto Piloto Abriendo Caminos en secciones matermo-infantil, los
asistentes técnicos regionales de Valparaiso y Santiago participaron de una capacitacion en intervencion psicosocial con nifios y nifias con madres
privadas de libertad, efectuada en el mes de diciembre.

Finalmente, en diciembre del afio 2012 se firmd un nuevo Convenio de Transferencia de Recursos con el Ministerio de Desarrollo Social, a través del
Programa Chile Crece Contigo, por el cual se transfirid a nuestra Institucion recursos econdmicos por un monto de $120.000.000 que permitieron, en
enero 2013, convocar a un “Concurso de Proyectos de Apoyo al Desarrollo Infantil en Vulnerabilidad 2013” de caracter nacional, destinado a financiar
el mejoramiento, reparacion y equipamiento de las secciones materno- infantiles. En el marco de este concurso, fueron adjudicados 15 proyectos,
entre ellos el correspondiente a reparacion y equipamiento de la seccion materno infantil del CP Concepcion ($56.464.639) y construccion seccion
matemo Infantil en CDP Villarrica ($46.340.315), ampliando y mejorando las condiciones de implementacion de este programa.

En linea con el mejoramiento de espacios y a raiz de la llegada de poblacion objetivo del programa, se implementé una Seccion Materno Infantil

en el E.P. de Isla de Pascua, invirtiéndose una cifra cercana a los M$20.000 con los fondos que entrega el SENAME al Programa de Residencias
Transitorias, el que de esta manera llega de manera efectiva a todo el pais
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1.3 Programa Conozca a su Hijo

El programa se inserta en el ambito de la intervencion familiar, y consiste en la realizacion de procesos formativos para padres y madres privados
de libertad en relacion a sus hijos e hijas, utilizando una metodologia participativa de taller, donde se desarrollan temas que fortalecen los vinculos y
relaciones parentales y se reconoce la importancia de la familia, tanto en el proceso de socializacion de los hijos/as, como en el de reinsercion social.
Durante 2013 el programa se desarrollé en 15 regiones y en 37 establecimientos penitenciarios. De acuerdo a la metodologia disefiada, se realizaron
talleres y encuentros familiares en los establecimientos penitenciarios donde se ejecuta esta iniciativa durante todo el afio. La participacion de los
internos e internas y su familia el mes de diciembre llegd a un total de 2.900 personas, entre hombres internos, internas y familias (hijos/as) de las
personas recluidas.

El Programa cuenta con financiamiento en tres ambitos: pago de un incentivo econdmico al interno/a monitor por un monto de $26.381.000 el afio
2013, adquisicion de materiales y Utiles de ensefianza para la ejecucion de los talleres familiares (para lo cual se dispuso de $7.400.000 el afio 2013)
y recursos para gastos generales (especialmente alimentos para la realizacion de talleres por un monto de $7.400.000 el afio 2013.

Figura N° 4: Detalle de los participantes del programa Conozca su hijo afo 2013
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K Fuente : Depto. de Reinsercién en el Sistema Cerrado )

1.4 Programa Viisitas intimas

Como politica institucional, Gendarmeria de Chile ha implementado un programa de visitas intimas™ para que internos e internas, que voluntariamente
lo soliciten, accedan junto a sus parejas, ejerciendo de esta forma su derecho a la sexualidad. EI' marco normativo es el Art. 51 del Reglamento de
Establecimientos Penitenciarios.

Durante 2013, el programa se desarroll6 en 68 establecimientos penitenciarios a lo largo del pais, obteniendo una participacion estable de las personas
privadas de libertad en el programa, durante los cuatro trimestres del afio. Es asi que durante el afio 2013 el total de usuarios de venusterios correspondid
a 24.789% internos/as que accedieron a este programa, de ellos el 90,03% (22.318) correspondid a varones y el 9,96% restante (2.471) correspondio a
muijeres. La Region Metropolitana registrd la mayor participacion de hombres 8.127 y la mayor cantidad de mujeres, con un total de 1.250.

1 La Visita Intima, es aquella que reciben los intemos /as sujetos a custodia de Gendarmeria de Chile, ya sea por parte de su conyuge, pareja estable o de aquella con que mantenga un vinculo emocional o
afectivo, por un lapso superior a seis meses, con el propésito que la pareja logre, al interior del establecimiento penitenciario, un contacto de mayor intimidad, que pueda incluir el ejercicio de la sexualidad,
dentro de un espacio reservado y digno.

Esta cifra contempla intemos que pueden acceder més de una vez al programa.
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Tabla N° 14: Detalle regional de internos que accedieron al programa. Ao 2013

o [
REGION Establ:ci?:‘ientos N° de Hombres N° de Mujeres Total
Benttenclanios participantes participantes participantes

Arica y Parinacota 2 1.120 482 1.602
Tarapacd 3 1.262 432 1.694
Antofagasta 4 767 174 941
Atacama 3 177 46 223
Coquimbo 3 657 84 741
Valparaiso 9 2.146 118 2.264
Lib. Bdo. O"Higgins 4 858 16 874
Maule 4 1.067 67 1.134
Biobio 14 3.581 304 3.885
Araucania 5 882 75 957
Los Rios 1 116 4 120
Los Lagos 2 581 10 591
Aysén 3 172 0 172
Magallanes 2 214 0 214
Metropolitana 9 8.127 1.250 9.377

24,789

2. Intervencion

2.1 Programa de reinsercion social para privados de libertad

Considerando las recomendaciones surgidas en la evaluacion realizada por la DIPRES el afio 2012 a este Programa, el afio 2013 y se focaliza su
quehacer en materia de intervencion, considerando la aplicacion del modelo de riesgo, necesidad y capacidad de respuesta (RNR). Se contempla
para la poblacion condenada con determinado perfil, la evaluacién de factores dinamicos asociados al riesgo de reincidencia, la generacion de
planes de intervencion especificos y su derivacion a talleres de intervencion especializados. Al 31 de Diciembre el programa cuenta con un total de
4,267 usuarios/as identificados como poblacion atendida.

Algunos de los principales hitos asociados a este programa durante el afio 2013 fueron:

a) Implementacion de nuevos formatos de evaluacion profesional en el marco del modelo RNR.

b) Elaboracion de orientaciones especificas a través de Of. © N° 59 de la Subdireccion Técnica que instruye el funcionamiento técnico-metodologi-
co del programa.

c) Capacitacion de aspectos conceptuales y operativos del modelo RNR en 14 regiones del pais.

d) Capacitacion a 40 profesionales psicélogos en el instrumento de evaluacion de psicopatia PCL-R.

Un aspecto relevante a considerar es que del total de 4.267 internos que formaron parte del programa el afio 2013, 423 presentan egresos, de los
cuales 193 egresan por Libertad Condicional, lo que representa un 46% del total lo que implica que a nivel técnico se esta estableciendo satisfacto-
riamente en el proceso de intervenciones especializadas previas a un cumplimiento anticipado de la condena.
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Tabla N° 15: Usuarios/as identificadas como poblacion atendida al 31 de diciembre de 2013.

REGION ’ CANTIDAD DE USUARIOS IDENTIFICADOS COMO
POBLACION ATENDIDA AL 31 DE DICIEMBRE

ARICA Y PARINACOTA 188

TARAPACA 166

ANTOFAGASTA 219

ATACAMA ' ~ 210

COQUIMBO 78

VALPARAISO 437

LIB. BDO. O’HIGGINS 5621

MAULE 656

BIOBIO 428

ARAUCANIA 268

LOS RIOS 39

LOS LAGOS 3522

AYSEN 23

MAGALLANES 49

METROPOLITANA 1.415

TOTAL { 4.267

Ademas, el afio 2013 hubo 25.803 internos condenados que recibieron intervenciones psicoldgicas, 28.658 internos condenados que recibieron
intervenciones sociales, un promedio de 16.287 internos realizaron actividades laborales y 16.822 internos accedieron al proceso educativo.

2.2 Programa de Reinsercion Social de Personas Condenadas por Infraccion a La Ley Penal de los Centros Penitenciarios Colina | y Il,
Region Metropolitana y Centro Penitenciario de Valparaiso, Region de Valparaiso y CP Concepcion, Region del Biobio.

El programa de reinsercion social de personas condenadas por infraccion a la Ley Penal se enmarca en las orientaciones y principios del Plan de
Seguridad Publica Chile en Paz y en las iniciativas impulsadas por Gendarmeria de Chile en materia de reinsercion social.

El objetivo general del programa es facilitar y apoyar el proceso de reinsercion social de penados que cumplen condena en las unidades de CCP
Colina II, CCP Colina I, CP Valparaiso y CP Concepcion , incluidos entre ellos los usuarios que acceden a permisos de salida dominical y salida
de fin de semana; y aquellos que gozan del beneficio de salida controlada al medio libre y que forman parte de la poblacién objetivo del programa,
contribuyendo con ello a reducir el riesgo de reincidencia delictual.

2 En esta consolidacion regional, no se incluy la informacion correspondiente a la unidad penal CCP Santa Cruz la que no fue validada al momento del reporte.
Corresponde sélo al CDP Castro ya que al momento de elaborar el reporte no se encontraba validada la informacion correspondiente al CCP Osorno.
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Los usuarios de este Programa corresponden a 900 personas, cuya distribucion es: 480 internos correspondientes a la Torre 3 A del CCP Colina |, torre
10y 11 Colina II; 180 internos correspondientes al Médulo 109 del CCP Valparaiso y 240 internos correspondientes al Modulo 6 del CP Concepcion.
Por su parte, los criterios de seleccion son: registrar un nivel de compromiso delictual alto (pudiendo incluirse excepcionalmente casos con mediano
compromiso delictual), tener conducta buena o muy buena los ultimos 3 bimestres; saldo de condena no superior a los 5 afios y no inferior a 1 afio
considerando cumplimiento de condena con rebaja, no presentar contraindicaciones de salud mental (trastorno psiquiétrico descompensado o
trastorno de la personalidad severo) y presentar disposicion a trasladarse al mddulo/torre destinado a la intervencion.

Al cierre del periodo de ejecucion 2013, la poblacion total ingresada al programa fue de 3.708 casos, de los cuales 675 se encuentran vigentes al 31
Diciembre 2013. Durante el afio 2013 se ejecutd por sexto afio esta iniciativa, contemplando un financiamiento total de $531.713.083

2.3 Programa Centros de Tratamiento de Adicciones

El objetivo de este programa es contribuir a rehabilitar a las personas que presentan consumo problematico de drogas que ingresan a los Centros de
Tratamiento de Adicciones (CTA) del subsistema cerrado. Este programa se ejecuta con apoyo técnico y financiero entregado por SENDA, desde el afio
2000 a la fecha.

EI2013, el convenio Gendarmeria ~SENDA significo un aporte total de M$ 800.000, destinados principalmente a financiar: contratacion de profesionales,
capacitacion para el personal técnico y asesoria para la supervision del modelo de intervencion para Centros del Subsistema Cerrado, del Subsistema
Abierto y Secciones Juveniles. Gendarmeria aporta recursos financieros para la operacion de los Centros de Tratamiento, horas de profesionales de
Areas Técnicas como coordinadores de Centros de Tratamiento, Vigilantes y otro personal contratado para los Centros. (Tabla N° 16).

Tabla N° 16: Presupuesto del Programa afio 2013

item Aporte Gendarmeria Aporte SENDA Total Porcentaje (%
del total)
GASTOS OPERACIONALES $44.480.000 $12.485.880 $56.965.880 5%
GASTOS ASOCIADOS ACTIVIDADES $39.000.000 $39.000.000 4%
EQUIPAMIENTO $66.200.000 $30.636.665 $96.836.665 9%
RECURSOS HUMANOS $180.934.572 $659.500.000 $840.434.572 77%
HABILITACION $58.377.455 $58.377.455 5%

$291,614,572

$800.000,000 $1.091.614,572

Gendarmeria de Chile, administré durante el 2013 un total de 15 Centros de Tratamiento de Adicciones en el subsistema cerrado, distribuidos en 10
regiones: Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta, Valparaiso, Maule, Biobio, Araucania, Aysén, Magallanesy Metropolitana. Se destaca durante
el 2013 la creacion de tres nuevos CTA (CDP Aysén, CP Punta Arenas, CP Antofagasta) y la ampliacion de la cobertura de atencion del CTA que fun-
ciona en el CPF de Santiago. La cobertura neta de personas atendidas al mes de diciembre alcanzé a 1.143 internos (703 hombres y 440 mujeres)
en las distintas modalidades de tratamiento: pre-tratamiento (bajo umbral), tratamiento (alto umbral) y seguimiento.
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Tabla N° 17: Poblacion beneficiada Tratamiento de Adicciones a diciembre de 2013 en centros cerrados

Tratamiento Alto Tratamiento Bajo
J Post. Tratamiento Cobertura Total
Umbral Umbral Acumulado
Acumulado Neto Acumulada Neta
Acumulados Neto

Arica y Parinacota 77 80 18 175
Tarapaca 36 40 0 76

Antofagasta 39 27 14 80

Valparaiso 38 39 15 92

Maule 38 0 18 56

Biobio 31 36 13 80

Araucania 22 47 4 73

Magallanes 12 20 0 32

Regién Metropolitana 135

(*) CP: Complejo Penitenciario; CCP: Centro de Cumpllmiento Pemtenmano, CPF: Centro Penitenciario Femenmo, CDP: Centro de
Detencién Preventiva

Evolucién de Poblacion atendida en Centros de Tratamiento
Respecto a la evolucion de la poblacion atendida en los CTA del subsistema cerrado en el periodo 2012-2013, se observa un aumento del 21,2%.

Grafico N° 16: Poblacion atendida en Centros de tratamiento
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®N° de personas atendidas
K Fuente: Depto. de Reinsercién Social en el Sistema Cerrai )

24 Programa de Prevencion Selectiva de Drogas

Este programa esta orientado a atender poblacion recluida en recintos tradicionales, preferentemente condenada, que se encuentra cercano a la
postulacion de Permisos de Salida. Se contemplan acciones de asistencia dirigidas a otorgar prestaciones de Prevencion Selectiva del consumo
de drogas y alcohol para la poblacién penal condenada. Se basa en la Implementacion de Talleres Grupales, desarrollando 11 sesiones de trabajo
grupal, estructuradas y secuenciales, de 90 minutos de duracién, sugerida de 12 a 14 internos/as.
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Este proceso se aplica en internos, hombres y mujeres, de recintos penales dependientes de Gendarmeria de Chile que han arrojado una evalua-
cion de sospecha diagnéstica negativa, es decir, no presentan o bien, no develan criterios de abuso y dependencia a drogas y/o alcohol. Ademas,
el perfil de usuario de este programa esta focalizado en los internos que estén proximos a postulacion a permisos de salidas. La participacion en
este taller debe ser voluntaria, sin criterios de exclusion o ingreso y debe incorporar y empalmarse con otras acciones preventivas o de tratamiento
dirigidas a la poblacion penal.

2.5 Programa de Intervencion para Jévenes que cumplen Condena en Secciones Juveniles

El objetivo principal de este programa es dar cumplimiento a la sancion de internacion en régimen cerrado, ordenada por un juez competente
por aplicacion del Articulo N° 56 de la Ley N° 20.084 para jovenes mayores de 18 afios, generando un proceso socio educativo que le permita la
reinsercion social y que garantice el cumplimiento de los derechos establecidos en la ley.

Durante el afio 2013, se contd con 16 Secciones Juveniles masculinas y femeninas distribuidas en las 15 regiones del pais. El nimero de internos
vigentes durante el presente afio ha mostrado una disminucion en comparacion al afio 2012, pasando de 214 jovenes como promedio anual, a un
total de 175 jovenes como promedio anual el afio 2013.

Tabla N° 18: Poblacién Penal Ley 20.084 al 31.12.2013

Poblacién atendida
Establecimientos penitenciarios con SSJJ

Hombres Mujeres TOTAL

CP ARICA 4 0 4
CCP IQUIQUE 12 0 12
CCP ANTOFAGASTA - CONCESIONADO 7 0 7
CCP COPIAPO 4 0 4
CP LA SERENA 6 0 6
CP VALPARAISO 22 0 22
CCP RENGO 08 0 08
CCP CAUQUENES 08 0 08
CCP CHILLAN 10 0 10
CP CONCEPCION 07 0 07
CCP TEMUCO 11 0 11
CCP RIO BUENO 07 02 09
CP PUERTO MONTT 10 0 10
CDP PUERTO AYSEN 4 0 4
CP PUNTA ARENAS 06 1 07
CDP PUENTE ALTO

TOTAL NACIONAL 156 1 59

Durante el afio 2013 se realizo la intervencion psicosocial especializada para la poblacién penal juveni,l a través de la externalizacion del servicio
de intervencion, realizando procesos de licitacion publica a nivel regional. Este proceso se inicid entre los meses de enero y febrero del afio 2013
y se instalaron 16 equipos de intervencion psicosocial multidisciplinarios, que abordaron el 100% de la poblacion juvenil condenada por la Ley N°
20.084, vigente en las secciones juveniles hasta el 31 de diciembre. El afio 2013 se crearon la seccion juvenil femenina de Quillota y la seccion juvenil
masculina de Antofagasta, permitiendo la regularizacion del ingreso de la poblacion penal. E
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Grafico N° 17: Poblacion Ley 20.084 periodo 2011 - 2013. Promedio Anual
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2.6 Gestion de los Permisos de salida

Durante el afio 2013 se dio continuidad al Programa de Seguimiento y Supervision Técnica del otorgamiento de Permisos de Salida y Traslados a CET Semia-
biertos, verificando el cumplimiento de la normativa respecto del adecuado desarrollo de los procesos de evaluacion de postulaciones para permisos de salida o
traslados a CET Semiabiertos. Por ofra parte, se verificd la consolidacion de los cambios y acciones correctivas implementadas por los Establecimientos Peniten-
ciarios que fueron objeto de la primera aplicacion del programa de supervision técnica el afio 2012.

El Programa fue ejecutado entre marzo y diciembre en 28 Establecimientos Penitenciarios del Sistema Cerrado, dividido en dos niveles de gestion:

Seguimiento: Se verificd la incorporacion de medidas correctivas indicadas en el proceso de supervision técnica del afio 2012, en relacion a criterios de evaluacion
profesional y la correcta aplicacion de la Resolucion Exenta N° 11.523 que norman los Consejos Técnicos. Esta etapa del Programa se ejecutd en 12 estableci-
mientos penales correspondientes a 7 regiones: Tarapaca, Valparaiso, Maule, Biobio, Araucania, Los Lagos y Aysén

Supervision técnica: Con la supervision técnica a los procedimientos asociados al otorgamiento de Permisos de Salida y Traslados a CET Semiabierto, se verificd
el cumplimiento de la normativa asociada, criterios técnicos de evaluacion y gestion en el otorgamiento de permisos de salida. Finalmente se retroalimenté a los
Consejos Técnicos de los Establecimientos Penitenciarios sobre las fortalezas y debilidades observadas, en 16 Establecimientos Penales donde se ejecutd el
Programa, correspondientes a ocho regiones: Arica Parinacota, Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Lib. Bdo. O'Higgins, Los Rios, Magallanes y RM.

2.7 Fortalecimiento de los Consejos técnicos

El afio 2013, de acuerdo a la metodologia disefiada, se realizaron informes de seguimiento e informes de supervision técnica, los que estuvieron
basados en la documentacion inicial como en la informacion colateral generada por medio de las entrevistas y observacion al Consejo Técnico Local.

Desde que fuera realizado el primer proceso de supervision técnica el afio 2012 y el proceso de seguimiento 2013, se presentaron dos cambios sig-
nificativos que afectaron los Consejos Técnicos; por una parte, la entrada en vigencia de la Res. Ex. 11.523 en noviembre de 2012 y la modificacion
de nuevos formatos de evaluacion profesional que integraran aspectos de evaluacion criminoldgico forenses acordes al modelo RNR, aspectos que
fueron considerados en el momento de las supervisiones.
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De acuerdo a las etapas contempladas en el programa, se observaron diferencias en la incorporacion de los nuevos elementos normativos, proce-
dimentales y técnicos entre los niveles locales supervisados de una misma region.

En cuanto a la cantidad de permisos de salida aceptados y rechazados en relacion a las postulaciones, se observé una mayor cantidad de permisos
aceptados que rechazados (practicamente el doble de aceptaciones por sobre rechazos), tendencia que no se vio afectada por cambios normativos,
por cuanto presentaba con anterioridad un comportamiento similar al observado tras la promulgacion de la nueva normativa.

De igual forma y como medida complementaria al potenciamiento de los permisos de salida en los procesos de reinsercion social, el programa de
supervision a beneficios intrapenitenciarios -que a partir del afio 2013 pasa a denominarse Programa de Permisos de Salida® - es reorientado en
razon de las modificaciones a la organica institucional, transfiriendo la supervision de la totalidad de los beneficios intrapenitenciarios al sistema
cerrado, por lo que a partir del afio 2013, el componente de supervision profesional a los permisos de salida controlada al medio libre, es realizado
por los Establecimientos Penitenciarios adscritos al Programa.

Este programa, que tiene por objetivo aumentar las probabilidades de buen uso de los permisos de Salida Dominical, Salida Fin de Semana y Salida
Controlada al Medio Libre, se implementa en los establecimientos penitenciarios; CP Valparaiso, CCP Colina |, CDP Puente Alto, CPF Santiago,
CCP Talca, CP Concepcion, CCP Temuco y CRA Manuel Rodriguez de Santiago. En su reestructuracion, el programa contempla, entre sus prin-
cipales actividades, la intervencion diferenciada en poblacion que se encuentra ejerciendo permisos de salida a fin de disminuir la probabilidad de
quebrantamiento en el ejercicio del mismo.

Cabe sefialar que el Programa present6 -en su totalidad- un quebrantamiento equivalente a un 7,8% (109 personas) de los permisos supervisados.

Tabla N° 19: Resultados de la aplicacion del Programa de Permisos de Salida

Total internos con permiso de salida Controlada al Medio Libre intervenidos de manera diferenciada | 984

Total internos quebrantados en su permiso de salida dominical y/o fin de semana+ 63, equivalente al 6,4%
Total internos con salida dominical intervenidos 406

Total internos quebrantados en su permiso de salida dominical y/o fin de semana 46, equivalente al 11,3%

C. DESARROLLO PENITENCIARIO

1. Establecimientos concesionados

Este tipo de establecimientos conllevan la prestacion del servicio de reinsercion por parte de Sociedades Concesionarias, las que establecen su
accionar a través de un Plan Anual de Reinsercion, en el que se desarrollan diferentes subprogramas que incluyen como aspectos basicos, la
educacion, trabajo- capacitacion laboral, asistencia y/o apoyo psicosocial, actividades recreativas, culturales y deportivas, tendientes a intervenir a
las poblaciones penales. Las Concesionarias deben disefiar, implementar, ejecutar y monitorear programas de reinsercion orientados a dar cumpli-
miento a las politicas de Gendarmeria y fundamentalmente a contribuir a la reinsercion social.

3 Este programa era conocido desde sus inicios el afio 1999 bajo el nombre de “Programa de Fortalecimiento de Consejos Técnicos y Seguimiento al Permiso de Salida Controlada al Medio Libre”

Se entendera por “quebrantamiento” la no presentacion del interno (a) a las Unidades correspondientes a su cumplimiento, alin cuando no haya sido recepcionada la resolucién que

establece el quebrantamiento como tal.
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Hasta el afio 2013 se encuentran en funcionamiento ocho establecimientos penales concesionados: Alto Hospicio, La Serena, Rancagua (Grupo 1 de
Programa de Infraestructura Penitenciaria Concesionada), Santiago 1, Puerto Montt y Valdivia (Grupo N° 3) y Biobio (Grupo N° 2), siendo inaugurado
en el mes de Agosto el E.P. de Antofagasta, perteneciente al Grupo 2. Con ello concluye el programa de carceles concesionadas que comenzd sus
operaciones en el afio 2006.

Cabe destacar que a excepcién del CDP Santiago 1 (imputados), todos los establecimientos cuentan con centro de tratamiento de adicciones, en
algunos se encuentran secciones juveniles y residencias transitorias.

Cabe mencionar que la poblacion penal al dia 19 de Diciembre del afio 2013, un 30,8% se encuentra recluida en estos establecimientos.

2. Desarrollo de Convenios

Durante este afio, el Director del Servicio suscribe diferentes convenios con Instituciones Publicas y privadas destinados a potenciar el vinculo y
ofrecer nuevas alternativas en materia de reinsercion social. Asi, en el &rea de educacion y con el objeto de realizar estudios e investigaciones en
las diferentes problematicas penitenciarias, se destacan los convenios suscritos con organismos de educacion superior como las Universidades de
Adolfo Ibafiez y Bernardo O Higgins, mientras que en el &rea operativa se destaca el acuerdo firmado con el Centro de Formacion Técnica ProAndes,
que en la actualidad desarrolla sus actividades en el Centro Penitenciario Femenino de Santiago.

En materia de capacitacion e insercién Laboral se destaca la firma del Convenio con la Camara Chilena de la Construccion.

D. SECCION DE GESTION

1. Banco de Proyectos

Durante el afio 2013, el Departamento de Reinsercion Social en el Sistema Cerrado, definid la creacion de un Banco de Proyectos de administracion
centralizada, como un nuevo instrumento de planificacion y asignacion de recursos a los establecimientos penitenciarios para el desarrollo de inicia-
tivas que permitan favorecer las acciones y oferta de reinsercion.

Se realizaron dos procesos durante el afio (marzo y agosto), recibiendo més de 200 proyectos para su evaluacion, de los que se aprobaron un total
de 145 proyectos que beneficiaron a 76 unidades a nivel nacional, asignando un total de M$662.004 de los cuales el 83,6% estuvo destinado a
fortalecer el trabajo penitenciario y el 95% fue ejecutado.
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Tabla N° 20: Ejecucion al 31 de Diciembre 2013

% del total ’

% de Ejecucién

Beneficiarios

{ Total ASIGNADO ‘

Asignado

Arica y Parinacota $ 23.894.267 3,6% 82% 277
Tarapaca $ 59.191.648 8,9% 100% 508
Antofagasta $ 34.155.053 5,2% 100% 178
Atacama $20.631.488 3,1% 97% 419
Coquimbo $ 10.989.576 1,7% 100% 450
Valparaiso $63.295.618 9,6% 88% 1.222
Lib. Bdo. O’Higgins $ 20.614.691 3,1% 86% 87
Maule $ 26.302.567 4,0% 94% 58
Biobio $ 101.255.549 15,3% 94% 4,957
Araucania $ 56.300.334 8,5% 87% 275
Los Rios $23.172.224 3,5% 100% 51
Los Lagos $ 86.572.658 13,1% 99% 468
Aysén $ 41.262.679 6,2% 100% 174
Magallanes $ 18.142.895 2,7% 100% 108
Metropolitana $76.222.738 11,5% 95% 984

Total Nacional

$662.003.985

Con el fin de potenciar y mejorar la actividad laboral que se desarrolla en los Establecimientos Penitenciarios del sistema cerrado -incluyendo sistema
semiabierto- se destind la cantidad de $553.435.025 del Presupuesto Institucional para la ejecucion de iniciativas que buscan fomentar la ocupacion y
formacion laboral de la poblacién recluida mediante el financiamiento de iniciativas de carécter formativo — productivo a través de Proyectos Laborales.

En el sistema cerrado se asignaron $358.026.382, con lo que se ejecutaron 81 proyectos en 53 Establecimientos Penales, mejorando la actividad
laboral de 5.889 personas privadas de libertad. El sistema semiabierto, a través del financiamiento de 27 proyectos laborales, recibié la asignacién de
$195.408.643, permitiendo con ello una cobertura de 1.220 internos a nivel nacional.

Grafico N° 18: Distribucion de los recursos ejecutados (M$626.678) a través del Banco de Proyectos.
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2. Sistema de Informacion.
Durante el afio 2013 se implementé a nivel nacional el mddulo de educacion en el Sistema de Internos. Lo que permitié contar con informacion fide-

digna y oportuna. A partir del mes de mayo de 2013 se disefi6 el mdulo laboral, que comenzara a ejecutarse a partir del afio 2014. Estos sistemas
responden a mejorar la sistematizacién de la informacién de los programas de intervencion del Departamento.
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SUBSISTEMA PENITENCIARIO ABIERTO

V. SUBSISTEMA PENITENCIARIO ABIERTO

El Sistema Penitenciario Abierto (SPA) es el area de Gendarmeria encargada de controlar, asistir e intervenir a quienes se encuentran cumpliendo Penas
Sustitutivas, establecidas en la Ley N° 18.216 (promulgada en Marzo de 1983)®y reformadas a través de las Leyes N° 20.603%y N° 20.587 # (ambas
promulgadas en Junio de 2012). El Departamento de Reinsercion Social en el Sistema Abierto (DRSSA) es el responsable del nivel central de su-
pervisar el cumplimiento de las normas que regulan el quehacer de este Sistema y proponer politicas que mejoren la calidad del servicio otorgado a
la poblacion penal a su cargo. Por su parte, los Centros de Reinsercion Social (CRS) son los Establecimientos Penitenciarios del nivel local donde
se realiza el control de la poblacion con Penas Sustitutivas, ademas de otorgarle diversas prestaciones orientadas a contribuir con su reinsercion
social. Por Gltimo, aunque no menor, el SPA debe ocuparse de dar respuesta oportuna a las solicitudes de Informes Presentenciales® emanadas
desde el Sistema de Justicia Penal.

Durante el afio 2013, los operadores del Sistema han debido realizar sus tareas habituales, al tiempo que se preparaban para la implementacion de
las citadas reformas a la Ley N° 18.216, cuya entrada en vigencia estaba programada para el 28 de Diciembre. Esto implic ejecutar paralelamente
complejos planes orientados a mejorar las condiciones en que tales reformas se llevarian a cabo, como los de adquisicion de recursos materiales,
mejoras en la infraestructura y habilitacion de los CRS, adecuacion de la normativa técnica para el nuevo sistema de penas, ampliacion de la oferta
programatica, contratacion y capacitacion de nuevos profesionales, técnicos y administrativos, reconversion y capacitacion de los antiguos recursos
humanos e integracion de nuevos sistemas de informacion, entre otros.

25 LaLey N 18.216 original establece tres modalidades de cumplimiento penal en el medio libre que, tras la entrada en vigencia de la Ley N° 20603, han sufido algunos cambios, como se describe a continuacién:
La Remision Condicional de la Pena es una medida de cardcter disuasorio, que se concreta mediante la firma mensual de un libro en los Establecimientos de Gendarmeria, por parte del condenado. Tras
la entrada en vigencia de la reformas, pasa a denominarse Remision Condicional (RC), manteniendo la misma modalidad de control mediante firma mensual, aunque empleando nuevas tecnologias para la
verificacion de identidad y registro de asistencia.

La Reclusion Nocturna es también una medida de caracter disuasorio y retributivo, y se concreta con el encierro del sujeto por las noches en un Establecimiento de Gendarmeria. Tras la entrada en vigencia
de la reformas, pasa a denominarse Reclusion Parcial (RP), y permite cumplir con el encierro en horarios diurno, vespertino o nocturno, dentro del domicilio del condenado o en Establecimientos especiales
de Gendarmeria, dependiendo de la factibilidad técnica de implementar una u otra modalidad de cumplimiento. Para el control efectivo de la RP domiciliaria, ademas, se incorporaran sistemas de monitoreo
telematico a distancia.

La Libertad Vigilada del Adulto, por Ultimo, es una medida reintegradora, que combina el control, la asistencia y la intervencion del sujeto; consiste en someterle a un régimen de libertad a prueba, en que se
aplica un tratamiento intensivo e individualizado (el Modelo de Intervencion Diferenciada, o MID), bajo la vigilancia y orientacion de un Delegado. Tras la entrada en vigencia de las reformas el MID deja de
aplicarse, y la Libertad Vigilada se ejecuta a través de dos modalidades: Simple (LVS) e Intensiva (LVI). Ambas cuentan con Programas Especializados para la intervencion de factores de riesgo crimindgeno.
Asociado a ello, se diversifican las funciones de los Delegados, en Delegados Encargados de Casos, Delegados Encargados de Programas y Delegados Especializados en Delitos Sexuales y de VIF.

% “Historia de la Ley N° 20.603, que modifica la ley N° 18.216, que establece medidas alternativas a las penas privativas o restrictivas de libertad”. Disponible en: www.ben.cl/. Con la entrada en vigencia de
esta reforma legal, se amplia el abanico de modalidades de cumplimiento penal en el medio libre, del siguiente modo:

Se incorpora la pena de Prestacion de Servicios en Beneficio de la Comunidad (PSBC), tnica modalidad con un fin predominantemente restaurativo, que integra activamente a la comunidad en el proceso
de cumplimiento. Para implementarla ha sido necesario incorporar la figura del Delegado de PSBC en el nivel local, el Coordinador Territorial en el nivel regional y el Encargado Nacional en el nivel central.
Se incorpora la Pena Mixta (con vigencia diferida para el afio 2015), que permitira al penado transitar entre dos o mas modalidades de cumplimiento (en ambos subsistemas, cerrado y abierto), segin el
funcionamiento que haya presentado en ellas.

Por dltimo, se incorpora la pena de Expulsion del pais, en casos de extranjeros condenados por delitos menores.

21 “Historia de la Ley N° 20.587, que modifica el régimen de libertad condicional y establece, en caso de multa, la pena altemativa de trabajos comunitarios”. Disponible en www.ben.cl.

28 LaLey N° 18.216 modificada por la Ley N° 20.603 establece, en su Articulo 15 inciso segundo, nimero 2, que uno de los elementos a considerar para decretar la Libertad Vigilada, es que los antecedentes
sociales y caracteristicas de personalidad del condenado permitan concluir que un tratamiento en libertad aparece eficaz para lograr su resocializacion. Los informes que den cuenta de tales antecedentes
pueden ser solicitados a los CRS previo a la determinacion de la Pena, y constituyen una opinién cientificamente fundamentada, de caréacter no vinculante, que los Tribunales emplean para decidir la moda-
lidad de cumplimiento penal que impondran en la sentencia, cuando se considere que al individuo pudiera aplicérsele la Libertad Vigilada.
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Por ultimo, el SPA respondi6 a mltiples situaciones no contempladas en la planificacion original del trabajo a ejecutar en el afio 2013, como la
recepcion de personas condenadas bajo la nueva normativa antes de su entrada en vigencia y las dificultades propias de instalar un nuevo modelo
de gestion, que necesitaron del disefio y ejecucion de estrategias especificas orientadas a prevenir o contrarrestar sus potenciales consecuencias

Por todo lo anterior, ha sido necesario estructurar este capitulo en dos partes. El primero, dara cuenta de la gestion técnica y administrativa en las
areas de trabajo habitual del Servicio, como la ejecucion de las Penas Sustitutivas y sus programas de apoyo, la emision de Informes a Tribunales,
el cumplimiento de Metas y la ejecucion presupuestaria. El segundo capitulo abordara las gestiones realizadas para preparar las condiciones en que
finalmente se implementarian las reformas a la Ley N° 18.216, incluyendo las realizadas para abordar los principales problemas imprevistos, que
afectaron directa o indirectamente el funcionamiento del Sistema.

A. GESTION TECNICO- ADMINISTRATIVA

1. Poblacion controlada por el sistema

Durante el afio 2013, el nimero de penados con Penas Sustitutivas fue de 46.636 personas aproximadamente, un 4,1% menos que el afio anterior.
Esta tendencia a la baja se ha observado durante los Gltimos tres afios, en especial en la Reclusion Nocturna, cuya variacion porcentual con el afio
2012 es de -28%.

La distribucion porcentual de la poblacion atendida por cada Pena Sustitutiva ha variado levemente en los Ultimos afios. La Remision Condicional de
la Pena ha sido histéricamente la que presenta la mayor proporcion de penados en el Sistema, aumentando de un 67% del total en el afio 2011, al
70% en el 2013. En cambio, la Reclusion Nocturna presenté un leve decrecimiento en la proporcion de penados que representa el Subsistema Pe-
nitenciario Abierto (SPA), bajando de un 11% el afio 2011 a un 7% en el 2013. En contraste, la Libertad Vigilada del Adulto se ha mantenido estable,
en torno al 22% del total de penados atendidos por el Sistema.

Grafico N° 19: Distribucion porcentual de la poblacion Ley 18.216, segun pena. Pob. Promedio afio 2013:46.636

4 )
¥ Libertad Vigilada del Adulto (LVA)
B Reclusion Nocturna (RN)
® Remisién Condicional de la Pena (RCP)
N J
Fuente: Estadistica penitenciaria mensual (afio 2013), Unidad de Estadistica y Control Penitenciario m
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La proporcion de mujeres también ha presentado un crecimiento sostenido en el SPA, desde un 6,6% en el afio 2000, al 16% en el 2013. Esto ha
impulsado que, desde el afio 2007, el DRSSA haya implementado acciones diferenciadas por tipo de pena, para crear un sistema de control, asis-
tencia e intervencion a la poblacion femenina, transversalizada por el enfoque de equidad de género.

Grafico N° 20: Distribucion por sexo de la poblacién atendida en el sistema abierto, afio 2013

4 )
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Fuente: Estadistica penitenciaria mensual (afio 2013), Unidad de Estadistica y Control Penitenciario

Por tltimo, de las tres Penas Sustitutivas en funcionamiento durante el afio 2013, sélo la Libertad Vigilada involucra la intervencion de la poblacion que
controla. Ello se realiza a través del Modelo de Intervencion Diferenciada (MID), que ha sido el programa de trabajo empleado por los Delegados hasta
la entrada en vigencia de las reformas a la Ley 18.216, a fines de Diciembre. Su objetivo era disminuir los factores de riesgo de la conducta delictiva e
impedir la reincidencia, a través de la ejecucion de un plan de intervencion integral e individualizado, de al menos dos afios de duracion, que incorporara
en el repertorio del sujeto conductas alternativas que posibilitaran su insercion positiva a la sociedad. Una vez que se hubieran cumplido los objetivos de
la intervencion, los DLV continuaban reforzando positivamente los logros de sus penados, mediante tareas, acuerdos, compromisos terapéuticos, apoyo
asistencial y refuerzo positivo a todas aquello que fortaleciera su autogestion, durante el tiempo que permanecian en el Sistema.

Para la evaluacion del MID en el afio 2013, los sujetos considerados a intervenir fueron aquellos vigentes entre el 01/11/2012 y el 31/10/2013, lo que
correspondio a 10.877 personas. De ellos, se intervino a 10.352, esto es, al 95,1% de la poblacion objetivo. A contar del afio 2014, MID dejara de operar
y la intervencion de la poblacién con Libertad Vigilada se realizara segin el nuevo modelo de Riesgo Necesidad Responsividad (RNR).

2. PROGRAMAS DE INTERVENCION

2.1 Programa de Reinsercion Laboral

El Programa de Reinsercion Laboral (PRL) se inicia en el afio 1994 con el fin de contribuir a la seguridad publica mediante la insercion en un trabajo
remunerado de personas condenadas a Penas Sustitutivas. Las principales prestaciones que entregd el programa el afio 2013 fueron : capacitacion
laboral, apoyo para nivelacién escolar y la colocacion dependiente o independiente, que va acompafiada de apoyo econémico mediante la entrega
de herramientas, materia prima o maquinarias. Dependiendo de un diagnéstico inicial, los beneficiarios acceden al proceso de intervencion propia-
mente tal, que puede involucrar una o varias prestaciones de manera consecutiva®.

29 | as orientaciones e instrucciones especificas sobre el desarrollo y funcionamiento del programa laboral fueron impartidas por el DRSSA a través del “Manual de funcionamiento del Programa Laboral” y
“Orientaciones técnicas para la presentacion de proyectos del programa de reinsercion laboral del medio libre, afio 2007”, disponibles en el DRSSA, Direcciones Regionales y CRS.
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El programa opera en 26 de los 37 CRS que conforman el SPA en el nivel local. Esto es un 70% de cobertura en los Establecimientos del Sistema,
presentes en 14 regiones del pais, con una cobertura nacional del 93%, quedando fuera solo la region de Aysén. Los encargados del Programa de-
ben diagnosticar a la poblacion que accede al mismo, para disefiar y licitar cursos de capacitacion, los que son impartidos por Organismos Técnicos
de Capacitacion (OTEC). Paralelamente, el CRS coordina la nivelacion de estudios con establecimientos educacionales y gestiona con el entorno
local la colocacion laboral dependiente de los beneficiarios, o se les aporta insumos para que inicien un trabajo independiente.

La gestion de este programa fue evaluada el afio 2012 por la DIPRES y a partir de las recomendaciones surgidas en dicho proceso, el afio 2013 se
procedio a redisefiarlo -proceso técnico aprobado por la DIPRES- implementando algunos ajustes el 2013, para el 2014 gestionar en su totalidad
el redisefio. Junto con cambiar su nombre a “Programa de intermediacion laboral para penados en el Sistema Abierto”, se enfatiza su gestion en
mejorar las condiciones de empleabilidad de los sujetos que atiende a objeto de disminuir los factores de riesgo de reincidencia asociados a la
empleabilidad.

Cobertura

El Programa ha presentado diversos cambios en la cobertura programada desde su creacion, directamente relacionados con el alza o descenso del
presupuesto que le ha sido asignado para funcionar. En el tltimo afio, su presupuesto ha decrecido en un 11,4% (de M$478.281 en el afio 2012, a
M$471.374 en el 2013), por lo que la cobertura efectiva también ha presentado un leve descenso. Para el afio 2013, se programd trabajar con 2.040
penados, de los que efectivamente se intervinieron 2.038.

Grafico N° 21: Evolucion de la cobertura de beneficiarios efectivos. Periodo (2003-2013)
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Del total de beneficiarios intervenidos, el 75% correspondieron a hombres (N=1.525) y 25% a mujeres (N=513). La gran mayoria de ellos (N=1.554,
equivalente al 76% del total de beneficiarios efectivos) fueron intervenidos a través del componente 1, de capacitacion laboral y nivelacion de estu-
dios. En cuanto a los intervenidos a través del componente 2 (N=484, equivalente al 24% del total de beneficiarios efectivos), el 71% se concretd
a fravés de colocacion laboral dependiente (N=346), y el 29% restante a través de colocacion laboral independiente (N=138), todos con apoyo de
maquinarias e insumos para el emprendimiento de sus microempresas.
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Grafico N° 22: Distribucion por sexo de los beneficiarios intervenidos. Total afio 2013: 2.038
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Figura N° 5: Distribucion de los beneficiarios intervenidos por prestacion. Total afio 2013: 2.038 personas
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K Fuente: Depto. de Reinsercion Social en el Sistema Abierto J

Financiamiento
El Programa se financia fundamentalmente con aportes de la Ley de Presupuestos provenientes del Ministerio de Hacienda. En el siguiente cuadro
se presentan los montos ejecutados en el afio 2013 para su funcionamiento, equivale al 99% del presupuesto asignado.

Tabla N°21: Presupuesto del PRL ejecutado al 31.12.2012

ASIGNACION [ MONTO ASIGNADO
GASTOS EN PERSONAL M$ $376.479
GASTOS OPERACIONALES M$ $94.899
TOTALES [ M$471.378

Fuente: Sistema de Informacion de la Gestién Financiera del Estado (SIGFE)

Durante el afio 2013, se ejecutd el 99% de dicho presupuesto. A estos recursos deben agregarse los entregados por el SENCE -a través de un
convenio de colaboracion financiera- que en el afio 2013 alcanzo los M$521.823, equivalentes a 1.035 cupos de capacitacion.
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Proyecciones

Para el afio 2014, el DRSSA se ha propuesto la elaboracion de una Guia Operativa para el Programa, la que permitira contar con toda la informacién
relativa al Programa, sistematizada en un solo documento que homologue los conceptos, estandarice los procedimientos y regule el modo en que
se deben ejecutar las prestaciones a sus beneficiarios en todo el pais.

2.2 Programa de Tratamiento para el Consumo perjudicial de Drogas y Alcohol

El programa brinda atencién a la poblacion con Penas Sustitutivas que presentan consumo perjudicial de alcohol y/o drogas, en 4 Centros de Tra-
tamiento de Adicciones (CTA) integrados a los CRS de Antofagasta (creado el afio 2006), Santiago (creado el afio 2007), Iquique y Puerto Montt
(creados el afio 2011), con apoyo técnico y financiero entregado por SENDA. Su objetivo es lograr que los beneficiarios del programa adquieran un
estilo de vida mas saludable, la abstinencia en el consumo perjudicial de sustancias psicotrpicas, un funcionamiento personal e interpersonal mas
gratificante y su reinsercion social y normativa.

El Programa de Tratamiento se concibe como un conjunto organizado de intervenciones basadas en el Modelo Transtedrico del Cambio, el Modelo
de intervencion Biopsicosocial y Estrategias Motivacionales para promover la adhesion al tratamiento. En él, se abordan dos &mbitos generales en
la vida de los penados: consumo perjudicial de alcohol y/o drogas y conducta delictiva. Cuenta con 6 componentes: (1) difusién y prevencion, (2)
confirmacion diagndstica, (3) intervencién motivacional, (4) tratamiento ambulatorio, (5) rescate de los beneficiarios que han desertado precozmente
del programa de tratamiento y (6) seguimiento post egreso.

Cobertura

El programa cubre las necesidades de atencion a penados con Penas Sustitutivas de ambos sexos, mayores de 18 afios y que presentan consumo
perjudicial de drogas y/o alcohol, con més de un afio de tiempo restante para cumplir su condena. Cada CTA cuenta con una cobertura maxima de
20 beneficiarios en promedio mensual para el componente de tratamiento ambulatorio, y una cobertura ilimitada para los demas componentes. Al
311122013, el total de personas atendidas a través de los dos componentes principales del Programa (intervenciones motivacionales y el tratamiento
ambulatorio), alcanzé a 281 penados. La siguiente tabla muestra la distribucion de la poblacion atendida durante el afio, por Establecimiento.

Tabla N°22: Cobertura de los centros de tratamiento de adicciones, afio 2013

INTERVENCION ’ TRATAMIENTO COBERTURA TOTAL
MOTIVACIONAL AMBULATORIO ACUMULADA
IQUIQUE 15 28 43
ANTOFAGASTA 49 20 69
PUERTO MONTT 48 37 91
SANTIAGO 38 40 78
TOTAL { 160 { 114 { 281

Fuente: Planilla Informatica del Programa de Tratamiento de Adicciones, DRSSA.
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Financiamiento

El programa cuenta con financiamiento mixto, como parte de un convenio de cooperacion entre SENDA y Gendarmeria. El aporte financiero de
SENDA se destina principalmente a la contratacion y capacitacion de los equipos terapéuticos, supervisiones en terreno y licitacion de estudios
externos para la evaluacion de resultados®. El aporte de Gendarmeria, en cambio, se destina exclusivamente a gastos operacionales, que el afio
2013 ascendieron a M$37.600, del que se ejecutd aproximadamente el 98%.

Proyecciones

Durante todo el afio 2013, el DRSSA participo, junto a representantes del Ministerio de Salud y SENDA, en la elaboracion de un convenio de coo-
peracion financiera con la Subsecretaria de Redes Asistenciales, para transferir recursos a Gendarmeria, destinados al mantenimiento de los 4 CTA
ya existentes en el SPAy la creacion de 7 nuevos Centros en todo el pais, integrados a los CRS de La Serena, Rancagua, Linares, Concepcion,
Temuco, Castro y Santiago Occidente. La firma de este convenio ha sido programada para la Gltima semana de enero de 2014 y, tras su concrecion,
el Programa de Tratamiento para el consumo perjudicial de drogas y alcohol pasara a depender técnica y administrativamente del Ministerio de
Salud y Gendarmeria.

2.3 Programa de mejoramiento de la gestion en la equidad de género

El significativo crecimiento observado en la poblacion femenina condenada a Penas Sustitutivas, de un 257% en la Ultima década (esto es de 2.024
en el afio 2003 a 7.236 en el 2013), ha exigido a los operadores del Sistema incorporar el enfoque de género en todas sus modalidades de interven-
cion. También ha implicado efectuar intervenciones en otros problemas frecuentes de esta poblacion, tales como escolaridad incompleta, falta de
capacitacion laboral y altas tasas de cesantia o de desempefio en trabajos informales e inestables. Por todo ello, desde el afio 2007, el desafio de
este Programa de Mejoramiento de la Gestion (PMG) ha sido instalar en todos los CRS del pais acciones diferenciadas por pena y crear un sistema
de control, asistencia e intervencion especifico para la poblacion femenina.

Los objetivos propuestos para el afio 2013 en el Programa de Mejoramiento de la Gestion en la Equidad de Género del SPA, fueron los siguientes:

Favorecer el acceso a la educacion basica y media para la poblacion penal femenina, en sus diversas modalidades y niveles.
Promover la autonomia de las mujeres en el medio libre.

Desarrollar habilidades y/o competencias socio-ocupacionales en la poblacion penal femenina.

Promover el acceso de la poblacion penal femenina a la actividad laboral.

N g presupuesto del convenio SENDA-Gendarmeria es administrado por el Departamento de Reinsercion Social en el Sistema Cerrado.
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Metas y resultados
Para cumplir los objetivos propuestos en el afio 2013, se comprometieron tres Metas, de cuya ejecucion se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla N° 23: Metas PMG de género del sistema abierto en el afio 2013

24

META | CUMPLIMIENTO |

Aumentar en al menos en un 10% el nimero de
mujeres que accedieran al Programa de
Reinsercién Laboral (PRL) con respecto al afio
2012, a través de su participacién en cursos de
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DESCRIPCION DEL RESULTADO

Al mes de Diciembre se cumple de sobra con la meta
propuesta, al incrementar en un 53,18% el nimero de
mujeres capacitadas (de 294 mujeres comprometidas en
la Meta, a 409 efectivamente intervenidas). Los cursos

nivelacién de estudios, capacitacién en empleos 100% ejecutados correspondieron principalmente a cocina
con mejores expectativas econémicas en el internacional y banqueteria, corte y confeccién, manicure
mercado laboral y apoyo a la insercién laboral profesional, panaderia y pasteleria, manipulacién de
dependiente o independiente. alimentos, soldadura al arco y conduccion clase B, entre
otros.
maﬂf&ugemﬁégmﬁaiﬁfﬁgi especial Al mes de Diciembre se cumple con el 100% de la meta
énfasis en POSTNATAL PARENTAL. al 100% de los 100% propuesta, tras haber realizado el mddulo en los 124
- ! cursos de capacitacion gestionados por el PRL en los CRS a
programas de capacitacién que se ejecutan a lo lareo del a0
través del PRL del Sistema Abierto. g )
ﬂmaﬁr;:i"“ég;‘;:n ;ﬁ;g;f‘}ﬂlﬁt":::adm Al mes de Diciembre se cumple con el 100% de la meta
rotectc‘res revenci 6ny de la vic;lencia " en los propuesta, tras haber realizado el taller en los siguientes
p yp ’ 100% CRS: Arica, Iquique, Vallenar, Copiapd, La Serena, Ovalle,

CRS con PRL. Esto implicaba duplicar el nimero
de CRS en los que se debia realizar el taller, de 8
en el afio 2012, a 16 en el afio 2013.

Quillota, Valparaiso, Los Andes, Rancagua, San Fernando,
Curicé, Concepcidn, Chillan, Temuco y Valdivia.

Informes Presentenciales

Desde el afio 2007, la demanda de Informes Presentenciales (IP) ha mostrado una disminucion sostenida en todo el pais, respecto de las solicitudes
recibidas tras la implementacion de la Reforma Procesal Penal. Sin embargo, en los Gltimos afios, tal disminucion se ha desacelerado considerable-

mente, de un -7% promedio anual entre los afios 2007 y 2011, a un -3% en el 2012 y tan s6lo un -0,6% en el 2013 (ver siguiente Gréfico).

Grafico N° 23: Evolucion de las solicitudes de IP, entre los afios 2003 y 2013
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Fuente: Depto. de Reinsercion Social en el Sistema Abierto )

M pgrael cumplimiento de esta Meta se prescindié de las Becas Individuales de capacitacion, toda vez que no son de directa injerencia del CRS, dependiendo de otras instituciones.
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El porcentaje de respuestas emitidas para el total de solicitudes recibidas en el afio 2013 se ha mantenido estable con respecto a afios anteriores, en
torno al 96%. Esto no significa que las demas solicitudes no recibiran respuesta, sino que lo haran durante las primeras semanas del afio 2014, por
el obvio desfase entre el momento en que se reciban las unas y se emiten las otras. Con la entrada en vigencia de las reformas a la Ley N° 18.216,
los IP pasan a denominarse Informes para la Libertad Vigilada y Libertad Vigilada Intensiva y deberan ser presentados por las partes involucradas en
el proceso penal. Sdlo en casos excepcionales podran ser solicitados por el Tribunal a los CRS y deberan ser confeccionados por los Delegados de
LV en los 5 dias que preceden a la determinacion de la Pena. Para cumplir con esta tarea, desde Abril de 2013, la Seccion de Trabajo Intersectorial
y Programas del DRSSA esta disefiando una guia que regulara el procedimiento a emplear su elaboracion.

2.5 Plan comunicacional

Atodo lo largo del afio 2013, se establecié un plan general de comunicacion y difusion departamental, con el objetivo de dar a conocer, interna y
externamente, el quehacer del SPAy los resultados obtenidos de la implementacion de sus programas de intervencion, para resaltar la importancia
del cumplimiento de condenas en libertad, su valor para el sistema penitenciario y su impacto en la reinsercion social de la poblacion que debe
controlar. El plan general se desglosa en los siguientes componentes:

Plan de comunicaciones internas

Boletin Punto GENCHI (elaborado por el DRSSA hasta Mayo de 2013)

Plan de comunicaciones externas

Plan de relaciones publicas (saludos, condolencias, conmemoraciones y reconocimientos, entre otras acciones)
Plan de respuesta en el marco de la Ley de Transparencia.

En el trabajo interno, destaca la publicacion semanal en la intranet y pagina web institucional, de todas las actividades realizadas (capacitaciones,
seminarios, firmas de convenios, entre ofras), con la finalidad de dar a conocer la gestion del DRSSA y los CRS en el marco de las modificaciones a
laley N°18.216. Este tipo de publicaciones, ademas de informar, buscaban contribuir a la implementacion de dichas reformas integrando a los fun-
cionarios del nivel local. Por Ultimo, el DRSSA se ha ocupado de nutrir las publicaciones institucionales elaboradas por la Unidad de Comunicaciones
(Infogechi y Revista Institucional) para incorporar en sus ediciones informacion sobre el SPA.

26 Ampliacion de la cobertura territorial del Sistema Abierto

Tres de los principales obstaculos que han tenido los funcionarios de CRS, para realizar las tareas de control y asistencia con la prolijidad que exige
la Ley y la regularidad que comandan las Normas Técnicas, han sido (1) los grandes volumenes de penados que les corresponde atender, (2) la
gran dispersion del territorio que deben abarcar y (3) las condiciones de hacinamiento en que han debido trabajar. Como consecuencia, no pueden
pesquisar a tiempo los quebrantamientos ni resolver los problemas de sus penados de manera oportuna, afectando la calidad y eficacia del Servicio
en el logro de sus objetivos, y la confianza publica en que la Institucion representa una alternativa real de reinsercion social.

Para avanzar en la solucion de estos problemas, el presupuesto Institucional del afio 2013, contempld recursos para ampliar la cobertura territorial
del Sistema Abierto, incorporandole cuatro nuevos CRS en las ciudades de Quilpué (1), Castro (1) y la Region Metropolitana (2), por un monto total
de M$670.841. En la siguiente tabla se expone informacion relevante acerca de los nuevos CRS del Sistema.
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Tabla N° 24: Detalle de los CRS implementados el afio 2013

NUEVO CRS [ COBERTURA TERRITORIAL (COMUNAS) [ FUNCIONARIOS ‘ POBLACION ESTIMADA ‘ DECRETO
QUILPUE QUILPUE, VILLA ALEMANA, 19 1.178 PERSONAS CON N° 884 DEL
Freire N° 926 LIMACHE Y OLMUE PENAS SUSTITUTIVAS 30/12/2013
(247 M2)
CASTRO CASTRO, ANCUD, CHONCHI, CURACO DE 18 462 PERSONAS CON PENAS N° 883 DEL
Gamboa N° 589 VELEZ, DALCAHUE, PUQUELDON, QUEILEN, SUSTITUTIVAS Y 200 30/12/2013
(365M2) QUELLON, QUEMCHI, QUINCHAO, CHAITEN, CONTROLADAS POR EL DL
FUTALEUFU, HUALAIHUE Y PALENA 409
STGO. OCCIDENTE CURACAVI, MARIA PINTO, ALHUE, CERRILLOS, 53 3.644 PERSONAS CON N° 889 DEL
Monumento N° 2079 EL MONTE, MAIPU, MELIPILLA, PADRE PENAS SUSTITUTIVAS 30/12/2013
(1.246 M2) HURTADO, PENAFLOR, PUDAHUEL, SAN PEDRO
Y TALAGANTE
SANTIAGO SUR 2 BUIN, CALERA DE TANGO, ISLA DE MAIPO, LA 53 5.902 PERSONAS CON N°883 DEL
Balmaceda N°36-54 PINTANA, PAINE, PIRQUE, PUENTE ALTO, SAN PENAS SUSTITUTIVAS 30/12/2013
(895M2) BERNARDO Y SAN JOSE DE MAIPO

Fuente: Elaboracion propia, DRSSA

Para el afio 2014, se aprobd presupuesto para crear tres nuevos CRS, en las ciudades de lllapel (Region de Coquimbo), San Vicente (Region del
Libertador B. O'Higgins) y Villarrica (Region de la Araucania).

B. PREPARATIVOS PARA LA IMPLEMENTACION DE LAS REFORMAS ALALEY 18.216

La reforma al Sistema Penitenciario Abierto constituye uno de los hitos mas relevantes en la historia de Gendarmeria Chile. Con ella, se diversifica
el catalogo de penas, mejoran los mecanismos de control y de proteccion de las victimas, se incorporan modernas tecnologias (como sistemas de
monitoreo telematico y de control biométrico). Ademas, se focalizan los recursos para la intervencion de sujetos con alto riesgo de reincidencia.

Para la implementacion la Ley N° 20.603 durante el afio 2013, se contd con un presupuesto adicional de M$15.159.274 (aportado por el informe
financiero de la Ley N° 20.603) que incluyd recursos para el sistema de monitoreo telematico y para el funcionamiento de las penas de Prestacion
de Servicios en Beneficio de la Comunidad y Libertad Vigilada. Ademas, se contd con recursos correspondientes a la Meta Congreso Programa de
Intervencion de Ley 18.216, por un total de M$1.028.900 y a la Meta Congreso Creacion de cuatro nuevos CRS, que ascendian a M$670.841. A
continuacion, se dara cuenta de la gestion de tales recursos y otras acciones destinadas a preparar las condiciones para la entrada en vigencia de
las citadas reformas a la Ley N° 18.216.

1. MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA

El Informe Financiero aprobado para la Implementacion de la Ley N° 20.603, contempld recursos presupuestarios permanentes para arriendo de
inmuebles y transitorios para su habilitacion. Antes de proceder con la ejecucion de tales recursos, el DRSSA y el Departamento de Infraestructura,
desarrollaron estandares de funcionamiento y habitabilidad para los CRS, en base a los siguientes criterios: recursos humanos involucrados en el
cumplimiento de cada funcion y espacios extras necesarios para la implementacion de las reformas a la Ley N° 18.216.
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En el afio 2012, se realiz un diagnostico nacional acerca de las caracteristicas de los inmuebles, cuyos resultados por CRS -sumados a los
estandares definidos y la némina de funcionarios antiguos y nuevos — permitieron calcular la superficie recomendada para cada Establecimiento.
Paralelamente, se definieron los procedimientos e instrucciones para proceder con el mejoramiento de la infraestructura del SPA a nivel nacional®2,
De acuerdo al cronograma de actividades, la formalizacion de los contratos de arrendamiento de los nuevos inmuebles debiese haber concluido
durante el mes de Julio del afio 2013. S sin embargo, por diversos motivos no fue cumplida dicha planificacién, aplazando con ello el traslado y
habilitacion de los nuevos inmuebles. La situacion actual en que se encuentra el plan nacional de mejoramiento de la infraestructura, se detalla en

la siguiente tabla.
Tabla N° 25: Estado de avance del arriendo y habilitacion de los CRS, al 31 de diciembre de 2013

REGION | crs \ SOLUCION | HABILITACION
ARICA Y PARINACOTA ARICA Cambio Total Terminada
TARAPACA IQUIQUE Arriendo de Anexo Terminada
ANTOFAGASTA ANTOFAGASTA Arriendo de Anexo Terminada
CALAMA Cambio Total Terminada
ATACAMA COPIAPO Arriendo de Anexo Terminada
VALLENAR Cambio Total Terminada
COQUIMBO LA SERENA Cambio Total Terminada
OVALLE Arriendo de Anexo Terminada
VALPARAISO VALPARAISO Cambio Total En habilitacién final
QUILPUE Arriendo de Anexo Terminada
LOS ANDES Cambio Total Terminada
Arriendo de Anexo Terminada
QUILLOTA Arriendo de Anexo Terminada
SAN ANTONIO Cambio Total Terminada
METROPOLITANA SANTIAGO CENTRO Habilitacion Terminada
SANTIAGO NORTE Cambio Total En ejecucion de obras
SANTIAGO SUR 1 Habilitacion En ejecucién de obras

SANTIAGO SUR 2 Arriendo de Anexo En habilitacion final

SANTIAGO ORIENTE Cambio Total En ejecucién de obras

STGO. OCCIDENTE Cambio Total En habilitacion final
LIB. BDO. O’HIGGINS RANCAGUA Cambio Total En habilitacién final

SAN FERNANDO

Arriendo de Anexo

En habilitacién final

MAULE TALCA Arriendo de Anexo Terminada
LINARES Cambio Total Terminada
CURICO Arriendo de Anexo Terminada
CAUQUENES Cambio Total Terminada

BiO BiO CONCEPCION Cambio Total En ejecucién de obras
CHILLAN Cambio Total Terminada
CANETE Arriendo de Anexo Terminada
LOS ANGELES Ampliacion Terminada

ARAUCANIA ANGOL Cambio Total Terminada
TEMUCO Habilitacion En ejecucién de obras

LOS RIOS VALDIVIA Habilitacién Terminada

LOS LAGOS OSORNO Cambio Total Terminada
PUERTO MONTT Arriendo de Anexo Terminada
CASTRO Cambio Total Terminada

AYSEN COYHAIQUE Habilitacion Terminada

MAGALLANES PUNTA ARENAS Arriendo de Anexo En habilitacion final

Fuente: Seccion de Gestion, DRSSA.

32 p través de la Resolucion N*10.595 del 23 de Octubre de 2012, fue aprobado el Manual de procedimientos para solicitud y evaluacion de arriendo de inmuebles privados para ser utilizados como Centros de
Reinsercion Social, nuevo marco normativo que permite homogenizar las caracteristicas y condiciones de funcionamiento de estas Unidades. Por intermedio del Oficio© N°272 del 06 de Noviembre de 2012, el
Director Nacional remiti a todas las Direcciones Regionales el procedimiento e instrucciones para el arrendamiento de inmuebles, identificando a través de una Ficha Individualizada, la situacion de cada Unidad.
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2. ADQUISICION DE VEHICULOS

El Informe Financiero de la Ley N° 20.603 considerd la adquisicion de una camioneta doble cabina para cada CRS existente en el afio 2012, particular-
mente para el control de la pena de PSBC. Adicionalmente, se contempld la adquisicion de dos camionetas, para los cuatro nuevos CRS creados en el
afio 2013 (Quilpué, Santiago Occidente, Santiago Sur dos y Castro).

En total, se adquirieron 43 camionetas Chevrolet DMAX, doble cabina 4x2 6 4x4, motor 2.5 turbo diesel intercooler de cuatro cilindros (correspondiendo a
una inversion de $499.132.254), las que fueron distribuidas a nivel nacional en el transcurso del cuarto timestre del afio 2013, de acuerdo al siguiente detalle:

Tabla N° 26: Adquisicion de vehiculos para los CRS, afio 2013

REGION | VEHICULO4x2 | VEHICULO4x4 | TOTAL
ARICA Y PARINACOTA ARICA 1 0 1
TARAPACA QUIQUE 1 0 1
ANTOFAGASTA ANTOFAGASTA 1 0 1
CALAMA 0 1 1
ATACAMA VALLENAR 1 0 1
COPIAPO 1 0 1
COQUIMBO OVALLE 1 0 1
LA SERENA 1 0 1
VALPARAISO LOS ANDES 1 0 1
QUILLOTA 1 0 1
SAN ANTONIO 1 0 1
VALPARAISO 1 0 1
QUILPUE 2 0 2
METROPOLITANA SANTIAGO CENTRO 1 0 1
SANTIAGO SUR 1 1 0 1
SANTIAGO NORTE 1 0 1
SANTIAGO ORIENTE 1 0 1
SANTIAGO SUR Z 2 0 2
SANTIAGO OCCIDENTE 2 0 2
L. BDO. O HIGGINS RANCAGUA 2 0 2
SAN FERNANDO 1 0 1
MAULE CAUQUENES 1 0 1
LINARES 1 0 1
TALCA 1 0 1
CURICO 1 0 1
BIO BiO CANETE 1 0 1
CHILLAN 1 0 1
CONCEPCION 1 0 1
LOS ANGELES 1 0 1
ARAUCANIA TEMUCO 2 0 2
ANGOL 1 0 1
LOS RIOS VALDIVIA 1 0 1
LOS LAGOS OSORNO 1 0 1
PUERTO MONTT 0 1 1
CASTRO 2 0 2
AYSEN COYHAIQUE 0 1 1
MAGALLANES PUNTA ARENAS 0 1 1
TOTAL | 39 4 43

Fuente: Seccion de Gestion, DRS5A.

En los meses de Octubre y Diciembre, se efectuaron dos Capacitaciones dirigidas a los funcionarios contratados para conducir estos nuevos vehiculos, con el
objetivo de dejarles en condiciones para desempefiar la labor de Conductor Penitenciario de vehiculos motorizados livianos, con Licencia de Conducir Clase F.
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3. ADQUISICION DE NUEVAS TECNOLOGIAS

El Informe Financiero de la Ley N° 20.603 también considerd recursos para incorporar nuevas tecnologias de control a la poblacién penal. La nueva
pena de PSBC plantea diversos desafios a los Delegados responsables de su ejecucion, entre otros, que la poblacién a su cargo podria encontrarse
cumpliendo condena desperdigada entre varias entidades beneficiarias, dificultando el control de asistencia y la cuantificacion de la jornada trabaja-
da. Para prevenirlo, se ha dispuesto la adquisicion de KITS DE CONTROL BIOMETRICO, a instalar en las principales entidades beneficiarias, que
validaran la identidad de los penados y registraran las horas cumplidas de condena, en el mismo lugar que estén prestando los servicios comunita-
rios. Cada KIT incluye un lector de cddigo de barras (para la verificacion del RUT), un scanner biométrico (para la verificacion de huellas dactilares)
y un software de validacion que puede integrarse a cualquier sistema institucional.

Por otra parte, las penas de Reclusion Parcial y Libertad Vigilada Intensiva contemplan el empleo de Sistemas de MONITOREQ TELEMATICO para
restringir y/o controlar el desplazamiento de algunos de sus penados, dependiendo de lo que ordenen los Tribunales y recomienden los respectivos
informes de factibilidad técnica. En Noviembre de 2013, tras dos llamados a licitacion publica, se firma contrato con la empresa Secure Alert, para
que provea el servicio. Su puesta en marcha ha sido programada dentro del primer trimestre de 2014, una vez que concluyan los trabajos de habili-
tacion de sus oficinas centrales y regionales.

4. ACTUALIZACION DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION

El nuevo Sistema Informatico para la Reinsercion Social (SIRS) es un producto largamente anhelado, en el que se trabajo durante los dltimos tres
afios, que comenz6 a operar el 27 de Diciembre de 2013, al tiempo que entraron en vigencia las reformas a la Ley N° 18.216. El proyecto original
surgi6 a fines del afio 2009 en el DRSSA. y se planificd concretarlo en tres etapas. En la primera de ellas, se seleccionaron los campos del Sistema
Informético del Medio Libre (SIML) vigente desde 1999, que efectivamente se estaban usando a nivel local, regional y central, los que seria desea-
ble integrar para poder emplear en investigaciones internas. En la segunda etapa, realizada durante el afio 2010, se redisefi6 completamente el
Instrumento de Diagndstico de la Libertad Vigilada, para configurarla en formato digital, incorporandole todos los campos relevantes para el control
e intervencion del resto de los penados atendidos por el Sistema Abierto®. Y en la tercera etapa, realizada durante el afio 2011, se trabajé en el
redisefio del Sistema Informatico vigente, empleando todos los insumos obtenidos anteriormente. Sin embargo, a fines de ese afio, un nuevo equipo
de profesionales de la Subdireccion Técnica se hizo cargo de esta tarea, mejorando significativamente el proyecto original y realizando continuos
ajustes, de acuerdo con las especificaciones entregadas por el Ministerio de Justicia.

Aunque el SIRS ya se encuentra operativo, alin requiere que se le integren los campos relacionados a los programas de intervencion especializada
en factores de riesgo crimindgeno y los que registrarén las derivaciones a las redes asistenciales locales. Una vez concluido el sistema de registro
informatico, se le integraran los Sistemas Cerrado y Postpenitenciario, que también han de ser actualizados, més un Médulo de evaluacion de la ges-
tién de los Servicios dependientes de la Subdireccion Técnica. De este modo, se espera unificar los sistemas de informacion relativa a los penados,
para evitar su duplicidad, procurando la mayor consistencia y garantizar el cumplimiento de determinados procesos, ademas de facilitar la toma de
decisiones en cada uno de los niveles de intervencidn que le corresponde realizar al Sistema Penitenciario chileno.

B producto de ese trabajo fue desechado el afio 2011 por el Ministerio de Justicia, y reemplazado por otros instrumentos de diagndstico.
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5. CONTRATACIONES

Las contrataciones autorizadas para implementar las reformas en el afio 2013, provinieron de dos fuentes de financiamiento, (1) el Informe Finan-
ciero de la Ley N° 20.603 y (2) la asignacion de recursos adicionales para el “Programa de Intervencion y/o Control de la Poblacion Penada Sujeta
alaLey N° 18.216" y la iniciativa de fortalecimiento del sistema abierto a través de la creacion de cuatro nuevos CRS. El total de contrataciones
autorizadas fue de 725 nuevos funcionarios, para lo que se indica a continuacion:

- LIBERTAD VIGILADA: 232 profesionales, que incluye delegados (194) y supervisores técnicos (38).

- PRESTACION DE SERVICIOS EN BENEFICIO DE LA COMUNIDAD: 178 personas, considerando coordinador nacional (1), coordinadores
territoriales (25), delegados (120) y conductores para esta pena (32).

- MONITOREO TELEMATICO: 91 personas, ente operadores y profesionales del nuevo departamento.

- NUEVOS CRS: (Santiago Sur 2, Santiago Occidente, Quilpué y Castro): 65 personas, considerando jefaturas (8), personal técnico (4), adminis-
trativo (38), conductores (8) y auxiliar (7).

- FORTALECIMIENTO DE LOS CRS: 159 personas, considerando administrativos (86), un (1) conductor, auxiliares (6) y supervisores en terreno
para PSBC (66).

Al 31 de diciembre, la situacion era la siguiente:

Tabla N° 27: Estado de avance de las contrataciones, al 31 de diciembre de 2013

FUNCION | CARGOS

| Autorizados Provistos Desiertos
Coordinador Nacional de la Pena PSBC 1 1 0
Coordinador Territorial de la Pena PSBC 25 25 0
Delegado de PSBC 120 118 2
Conductor de PSBC 32 20 12
Supervisor Técnico 38 37 1
Delegado de Libertad Vigilada 194 174 20
Prof. de Oficina de Coordinacién Institucional 4 4 0
Prof. de Oficina de Gestién y Fiscalizaciéon 4 4 0
Encargado de Turno 4 3 1
Apoyo a Encargado de Turno 4 4 0
Operador de Monitoreo 75 1 74
Administrativo de Apoyo a las Penas Sustitutivas 86 85 1
Auxiliar de Apoyo 6 5 1
Conductor de PSBC (Cauquenes) 1 1 0
Supervisores en Terreno de PSBC (honorarios) 66 66 0
Administrativo de Apoyo a las Penas Sustitutivas 28 28 0
Administrativo de Oficina de Partes y OIRS 4 4 0
Auxiliar 7 7 0
Conductor 4 4 0
Conductor de PSBC 4 4 0
Encargado de Estadistica, Sistema Informatico y ADN 4 4 0
Jefe Administrativo - 4 0
Jefe Técnico 4 4 0
Secretaria 6 6 0
TOTAL 1 725 | 613 \ 112

Fuente: Seccion de Gestion, DRSSA. m
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6. CAPACITACIONES

Alo largo de todo el afio 2013, particularmente durante el segundo semestre, fue necesario ejecutar una muy abultada agenda de capacitaciones,
con el objetivo de preparar a todo el personal del SPA (desde el nivel local en los CRS, a nivel central en el DRSSA) para asumir las nuevas tareas
y funciones que las reformas a la Ley N° 18.216 traerian consigo. Sin duda, estas fueron las actividades que mas tiempo y energia demandaron
del equipo departamental, no sélo por el gran nimero de gestiones que fue necesario realizar para producir y transportar el material de estudio, o
para movilizar a tantos funcionarios por todo el pais, sino que ademas, porque entre sus profesionales se contaba al grueso de los docentes que
prepararon e impartieron los cursos dirigidos a los funcionarios de CRS y Direcciones Regionales, algunos de hasta tres semanas de duracion.

La siguiente tabla expone un resumen de las actividades de capacitacion mas importantes que se realizaron en el afio informado.

Tabla N° 28: Resumen de las capacitaciones realizadas el afio 2013

| N° DE PARTICIPANTES | METODOLOGIA | MES DE
| CRS | DIRREG | DRSSA | EMPLEADA REALIZACION

NOMBRE DE LA CAPACITACION

EMPLEO DEL NUEVO SISTEMA INFORMATICO PARA LA 78 | VIDEO ENERO A
REINSERCION SOCIAL (SIRS) CONFERENCIA DICIEMBRE
MANEJO DEL NUEVO MODELO DE INTERVENCIGN PARA

PENADOS EN LIBERTAD VIGILADA 0 0 15 | PRESENCIAL MAYO
ESTRATEGIAS DE CONDUCCION DE EQUIPOS DE

TRABAJO, EN EL CONTEXTO DE LAS REFORMAS. 70 0 12| PRESENCIAL JUNIO

CURSO DE CAPACITACION PARA EL CARGO DE

SUPERVISOR TECNICO DE LA LIBERTAD VIGILADA 38 4 0 PRESENCIAL SEPTIEMBRE
CURSO E-LEARNING PARA LA FORMACION CONTINUA DE - 5 5 ELEARNING SEPTIENGRE ¥
FUNCIONARIOS DE LOS CRS OCTUBRE
CURSO DE CAPACITACION PARA EL CARGO DE DLV (3 SEPTIEMGRE A
GRUPOS, 3 SEMANAS CADA CURSO) 482 15 0 PRESENCIAL DICIEMBRE
CURSO DE CAPACITACION PARA EL CARGO DE

COORDINADOR NACIONAL Y TERRITORIAL DE PSBC 0 4 1 PRESENCIAL OCTUBRE
JORNADAS ZONALES PARA JEFATURAS TECNICAS

JORNADAS ZONALES P 66 17 0 PRESENCIAL OCTUBRE
CURSO DE CAPACITACION DE CONDUCTORES OCTUBRE ¥
PENITENCIARIOS, LICENCIA CLASE F 29 a 0 PRESENCIAL DICIEMBRE
LEV N" 20,603 Y SUS EFECTOS EN EL PROGRAWA 2% 5 . PRESENCIAL NOVIEMBRE
CURS0 D CAPACITACION PARA EL CARGO DE DELEGADO | 15 5 2 PRESENCIAL Po—
CURSO INTERWEDIO EN METODOLOGIA DE MARCO 5 5 s ORESENCIAL P—

Fuente: elaboracion propia, Seccion de Analisis y Evaluacion de Proyectos, DRSSA.

7. OBTENCION DE PLAZAS DE TRABAJO PARA PSBC

Desde la promulgacion de las Leyes N° 20.603 y N° 20.587, en el afio 2012, el SPA se ha enfocado en obtener plazas de trabajo para la nueva pena
de Prestacion de Servicios en Beneficio de la Comunidad (PSBC), a través de la firma de protocolos de acuerdo y convenios con entidades publicas
y privadas sin fines de lucro. Esta tarea ha involucrado por igual a los funcionarios del nivel local (CRS), regional (Unidades Técnicas Regionales)
y central (Subdireccion Técnica y DRSSA). Con la contratacion de los Coordinadores Territoriales y Delegados de PSBC en el primer semestre del
afio, se multiplicaron las actividades de difusion, sensibilizacion y firma de convenios, asegurando una cantidad minima de plazas que se requeririan
local y regionalmente, en caso todo el pais.

Como se aprecia en la siguiente tabla, se han firmado 267 convenios y protocolos con entidades publicas y privadas del nivel regional, que ofrecen
un total de 33.851 plazas de trabajo.
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Tabla N° 29: Acuerdos firmados en todo el pais, al 31 de diciembre de 2013

MEDIO DE ADQUISICION DE PLAZAS | N° DE ACUERDOS FIRMADOS |  APORTE DE PLAZAS
FIRMAS DE CONVENIOS | | 4.072
| |
|

63
FIRMAS DE PROTOCOLOS 204 34.679
TOTAL DE GESTIONES 267 \ 38.751
Fuente: Seccion de Trabajo Intersectorial y Programas, DRSSA.

Casi todos los convenios y protocolos firmados establecen que una plaza de trabajo sélo puede ser ocupada por un penado cada dia. Para estimar
el nimero de plazas de trabajo que se requeririan en cada CRS, y asi contar con suficiente oferta de empleos al momento que entraran en vigencia
las reformas a la Ley N° 18.216 — y con ellas, la derivacion de penados a PSBC desde los Tribunales — se emplearon los siguientes criterios:

- Se recalculd el nimero estimado de penados que accederian a PSBC por CRS, sélo en el segundo semestre de 2013.

En base a las sentencias recibidas a lo largo del afio, se estimé que cada penado tendra que cumplir un promedio de 40 horas de PSBC.
Se estimé que un penado lograra cumplir un promedio de 10 horas de condena a PSBC por mes.

En base a lo anterior, se estim6 que en dos meses, una determinada plaza seria ocupada por un solo penado.

- Esto quiere decir, que una sola plaza podria ser ocupada por un maximo de seis penados por afio.

Se extrapolaron las expectativas de tiempo de cumplimiento de condena con la estimacion de penados que accederian a PSBC por CRS en un
semestre y con ello se extrajo el nimero de plazas que se requeriria localmente al momento en que entraron en vigencia las reformas. Al contrastar
estas estimaciones con el nimero real de plazas disponibles, se obtiene lo siguiente™:

Tabla N° 30: Gestion de las plazas para PSBC en el afio 2013

CRS N° DE PLAZAS N° DE PLAZAS DEFICIT DE SUPERAVIT DE
REQUERIDAS/MES DISPONIBLES/MES PLAZAS POR MES PLAZAS POR MES
ARICA 47 130 0

IQUIQUE

99

ANTOFAGASTA

190

CALAMA

96

COPIAPO

18

VALLENAR

7

LA SERENA

3

OVALLE

6

ISLA DE PASCUA

4

LOS ANDES

36

QUILLOTA

68

VALPARAISO

117

SAN ANTONIO

32

RANCAGUA

139

SAN FERNANDO

162

CURICO

46

TALCA

27

[ LINARES

70

| CAUQUENES

24

CHILLAN

2

| CONCEPCION

188

LOS ANGELES

6

CANETE

3

ANGOL

4

TEMUCO

194

VALDIVIA

26

OSORNO

86

PUERTO MONTT

107

COYHAIQUE

33

PUNTA ARENAS

15]

SANTIAGO

146

SANTIAGO SUR 1

10

STGO. ORIENTE

29

STGO. OCCIDENTE

158

320

o|@|o|g[o|o|o|o|d|o|o|e|s]o|o|o|o|2|o|o|o|g|e|o|o|a|o|o|o|a|e|o|e

162

TOTAL | 2.020 | 3.021 505 | 1.506
SIN CONTAR SUPERHABIT | 2.020 | 1.515 505 |
PORCENTAJES (%) | 100% | 75% 25%

Fuente: Seccion de Trabajo Intersectorial y Programas, DRSSA.

34 No se incluyen datos de los 4 CRS creados durante el afio 2013, pues hasta que no se encuentren completamente operativos, no pueden firmar convenios o protocolos que les permitan obtener plazas de
trabajo para la PSBC. Por ejemplo, el nuevo CRS de Castro tiene adjudicadas 10 plazas de trabajo para la PSBC, a través de un protocolo firmado por el actual CRS de Puerto Montt. m
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Grafico N° 24: Situacion porcentual de las plazas requeridas para PSBC, segun disponibilidad, al 31/12/2013
4 )

Plazas PSBC
cubiertas

75%

K Fuente: Depto. de Reinsercion Social en el Sistema Abierto )

8. EJECUCION DEL NUEVO CATALOGO DE PENAS SUSTITUTIVAS EN EL PERIODO DE VACANCIA LEGAL

Tanto la Ley N°20.603 (que modifica la Ley N°18.216 y establece un catélogo con penas sustitutivas) como la Ley N°20.587 (que modifica el régi-
men de libertad condicional y establece la posibilidad de sustituir la pena de multa por la de Prestacion de Servicios en Beneficio de la comunidad),
contenian normas de vacancia legal, en virtud de las cuales se entendia que su entrada en vigencia se produciria en la fecha que se publicaran los
reglamentos pertinentes en el Diario Oficial.

Sin embargo, utilizando normas Constitucionales en beneficio del penado, los Tribunales del pais comenzaron a aplicar las Penas Sustitutivas
contenidas en las Leyes indicadas precedentemente, antes de su entrada en vigencia el 27 de Diciembre y de que los CRS estuviesen totalmente
habilitados para darles curso. La proxima tabla expone las Copias de Sentencias de este tipo que han sido recibidas en el afio 2013, desagregadas
por Pena Sustitutiva y estado de cumplimiento de las condenas respectivas.

Tabla N° 31: Copias de sentencias por nuevas penas sustitutivas, recibidas en 2013

NUEVAS PENAS SUSTITUTIVAS SENTENCIAS CON ORDEN DE SENTENCIAS SENTENCIAS
‘ REGISTRADAS ‘ CUMPLIMIENTO ‘ CUMPLIENDOSE ] CUMPLIDAS
LIBERTAD VIGILADA 5 1 1 0
LIBERTAD VIGILADA INT. 75 26 9 1
PSBC 360 25 1 4
REMISION CONDICIONAL 103 49 27 0
RECLUSION PARCIAL 520 111 48 9
EXPULSION DEL PAIS 364 364 164" 200
PENA MIXTA 12 3 3 0
TOTAL [ 1.939 | 579 | 253 | 214

Fuente: Seccion de Control v Asesoria Normativa, DRSSA.

Lo anterior generd la necesidad de emitir diversas instrucciones a lo largo del afio, con estrategias de respuesta que permitieran resolver tempo-
ralmente estos imprevistos. Tales instrucciones se comunicaron a través de diversos Oficios Circulares, en virtud de los cuales se ordenaba a las
Unidades llevar registros de las sentencias, hacer presentaciones a los Tribunales solicitando la postergacion de la ejecucion de la Pena Sustitutiva
hasta la entrada en vigencia de las reformas y, en caso de recibir la orden de hacerlas efectivas, proceder con la aplicacion de protocolos de cumpli-
miento extraordinario de penas sustitutivas®.

35 Todas estas instrucciones se materializaron a través de los siguientes Oficios: Of© N° 161, de fecha 22/06/2012, del Director Nacional; Of.© N° 202, de fecha 20/08/2012, del Director Nacional; Of.© N° 253,
de fecha 11/10/2012, del Subdirector Técnico; Of.© N° 311, de fecha 21/12/2012, del Director Nacional y Of.© N° 48, de fecha 28/02/2013, del Subdirector Técnico.
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V. SUBSISTEMA POSTPENITENCIARIO
A PROGRAMAS Y ACCIONES DE REINSERCION

1. Programa de Apoyo Postpenitenciario (PAP)

Con la dictacion de la Ley N°20.426, publicada en el Diario Oficial el 20 de Marzo de 2010, que modemiza Gendarmeria de Chile, incrementando
su personal y readecuando las normas de su carrera funcionaria, se dispone la regulacion de la estructura organica del Servicio. De esta manera
crea una nueva funcién para la Subdireccion Técnica: “gestionar los planes y programas de asistencia a las personas que habiendo cumplido sus
condenas, requieran de apoyo para su reinsercion social”.

La nueva labor se materializé el 08 de Mayo de 2012, cuando el Director Nacional firmé la Resolucién Exenta N°4478, donde se establecio la nueva
Organizacion interna de Gendarmeria de Chile. En ese contexto, el Patronato Nacional de Reos pasé a ser el Departamento Postpenitenciario,
dependiente de la Subdireccion Técnica y cuyo objetivo general es: “apoyar la reinsercion social y brindar apoyo Postpenitenciario a la poblacion que
egrese al medio libre, mediante la implementacion de programas y proyectos sociales”.

Asi mismo, la Resolucion Exenta N°8930, del 01 de Octubre de 2013, cre6 los Centros de Apoyo para la Integracion Social (CAIS), que surgieron de
la necesidad de replantear la situacion subsistente con el Patronato Nacional de Reos y los Patronatos Locales.

Los CAIS se encuentran presentes en practicamente todo el pais, recientemente se dispuso la puesta en marcha del CAIS Temuco en la Region de
La Araucania. A Diciembre de 2013 solo falta la Region de Atacama.

Acogiendo las recomendaciones realizadas por la DIPRES, tras la evaluacion realizada el afio 2012, se procedié el afio 2013 a redisefiar la oferta
de intervencion postpenitenciaria, considerando el ingreso de usuarios a un solo programa de reinsercion social, denominado Programa de Apoyo
Postpenitenciario (PAP), iniciativa que busca mejorar las condiciones de integracion social focalizando la atencion en usuarios que han egresado
por cumplimiento de condena en los Ultimos 24 meses. De esta forma, a partir la difusion que se realiza en los diferentes subsistemas, al momento
de cumplir condena, los usuarios tienen el derecho a adscribir voluntariamente al D.L N°409. Durante el periodo de firma, estos usuarios tendran la
posibilidad de acceder a intervencion especializada, de acuerdo a los resultados que entregue el diagnostico de necesidades que es aplicado a los
interesados en recibir estas prestaciones.

Es asi que la ejecucion de 2013 contempld la entrega durante el afio de prestaciones en los ambitos de: atencion y/o intervencion psicosocial, co-
locacion laboral y capacitacion, en los quince Centros de Apoyo para la Integracion Social (CAIS). El periodo de permanencia de un usuario en las
prestaciones de intervencion es de al menos tres meses. Se trata entonces de un flujo continuo que responde a una cantidad de cupos determinados,
lo que permite aumentar la cobertura histérica de las intervenciones.

Las coberturas determinadas para este programa correspondian a los cupos asignados a los antiguos programas: Intervencion Psicosocial Individual
(IP1) y Hoy es mi tiempo (HEMT), contemplando un total de 715 plazas a nivel nacional, incluido el nuevo CAIS Temuco, sin embargo durante el 2013
el flujo llegd a 831 usuarios.
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Tabla N°32: Cupos de atencidn y coberturas 2013 Programa de Apoyo Postpenitenciario (PAP)

’ COBERTURA ’ Usuarios
intervenidos
Arica 60 72
Iquique 45 50
Antofagasta 45 50
La Serena 45 55
Valparaiso 80 104
Santiago 80 85
Melipilla 45 49
Rancagua 60 61
Talca 60 60
Concepcidn 60 79
Temuco 35 40
Valdivia 25 33
Puerto Montt 25 28
Coyhaique 25 28
Punta Arenas 25 37
TOTAL NACIONAL [ 715 831

El presupuesto del Programa de Apoyo Postpenitenciario (PAP) para el afio 2013 fue de M$ 1.217.717% para 715 cupos de atencion en las ciudades
de: Arica, lquique, Antofagasta, La Serena, Valparaiso, Santiago, Melipilla, Rancagua, Talca, Concepcidn, Temuco, Valdivia, Puerto Montt, Coyhaique
y Punta Arenas.

Para el efectivo cumplimiento de dicho objetivo, se articulan una serie de procesos y componentes del programa, tales como, la intervencion con los
sujetos a través del apoyo psicosocial y la capacitacion en oficios y el autoemprendimiento. Asimismo, el trabajo en red para generar oportunidades
de integracion social acordes a las aptitudes y habilidades de las

En el afio 2013, fueron seleccionados 863 usuarios/as, de los cuales ingresaron al Programa un total de 831 beneficiarios provenientes de catorce
regiones del pais¥’. Toda la poblacion ingresada recibié acompafiamiento psicosocial, realizandose 12.656 contactos con los usuarios durante dicho
periodo. Asimismo, se efectuaron 2.704 gestiones de terreno por parte de los profesionales, con el propdsito de incrementar las posibilidades de
reinsercion de los usuarios a través de las coordinaciones con la red publica y privada. Del universo total de usuarios intervenidos, un 85,08% finalizo
el proceso de intervencion alcanzando los objetivos propuestos en el Plan de Intervencion Individual.

En relacion a los cursos de capacitacion, se realizaron 56 de estos, con un promedio de 131,52 horas -tanto en capacitacion en oficios como en
autoemprendimiento- alcanzando a un total de 440 usuarios/as. Importante destacar que si bien el programa considera recursos para financiar 310
capacitaciones, la gestion realizada por los CAIS a través del financiamiento SENCE y otros recursos, permitié aumentar en un 42% mas el nimero
de usuarios que se esperaba capacitar.

Respecto a la colocacion laboral, durante este periodo se logré ubicar a 317 usuarios/as, correspondiendo a 227 colocaciones dependientes y 90
colocaciones independientes.
Tabla N°33: Actividades y nimero de usuarios 2013 Programa de Apoyo Postpenitenciario.

Afio Apoyo Psicosocial | Colocacién Dependiente ‘ Colocacién Independiente ‘ Capacitacién
2013 813 227 90 440

% Presupuesto Vigente al 31.12.2013
3 Arica y Parinacota, Tarapacd, Antofagasta, Coquimbo, Valparaiso, Metropolitana, O’Higgins, Maule, Bio Bio, Araucania, De los Rios, De Los Lagos, Aysén y Magallanes y Antartica Chilena. m
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2. Programa de Reinsercion Laboral (PRL)

Con motivo de los anuncios en Seguridad Publica dados a conocer por el Gobierno en Septiembre de 2008 se da inicio a este proyecto, que tiene
como principal objetivo reforzar el eje de Rehabilitacion y Reinsercion Social. En este contexto, se da continuidad a este programa, el cual se cons-
tituye como una instancia interministerial, debido a que el Ministerio del Interior participa a través de la Subsecretaria de Prevencion del delito y el
Ministerio de Justicia e incorpora a la Division de Reinsercion Social y a Gendarmeria de Chile a través del Departamento Postpenitenciario.
Durante el afio 2013, el Programa tuvo cobertura en siete Patronatos Locales (Arica y Parinacota, Antofagasta, Valparaiso, Metropolitana, del Liber-
tador Bernardo O’Higgins, del Maule, del Bio Bio) considerando la mantencion permanente de 540 cupos de atencion con los cuales se proyecto
beneficiar a 840 personas.

La intervencion se orienta a la disminucion del riesgo de reincidencia delictual y a mejorar las condiciones de integracion social y laboral de personas
con antecedentes penales, mediante el apoyo psicosocial, el desarrollo de competencias para el empleo, la capacitacion, y la intermediacion para
la colocacion laboral dependiente.

El proyecto dispuso servicios a los usuarios en funcion de su nivel de riesgo delictual:

+ Bajo nivel de riesgo delictual: 300 cupos de atencion, cuya intervencion psicosocial se determing minima, para focalizar la atencion en materias
de capacitacion y colocacion laboral por periodos de seis meses en promedio, proyectando asistir en el afio a 600 personas.

+ Moderado a alto riesgo delictual: 240 cupos de atencion, cuya intervencion psicosocial se determind intensiva y orientada a la reduccion
del riesgo de reincidencia, en paralelo al desarrollo de procesos de capacitacion y colocacion laboral por un periodo maximo de 12 meses.

En virtud de lo anterior, esta version del programa contemplé un cambio en el sujeto de atencion prioritario, orientdndose con mayor énfasis a las
personas que estan egresando o egresaron de los Establecimientos Penitenciarios por cumplimiento de condena.

Tabla N°34: Distribucion de Beneficiarios del Programa afio 2013

Patronato Usuarios de alto Usuarios de Bajo Capacitacién Total
Riesgo Riesgo ’
Arica 20 50 45 70
Antofagasta 20 50 45 70
Valparaiso 40 100 90 140
Santiago 80 200 180 280
Rancagua 20 50 45 70
Talca 20 50 45 70
Concepcién 40 100 90 140

TOTAL | 240 | 600 [ 540 | 840

Esta version del programa finaliza su ejecucion con la cobertura de las 540 plazas asignadas, informando un flujo de 1323 usuarios. Se logro colo-
car a 717 usuarios de manera dependiente y capacitar en oficios a 516 usuarios. A Diciembre de 2013 existié un total de 689 usuarios egresados
(por cumplimiento de objetivos), mientras que 181 usuarios egresaron administrativamente, manteniéndose vigentes 511 usuarios para ese mismo
afio. En cuanto a la ejecucion presupuestaria esta llegd a un 90.79%. Se aplico el instrumento OASYS a 814 usuarios, mientras que 1323 usuarios
cuentan con su plan de intervencion elaborado.
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Tabla N°35: Prestaciones y niumero de usuarios 2013 Programa PRL

’ OASYS Aplicado ’ Con plan de ’ Colocacién ‘ Capacitacién

Intervencién Dependiente
2013 ‘ 814 ‘ 1323 ‘ 717 ‘ 516

B.  GESTION ADMINISTRATIVA DECRETO LEY N°409, LIBERTAD CONDICIONAL, INDULTO CONMUTATIVO Y
OFICINA DE DIAGNOSTICO PRONTUARIAL.

Las acciones de control y gestion administrativa del D.L. N° 409, Libertad Condicional, Indulto Conmutativo y Oficinas de Diagndstico Prontuarial,
ejecutados por los Centros de Apoyo para la Integracion Social (C.A.l.S), aumenté durante el Ultimo afio, segUin acredita el control de la poblacion
atendida dentro de las diferentes unidades del pais.

1. Decreto Ley N°409

La poblacion total atendida durante el 2013 llegd a 38.688 usuarios, mientras que a Diciembre de 2013 la poblacién en proceso de eliminacion de
antecedentes controlada por Gendarmeria de Chile alcanzo a 27.729 usuarios/as vigentes, lo que representa un incremento del 10,5% en la poblacion
vigente respecto del afio 2012 en la misma fecha.

En cuanto a la distribucion por sexo de la poblacion vigente (27.729), un total de 24.680 personas corresponden a hombres y 3.049 a mujeres. Al com-
parar estas cifras con lo alcanzado el afio 2012, se advierte un incremento del 9,9% en hombres y 15,6% en la cifra de mujeres adscritas al D.L. N°409.

Grafico N° 25: Distribucion por sexo de las personas adscritas al DL 409. Total al 31 de diciembre de 2013: 27.729
\
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Durante el dltimo afio, se generd un ingreso de 13.549 usuarios, concentrandose mayoritariamente en el segmento hombres con un 87,7%, mientras
que el de mujeres, alcanzé a un 12,3% del total. Respecto del afio 2012 se registra un incremento en la cifra de ingresos del 15,7% (Grafico N°26)

Grafico N° 26: Evolucion de los ingresos al DL 409.
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De la cifra total de personas en proceso de eliminacion de antecedentes (27.729), el 49,9% debe cumplir por un periodo de 5 afios con su control y
el 50,1% restante con un periodo de 2 afios.

Grafico N° 27: Poblacion adscrita al DL 409, de acuerdo a periodo de control. Total al 31 de diciembre de 2013: 27.729

( Fuente: Depto. Postpenitenciario \
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En cuanto a los traslados durante el afio 2013, estadisticamente se observaron 503 casos, considerandose una gran poblacion masculina dentro de
estos traslados, alcanzando un 88,7% versus un 11,3% de poblacion femenina.

En cuanto a los egresos, estos fueron controlados a partir de dos criterios: por cumplimiento y por anulacion del beneficio. Dentro del primer criterio
se constataron 6.675 casos (5.817 hombres y 858 mujeres), mientras que por anulacion del beneficio de firmas dentro del D.L. N°409 se registraron
4.402 usuarios, en donde el 89,8 % corresponde a hombres (con 3955 casos), y el 10,2 % corresponde a mujeres (447 usuarios).
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Del total de personas adscritas al D.L. N°409, 17.123 usuarios (14.972 hombres y 2.151 mujeres) son controlados en los 15 CAIS, de los cuales el
63,6% de los usuarios estan sujetos a control por cinco afios y 59,9% por dos afios. En cuanto a la poblacion atendida en los 18 Centros de Rein-
sercion Social, ésta corresponde a 5.984 usuarios (5.423 hombres y 561 mujeres) y finalmente, 4.622 usuarios (4.285 hombres y 337 mujeres) son
atendidos en 52 establecimientos penitenciarios.

~

Figura N° 6: Gestion 2013 DL 409

=
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Grafico N° 28: Poblacion adscritas al DL 409, distribuida por Establecimiento donde se controla. Total: 27.729
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Tabla N° 36: Detalle por sexo y lugar de control de las personas adscritas al DL 409

Lugar de Control N° Hombres % de total ‘ N° Mujeres % del total Total
Controlados
CAIS 14.972 87,4% 2.151 12,56% 17123
CRS 5.423 90,6% 561 9,38% 5.984
EP Cerrados 4.285 92,7% 337 7,29% 4.622
Total de personas controladas DL 409 ‘ 24,680 ‘ ‘ 3.049 27.729
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En Diciembre de 2013, de un total de 5.480 expedientes enviados a las SEREMIas, fueron aprobadas 4.885, lo que corresponde a un 89% del total
de expedientes enviados.

Tabla N°37: Gestion de los expedientes del DL 409 con la SEREMIas el afio 2013

Adscritos al DL 409 { N° de expedientes ’ N° de expedientes ’ % de expedientes
Enviados Aprobados aprobados
Hombres 4,795 4,284 89,3%
Mujeres 685 601 87,7%
Total [ 5.480 { 4.885 [ 89,1%

2. Libertad Condicional

El control de condenados en Libertad Condicional realizado en los CAIS en funcionamiento, da cuenta al 31 de Diciembre de 2013 de 1.479 usua-
rios (1.204 hombres y 275 mujeres). En cuanto a la comparacion de la poblacién correspondiente a la misma fecha durante el afio 2012, se puede
observar una disminucion en el control de casos en los hombres de un 1,7%, mientras que al mismo tiempo, se observa un alza de un 1,7% en el
segmento de las mujeres. En total, la poblacion vigente a Diciembre de 2013, versus la poblacion vigente a Diciembre de 2012, arroja un aumento
de 519 usuarios que accedieron al beneficio de la Libertad Condicional.

Grafico N° 29: Poblacion con libertad condicional controlada en CAIS, afios 2012-2013
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3. Indulto Conmutativo

El control de penados con Indulto Conmutativo realizado en los CAIS en funcionamiento, registra al 31 de Diciembre de 2013 una poblacién total
de 308 usuarios (276 hombres y 32 mujeres), arrojando una diferencia de un total de 133 casos menos que en el afio 2012, en donde datos de la
poblacién vigente a Diciembre de 2012 arrojaron 441 casos.

Grafico N° 30: Poblacion con Indulto Conmutativo controlada en CAIS, afios 2012-2013
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4, Demanda Espontanea

Por concepto de demanda espontanea, nos referimos a la poblacion atendida por la Oficina de Diagnéstico Prontuarial (ODP). La poblacion vigente a
Diciembre de 2013 alcanza un total de 1.947 usuarios, en donde el 89,6% son hombres (1.744 usuarios), mientras el 10.4% son mujeres (203 casos).

Tabla N° 38: Detalle por sexo de la poblacion atendida por las ODP, a diciembre 2013

Poblacién vigente a Diciembre 2013 %
Hombres 1744 89,6
Mujeres 203 10,4
Total 1947 100,0

En términos generales, de las cifras expuestas cabe destacar el alza significativa que experimentd la poblacion de libertos/as condicionales respecto
del afio anterior, lo que implicé adoptar las providencias necesarias para su atencion.

Por otra parte, es importante destacar que para efectos de profesionalizar y mejorar los estandares de atencion a la poblacién de usuarios, el afio
2013 se elabord el “Compendio de Normas e Instrucciones para la Aplicacion del D.L. N° 409", disponible al alcance de todos los funcionarios del
Servicio para su revision en la pagina de intranet www.genchi.cl. En este orden de ideas, cabe destacar el trabajo y los avances realizados a objeto
de proceder a la implementacion del Sistema web service del Programa Chile Solidario para los 15 CAIS del pais.
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C. PROGRAMAS CULTURALES

Con el objetivo de fomentar la cultura y el sano esparcimiento, el Departamento Postpenitenciario aprobo 14 iniciativas culturales, para una cobertura
aproximada de 899 beneficiarios, por un total de $11.911.400 para el 2013.

Tabla N° 39: Cobertura programas culturales afio 2013

Unidada Postpenitenciaria Nombre del Proyecto ’ Cobertura ’ Presupuesto
Aproximada Solicitado
Arica Recorrido por su arquelogia 100 $ 700.000
Iquique Fiestas patrias en familia 35 $ 950.000
Antofagasta ElL Arte en familia 35 $ 950.000
La Serena Reconociendo cultura, flora y fauna 32 $ 1.000.000

visita parque nacional Fray Jorge

Valparaiso Visita al Museo del Titere y el payaso 81 $ 587.400
Aprender haciendo: Una experiencia

interactiva en el mundo rural

Rancagua Visita a Sewell 79 $ 1.504.000
Visita al Parque Buin Zoo

Talca Viaje en tren Ramal a Constitucién 100 $ 1.070.000

Valdivia Ruta fluvial por el rio Calle Calle 55 $ 1.000.000

Puerto Montt Taller de lanas tradicionales: técnica 15 $ 1.000.000
de fieltro

Santiago Historias de color, literatura y pintura 300 $ 2.200.000
Recorrido patrimonial por Santiago
Poniente

Melipilla 3er. Encuentro Nerudiano. Visita a La 67 $ 950.000
Chascona”

TOTAL ( ( 899 | $11.911.400

D. ACTIVIDAD DE DIFUSION SISTEMA POSTPENITENCIARIO

El afio 2013, por primera vez y como parte de las Metas de Incentivo Colectivo (MIC) del equipo de la Subdireccion Técnica, se definié una actividad
concreta, tendiente a fortalecer la gestion postpenitencia a través de la realizacion de encuentros con el sector privado en nueve regiones del pais.
Esta accion permitié dar a conocer las actividades que se desarrollan en pro de los usuarios que se adscriben al Decreto Ley N°409 y el trabajo que
realizan los funcionarios de las dependencias postpenitenciarias para apoyar su intervencion psicosocial y posterior integracion social. Producto de
estos encuentros, 104 integrantes del sector privado de las regiones de Arica-Parinacota, Antofagasta, Coquimbo, Valparaiso, Metropolitana y Los
Lagos, se interiorizaron del sistema y en algunos casos comprometieron su apoyo en las colocaciones laborales.
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Como una forma de visibilizar y posicionar el trabajo realizado por el Departamento se desarrollaron diversas acciones como:

Seminario Aniversario D.L. N° 409:

SEMINARIO
El 19 de Agosto se conmemoraron 81 afios desde la promulgacion del D.L. N° 409 sobre eliminacion DECRETO LEY
de antecedentes penales. Para destacar la fecha, el 30 de ese mes se realizé un Seminario en el Cen- Ne° 409
tro de Extension de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile, en el cual participaron 300 invitados PSP —
del sector pblico y privado e institucionales y en donde, por primera vez, el Departamento Postpeni- e e
tencario invitd a operadores del Decreto Ley N°409 de todas las regiones del pais y de las Unidades
de Control. Actividad que tuvo como objetivo principal contextualizar histéricamente el momento en
que se aplica la normativa. Participaron como patrocinadores el Ministerio de Justicia, la Facultad de
Ciencias Médicas de la Universidad de Santiago de Chile y el Instituto de Asuntos Publicos del Centro MINITERI0 E JuTICa

de Estudios en Seguridad Ciudadana de la Universidad de Chile.
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Primer Encuentro de Funcionarios Postpenitenciarios:

Los dias 23, 24 y 25 de Octubre, 56 funcionarios de los CAIS a lo largo
de todo el pais, participaron de esta actividad que reuni6 a Jefatu-
ras, profesionales, técnicos y administrativos durante 3 dias en Rosa
Agustinas Conference, para analizar los aspectos de gestion técnicos
y administrativos del afio 2013.
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Centro de Apoyo parala Integracién Social
Cheu kellugeke ka konpual mogen meu tiokii

SUBSISTEMA POSTPENITENCIARIO

Folleteria en Lenguas Originarias:

En en afio 2013 el Departamento Postpenitenciario se enfoc en generar folleteria
con énfasis en la eliminacion de antecedentes penales. Como accion diferente y en-
marcada en la no discriminacion, este mismo afio se confeccion6 material focalizado
en los Derechos y Deberes de los internos que egresan de los establecimientos
penitenciarios con el objetivo de incrementar la adscripcion al DL N° 409. Este mate-
rial también fue realizado en lenguas originarias como el aymara y el mapudungun.

Material de Difusion Focalizado en los Usuarios:

Para apoyar a los beneficiarios del sistema se generé material especifico para quienes estan adscritos al D.L. N° 409 y a los que participan en el
programa de apoyo postpenitenciario, con un mensaje dirigido “Contribuyendo a la Integracion Social en Chile” y “No olvides firmar una vez al mes”,
para lo cual se imprimieron maletines ecologicos, lapices, tacos, calendarios magnéticos, tripticos y una guia del usuario.

Eliminacion de

Guia para el usuario
postpenitenciario

Centros de Apoyo

parala
Integracion
Social (CAIS)

PROGRAMA DEAPOYO
POSTPENITENCIARIO -

K.

=3="" PENITENCIARIO
www.gendarmeria.gob.cl
“No olvides FIRMAR una vez al mes”

13 14
20 21 22 23 24 25 26
27 28 29 30 31

Contribuyendo a la Integracion Social en Chile
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AVANCES EN DERECHOS HUMANOS

VI. AVANCES Y DESAFIOS DE LA TEMATICA DE DERECHOS HUMANOS EN GENDARMERIA DE CHILE

A ANTECEDENTES GENERALES

La Unidad de Proteccion y Promocion de los Derechos, dependiente de la Subdireccion Técnica de Gendarmeria de Chile, fue creada el 11 de junio
del 2012, segun Resolucion Exenta N°5712, en el contexto de las Politicas de Estado que instruye a los Servicios Publicos a instaurar una cultura de
proteccion y fomento de la vida, dignidad y Derechos Humanos, en todo tiempo, lugar y circunstancia, de acuerdo a estandares internacionales de
DD.HH., orientados especialmente a la poblacién penalizada sujeta a la custodia y control del Sistema Penitenciario Chileno.

Las principales obligaciones de esta Unidad son:

+ Anivel nacional, promover la construccion de una cultura que reconozca y promueva el respeto, proteccion de los derechos y garantias de las
personas privadas de libertad.

Coordinar y asesorar en las Subdirecciones, Direcciones Regionales, Escuela de Gendarmeria y los Departamentos de la Institucion, en el
desarrollo e implementacion de programas y planes orientados al cumplimiento de los DD.HH.

Promover el desarrollo de actividades de capacitacion en el marco de los DD.HH., que incentiven su aplicacion al interior del Servicio.
Coordinar la entrega de informacion y colaborar en la elaboracion de informes relativos a la materia, solicitados por organismos, tanto nacionales
como internacionales, encargados de observar su cumplimiento.

Con la conviccién que los DD.HH son un pilar fundamental en el desarrollo de la humanidad y el compromiso de nuestra Institucién por velar por el
respetoy la dignidad de las personas bajo su custodia, como agente garante de un Estado Democrético de Derecho, la Alta Direccion de Gendarme-
ria, instruy6 la formacion del Consejo para la Proteccion y Promocién de los DD.HH, de acuerdo a la Resolucion Exenta N° 1234, del 12 de febrero
del 2013, siendo integrado por este Director Nacional, el Subdirector Operativo, Subdirector Técnico, Subdirectora de Administracién y Finanzas,
Director de la Escuela Institucional y los Capellanes Nacionales.

Las principales labores y responsabilidad de este Consejo son orientar y verificar la aplicacion transversal en el trabajo penitenciario de la Declara-
cién Universal de Derechos Humanos, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, la Convencién Americana sobre Derechos Humanos y
otros instrumentos juridicos, que fijan la obligacion de los Estados Partes: Como también, la Constitucion Politica de la Republica, del pais.

B. PRINCIPALES ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA UNIDAD DE PROTECCION Y PROMOCION DE LOS DD.HH
DURANTE ELANO 2013

1. Diplomado en Derechos Humanos y Privados de Libertad

Primer Diplomado en Derechos Humanos y Privados de Libertad dirigido a 18 Oficiales penitenciarios, realizado de manera conjunta por el Centro de
Derechos Humanos de la Universidad Diego Portales, la Oficina del Alto Comisionado de la Naciones Unidas de los Derechos Humanos, el Instituto
Nacional de Derechos Humanos y nuestra Institucion.
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Figura N° 7: Inauguracion del Diplomado Derechos Humanos y Privados de Libertad

2. Formacion de Monitores en Derechos Humanos

Se implementé la Meta de Incentivo Colectivo (MIC) orientada a formar 201 Monitores en Derechos Humanos a nivel nacional, logrando certificar
a 218 funcionarios de los distintos estamentos de nuestra Institucion, este curso tuvo dos modalidades, presencial y on-line, dictado por el Centro
de Derechos Humanos de la Universidad Diego Portales. Estos agentes de cambio seran los responsables de guiar la implementacion de las reco-
mendaciones en materia de Derechos Humanos de las personas bajo custodia y control de Gendarmeria, a través de la Res. Ex. N°11.267 del 29
de noviembre de 2013, se designaron los funcionarios como Monitores Regionales y Locales de Derechos Humanos.
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Figura N° 8: Formacion de 218 Monitores en Derechos Humanos
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3. Encuesta Nacional de Percepcion de Calidad de Vida Penitenciaria

Se desarroll6 la Primera Encuesta de Percepcion de Calidad de Vida a Personas Privadas de libertad. La encuesta abarcé a las personas privadas
de libertad de 75 Unidades Penales del pais, logrando encuestar a total de 2.911 internos e internas. Su aplicacion periddica, contribuird a identificar
y reconocer variables que inciden en materia de derechos humanos en el sistema penitenciario, permitiendo de esta manera identificar los temas
y acciones de intervencion relevantes para el mejoramiento de las condiciones de cumplimiento de las respectivas penas y medidas cautelares
dispuestas por los Tribunales de Justicia.
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4, Primer Congreso Internacional de Derechos Humanos y Buenas Practicas Penitenciarias

Se organiza el Primer Congreso Internacional de Derechos Humanos y Buenas Précticas Penitenciarias, cofinanciado con la Cruz Roja Internacio-
nal y la Embajada Britanica en Chile, contando con expositores extranjeros de vasto reconocimiento a nivel mundial, en tematicas penitenciarias y
derechos humanos. También, asistieron delegaciones de autoridades de Sistemas Penitenciarios de seis paises latinoamericanos, con un publico
asistente sobrepaso las 400 personas.

Figura N° 9: Entre los invitados extranjeros se destaca la presencia de Elias Carranza, Director ILANUD,
Loic Wacquant, University of California at Berkeley, Peter Bennet, Director de ICPS.

L Ministerio de
,_&.Q;ﬂ&‘ Justicia

CONGRESO INTERNACIONAL DE
DERECHOS HUMANOS Y Gatee st
BUENAS PRACTICAS PENITENCIARIAS

16y 17 de octubre de 2013
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5. Fondos Concursables de DD.HH.

Lafinalidad de este fondo es apoyar la ejecucion de proyectos, que a través de pequefios arreglos en la infraestructura, permitan mejorar las condiciones
de habitabilidad en los recintos penitenciarios, favoreciendo el respeto de los derechos humanos. Durante el afio 2013, se ejecutd un monto $30.000.000,
que permitid financiar 18 proyectos a nivel nacional, con un enfoque en los estandares internacionales en materia de derechos humanos.

Figura N° 10: Proyectos financiados con el fondo concursable de DD.HH.

6. Difusion de Derechos y Obligaciones

Se disefi6 e imprimieron aproximadamente 24 mil Cartillas Informativas sobre Derechos y Obligaciones, destinadas a las personas imputadas y con-
denadas en los Establecimientos Penitenciarios, cuya entrega, recepcion y comprension de contenidos, fue monitoreado con la aplicacion de una en-
cuesta a los internos que la recibieron. La encuestra fue realizada como plan pilota en cuatro Unidades Penales, de la Region Metropolitana. Ademas
se envio a cada Establecimiento Penitenciario del pais una Gigantografia con Derechos y Obligaciones de los Condenados (as) e Imputados (as).

Figura N° 11: Difusion de Derechos y Obligaciones en los Establecimientos Penitenciarios

ESTOY CONDENADO(R)

¢A qué tengo derecho? canoARmERA e Lz

CARTILLA DE
DERECHOS Y
e OBLIGACIONES

DE CONDENADOS E IMPUTADOS
EN LOS ESTABLECIMIENTOS
PENITENCIARIOS

ESTOY IMPUTADO(A)

Subdireccion Técnica - Memoria 2013



AVANCES EN DERECHOS HUMANOS

1. Elaboracion del Manual de Derechos Humanos de Figura N° 12: Portada del Manual de DDHH
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8. Curso de Mediacion Penitenciaria , L
Figura N° 13: Funcionarios que

Realizacion del Primer Curso de Mediacion Penitenciaria, dictado por la participaron en el curso de mediacion.
Escuela de Trabajo Social Pontificia Universidad Catdlica de Chile, para
18 funcionarios a cargo de Unidades o trabajando en ellas, proporcionan-
do instrumentos para la prevencion de la violencia mediante la resolucion
efectiva y pacifica de los conflictos, evitando asimismo que los incidentes
menores no se conviertan en violencia generalizada, desde la perspectiva
de la privacion de libertad.

9. Realizacion de videoconferencias

Se organizan dos videoconferencias con conexion nacional; La primera sobre Cosmovision Mapuche y el Convenio 169, sobre Pueblos Indigenas y
Tribales en Paises Independiente de la OIT, dictado por expertos de la Direccion Nacional de la Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena (CONA-
D), con asiento en Temuco; y una segunda sobre Diversidad Sexual, dictado por profesionales del Movimiento de Liberacion Homosexual (MOVILH).
Finalmente, los avances en materia de derechos humanos reflejan la firme adhesion de Gendarmeria de Chile a estos objetivos y comprometemos
todos los esfuerzos para llevar adelante esta noble tarea, fortaleciendo entre otros, el vinculo que mantenemos con la sociedad civil organizada
mediante la generacién de espacios para que los organismos académicos y la institucionalidad en la materia, aporten a la construccion de un sistema
de ejecucion penal, respetuoso de los derechos humanos y cuya finalidad sea la reinsercion social del condenado.
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VII. ASISTENCIA RELIGIOSA

A CAPELLANIA EVANGELICA

Esta capellania desarrolla el Programa Asociacion para la Proteccion y Asistencia a los Condenados (A.P.A.C), iniciativa que a través de la evan-
gelizacion y apoyo socio-laboral busca favorecer la reinsercion de sus participantes siendo su objetivo general fomentar la ESPIRITUALIDAD, la
EDUCACION, el TRABAJO y toda actividad PSICOSOCIAL de intervencion. Durante el afio 2013 se ejecutd en 22 recintos penitenciarios, con una
cobertura de 2.898 participantes en promedio.

Tabla N°40: Beneficiarios del Programa APAC 2013

Region Establecimientos N° de participantes

Arica CP ARICA 48
CP ALTO HOSPICIO (MODULOS 41 Y 42) 78
Tarapaca CCP IQUIQUE (SECCION FEMENINA) 21
CCP IQUIQUE (SECCION HOMBRES) 30
Antofagasta CCP ANTOFAGASTA 87
La Serena CP HUACHALALUME LA SERENA 43
Curicé CCP CURICO 41
Valparaiso CP VALPARAISO 232
Concepcién CP CONCEPCION 145
CCP DE YUNGAY 28
CDP CHILLAN 35
Araucania CDP ANGOL 40
CDP NUEVA IMPERIAL 11
CDP VILLARRICA 39
De los Rios CDP VALDIVIA 113
CCP OSORNO 40
Los Lagos CDP CASTRO 18
Magallanes CP PUNTA ARENAS 12
CDP DE PUENTE ALTO 231
CPF DE SANTIAGO 74
Mntropitany (CRESSFJ ID‘G‘,G CALLE N° 4 Y CALLE W 10) 1.102
CCP COLINA | (MODULO 4 B) 149
CCP COLINA Il (WODULO N° 8 Y N° 6) 281
TOTAL DE INTERNOS PARTICIPANTES 2.898
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Figura N° 14: Evolucion de los participante APAC 2012-2013

2.653 participantes

2.898 participantes

afio 2012 afio 2013

Fuente: Capellania Nacional Evangélica

B. CAPELLANIA CATOLICA

Las actividades desarrolladas por la Capellania Catdlica, estan orientadas a promover el desarrollo espiritual y brindar apoyo a todos quienes se
encuentran privados de libertad.

A diciembre de 2013 un total de 1.497 internos, tuvieron acceso en 24 establecimientos penales del pais a los talleres de evangelizacion y mision
biblica que desarrolla esta Capellania, lo que implica un incremento del 12,97% en la cifra de internos que accedieron a un programa de asistencia
religiosa catélico.

Tabla N° 41: Beneficiarios del Programa de la Capellania Catdlica
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REGION ESTABLECIMIENTOS N° DE PARTICIPANTES
Tarapacé CP. ALTO HOSPICIO 29
C.P.F. IQUIQUE 156
CCP. ANTOFAGASTA 121
Antofagasta CPF. ANTOFAGASTA 83
CCP. COPIAPO 87
Atacama CCP. CHANARAL 44
CCP. VALLENAR 27
CP. VALPARAISO 302
Valparaiso CDP. LOS ANDES 82
CCP. SAN FELIPE 75
Lib. Bdo. O’Higgins CCP. SANTA CRUZ 18
bel Maule CCP. TALCA 57
CCP. LINARES 13
Del Biobio CP. EL MANZANO 15
Araucania CDP. PITRUFQUEN 19
Los Lagos CCP. OSORNO 93
Aysén CDP. PTO. AYSEN 23
Magallanes CP. PTA. ARENAS 10
CPF. SANTIAGO 52
CDP. SAN MIGUEL 90
I CDP. PUENTE ALTO 68
CDP. SANTIAGO SUR 2
CCP. COLINA | 4
CCP. COLINA II 7
TOTAL DE INTERNOS PARTICIPANTES \ 1.497
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VIIl. ~ OTRAS ACCIONES

A PROGRAMA DE TRANSFERENCIAAL SECTOR PUBLICO (PTSP)

El Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo (SENCE) suscribe anualmente convenios de traspaso de fondos con organismos de la Administra-
cion del Estado, con el objeto de facultar a éstos, para que con recursos del SENCE, desarrollen programas o acciones de capacitacion para sus
beneficiarios/as.

El Programa de Transferencias al Sector Publico tiene cobertura nacional y contempla cursos de capacitacion que aseguren competencias de
empleabilidad, emprendimiento, practicas laborales y/o profesionales, alfabetizacion digital, capacitacion en oficio en el marco de la capacitacion
ocupacional.

Desde el afio 2007, la Subdireccion Técnica de Gendarmeria de Chile realizé una serie de coordinaciones y gestiones tendientes a conseguir recur-
s0s que permitieran apoyar la labor que realizan las areas técnicas de los establecimientos penitenciarios, especialmente lo que dice relacién con
las actividades de capacitacion que contribuyan a favorecer la reinsercion laboral de las personas que se encuentran cumpliendo alguna pena, sea
en el medio libre, cerrado o con apoyo pospenitenciario.

Grafico N° 31: Programa de Transferencia al Sector Publico, periodo 2010-2013
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1. Principios orientadores del PTSP-2013

El Programa TSP 2013 considerd reorientar la capacitacion hacia los Internos Condenados (jévenes, hombre y mujeres), vinculados segn su Plan
de Intervencion Individual en “Actividades laborales y de Formacion para el Trabajo”, segln los sefiala el Decreto 943 (14/05/2011), normativa que
aprueba el Reglamento que establece un Estatuto Laboral Penitenciario, cuyo propésito es contribuir a la reinsercion de las personas que se encuen-
tren cumpliendo condena en un sistema cerrado, semi-abierto, abierto y también en su etapa pos penitenciaria.
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Grafico N° 32: Distribucion por sistema del presupuesto y cupos de capacitacion PTSP-2013
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2. Orientaciones técnicas del PTSP-2013
Respecto de los cursos, se contempld los siguientes criterios para definir su financiamiento:

Cursos orientados al desarrollo de competencias laborales, segUn perfiles laborales desarrollados por Chile Valora.

Cursos pertinentes y ajustados a las actividades de mayor demanda laboral en el @mbito local y regional.

Curso de capacitacion asociados al “Estudio o Levantamiento de Necesidades por Region que realizara el SENCE en el afio 2012".

Cursos de capacitacion para el desarrollo de oficios, con una estructura base minima de 100 horas y 10 beneficiarios por curso, en el programa
STPy 15 beneficiarios en el caso de los programas BFT y FPT.

oo oo

En cuanto a la seleccién de internos beneficiarios para la formacion laboral, los criterios determinados el 2013 para priorizar el acceso a capa-
citacion fueron:

Sujetos con un Plan de Intervencidn Individual, que indique la necesidad de intervencién laboral.
Internos/as trabajadores de los Centros de Educacion y Trabajo (CET).

Internos/as trabajadores de los Sectores Laborales.

Jovenes de Secciones Juveniles.

Beneficiarios trabajadores bajo cumplimiento de Libertad Vigilada, en los CRS.

Beneficiarios con un Plan de Intervencion Individual del Sistema Postpenitenciario.

~o oo oo
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B. PROGRAMAS DEL SENCE QUE OTORGAN RECURSOS A GENDARMERIA DE CHILE

Apartir del afio 2011, se logra sumar al Programa TSP, asignaciones de cupos en otros programas que desarrolla el SENCE, lo que conlleva agregar
asignaciones presupuestarias indirectas.

+ Programa de Formacion para el trabajo, objetivo: Capacitacion Laboral e Intermediacion Laboral.

+ Programa de becas franquicia tributaria, objetivo: Capacitacion Laboral.
+  Programa de Fortalecimiento a las Oficinas Municipales de Intermediacion Laboral, objetivo: Intermediacion laboral.

Tabla N° 42: Detalle por Programa del SENCE de recursos asignados Gendarmeria el afio 2013

Programa Formacion para el
trabajo

Monto asignado (MS)

| Programa BFT Programa TSP

Poblacion Beneficiaria

Monto asignado (M$) Cupos Cupos Monto asignado (M$) Cupos

St 250.000 330 760.200 37 404.145 720
Sistema Abierto 148.800 240 = - 326.899 610
Sistema Postpenitenciario 200.000 255 -- -- 136.451 200
Condenados en $SJJ - -- 126.507

Totales 598.800 760,200 994,002
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