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Cumplimiento de Indicadores de Desempeño H asociados a objetivos 
Institucionales para el año 2025 

El formulario de Indicadores de Desempeño (Formulario H) recoge información 
cuantitativa respecto a la gestión relevante del Servicio a través de indicadores y 
estimaciones, con el objetivo de disponer de información estratégica en el Proceso 
Presupuestario, el análisis en la formulación y  posterior discusión en el Congreso 
Nacional. 

N° 
Indicador de 
Desempeño 

Fórmula de cálculo 
Estimado 

2025 
Efectivo 

2025 

% cumplimiento 
respecto del 

estimado 

1 

Tasa de internos 
fugados desde el 
interior de unidades 
penales en el año t, 
por cada 1000 
internos que 
estuvieron bajo la 
custodia de 
Gendarmería de Chile 
en el año t 

(N° de fugas efectivas desde el interior de 
unidades penales en el año t / N° de internos 
que estuvieron bajo la custodia de 
Gendarmería de Chile en el año t) * 1000 

20 8 

267% 123.119 123.268 

Resultado 
0,16 

número 
0,06 

número 

N° 
Indicador de 
Desempeño 

Fórmula de cálculo 
Estimado 

2025 
Efectivo 

2025 

% cumplimiento 
respecto del 

estimado 

2 

Tasa de internos 
fugados desde el 
exterior de unidades 
penales en el año t, 
por cada 1.000 
internos trasladados a 
tribunales, a 
hospitales y otros 
lugares en el año t 

[(Número de personas fugadas desde el 
exterior de unidades penales en el año t / 
Número de personas trasladadas a tribunales, 
hospitales y otros lugares en el año t)*1.000] 

13 2 

600% 213.856 202.324 

Resultado 
0,06 

número 
0,01 

número 

N° 
Indicador de 
Desempeño 

Fórmula de cálculo 
Estimado 

2025 
Efectivo 

2025 

% cumplimiento 
respecto del 

estimado 

3 

Porcentaje de 
condenados 
capacitados 
laboralmente con 
certificación en el año 
t 

(Número de condenados con capacitación 
laboral certificada en el año t / Promedio 
mensual de condenados en el año t) * 100 

2.749 2.740 

98% 38.705 39.519 

Resultado 7,10% 6,93% 
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N° 
Indicador de 
Desempeño 

Fórmula de cálculo 
Estimado 

2025 
Efectivo 

2025 

% cumplimiento 
respecto del 

estimado 

4 

Porcentaje de 
condenados privados 
de libertad que 
concluyen proceso 
educativo en el año t, 
respecto del total de 
condenados privados 
de libertad que accede 
a proceso educativo 
en el año t  

(Número de condenados privados de libertad 
que concluyen proceso educativo en el año t / 
Número total de condenados privados de 
libertad que acceden a  proceso educativo en 
el año t) * 100 

12.645 13.097 

102% 
15.420 15.711 

Resultado 82,00% 83,36% 

N° 
Indicador de 
Desempeño 

Fórmula de cálculo 
Estimado 

2025 
Efectivo 

2025 

% cumplimiento 
respecto del 

estimado 

5 

Porcentaje de usuarios 
de los programas de 
reinserción laboral 
colocados en un 
trabajo, respecto del 
total de usuarios 
intervenidos en el año 
t  

(N° de usuarios  de los  Programas  de 
reinserción laboral colocados en un trabajo en 
el año t / N° de usuarios  intervenidos en el 
año t) * 100 

764 768 

99% 2.224 2.256 

Resultado 34,35% 34,04% 
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Cumplimiento de Indicadores de Desempeño H asociados a objetivos 
Institucionales para el año  2024 

N° 
Indicador de 
Desempeño 

Fórmula de cálculo 
Estimado 

2024 
Resultado 
año 2024 

% cumplimiento 
2024 

1 

Tasa de internos 
fugados desde el 
interior de unidades 
penales en el año t, 
por cada 1000 
internos que 
estuvieron bajo la 
custodia de 
Gendarmería de Chile 
en el año t 

(N° de fugas efectivas desde el interior de 
unidades penales en el año t / N° de internos 
que estuvieron bajo la custodia de 
Gendarmería de Chile en el año t) * 1000 

19 6 

340% 113.528 114.531 

Resultado 
0,17 

número 
0,05 

número 

N° 
Indicador de 
Desempeño 

Fórmula de cálculo 
Estimado 

2024 
Resultado 
año 2024 

% cumplimiento 
2024 

2 

Tasa de internos 
fugados desde el 
exterior de unidades 
penales en el año t, 
por cada 1.000 
internos trasladados a 
tribunales, a 
hospitales y otros 
lugares en el año t 

[(Número de personas fugadas desde el 
exterior de unidades penales en el año t / 
Número de personas trasladadas a tribunales, 
hospitales y otros lugares en el año t)*1.000] 

14 2 

600% 221.949 198.690 

Resultado 
0,06 

número 
0,01 

número 

N° 
Indicador de 
Desempeño 

Fórmula de cálculo 
Estimado 

2024 
Resultado 
año 2024 

% cumplimiento 
2024 

3 

Porcentaje de 
condenados 
capacitados 
laboralmente con 
certificación en el año 
t 

(Número de condenados con capacitación 
laboral certificada en el año t / Promedio 
mensual de condenados en el año t) * 100 

2.496 2.859 

112% 35.199 36.059 

Resultado 7,09% 7,93% 

N° 
Indicador de 
Desempeño 

Fórmula de cálculo 
Estimado 

2024 
Resultado 
año 2024 

% cumplimiento 
2024 

4 

Porcentaje de 
condenados privados 
de libertad que 
concluyen proceso 
educativo en el año t, 
respecto del total de 
condenados privados 
de libertad que accede 
a proceso educativo en 
el año t  

(Número de condenados privados de libertad 
que concluyen proceso educativo en el año t / 
Número total de condenados privados de 
libertad que acceden a  proceso educativo en 
el año t) * 100 

13.291 13.104 

100% 
16.121 15.832 

Resultado 82,45% 82,77% 

N° 
Indicador de 
Desempeño 

Fórmula de cálculo 
Estimado 

2024 
Resultado 
año 2024 

% cumplimiento 
2024 

5 

Porcentaje de usuarios 
de los programas de 
reinserción laboral 
colocados en un 
trabajo, respecto del 
total de usuarios 
intervenidos en el año 
t  

(N° de usuarios  de los  Programas  de 
reinserción laboral colocados en un trabajo en 
el año t / N° de usuarios  intervenidos en el 
año t) * 100 

434 758 

69% 899 2.274 

Resultado 48,28% 33,33% 
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Cumplimiento de Indicadores de Desempeño H asociados a objetivos 
Institucionales para el año 2023

N° 
Indicador de 
Desempeño 

Fórmula de cálculo 
Estimado 

2023 
Resultado 

2023 
% cumplimiento 

2023 

1 

Tasa de internos 
fugados desde el 
interior de unidades 
penales en el año t, 
por cada 1000 
internos que 
estuvieron bajo la 
custodia de 
Gendarmería de Chile 
en el año t 

(N° de fugas efectivas desde el interior de 
unidades penales en el año t / N° de internos 
que estuvieron bajo la custodia de 
Gendarmería de Chile en el año t) * 1000 

18 10 

117,78% 115.216 106.350 

Resultado 
0,16 

número 
0,09 

número 

N° 
Indicador de 
Desempeño 

Fórmula de cálculo 
Estimado 

2023 
Resultado 

2023 
% cumplimiento 

2023 

2 

Tasa de internos 
fugados desde el 
exterior de unidades 
penales en el año t, 
por cada 1.000 
internos trasladados a 
tribunales, a 
hospitales y otros 
lugares en el año t 

[(Número de personas fugadas desde el 
exterior de unidades penales en el año t / 
Número de personas trasladadas a tribunales, 
hospitales y otros lugares en el año t)*1.000] 

10 3 

300,00% 174.180 163.656 

Resultado 
0,06 

número 
0,02 

número 

N° 
Indicador de 
Desempeño 

Fórmula de cálculo 
Estimado 

2023 
Resultado 

2023 
% cumplimiento 

2023 

3 

Porcentaje de 
condenados 
capacitados 
laboralmente con 
certificación en el año 
t 

(Número de condenados con capacitación 
laboral certificada en el año t / Promedio 
mensual de condenados en el año t) * 100 

2.465 2.572 

92,05% 
27.610 31.277 

Resultado 8,93% 8,22% 
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N° 
Indicador de 
Desempeño 

Fórmula de cálculo 
Estimado 

2023 
Resultado 

2023 
% cumplimiento 

2023 

4 

Porcentaje de 
condenados privados 
de libertad que 
concluyen proceso 
educativo en el año t, 
respecto del total de 
condenados privados 
de libertad que accede 
a proceso educativo 
en el año t  

(Número de condenados privados de libertad 
que concluyen proceso educativo en el año t / 
Número total de condenados privados de 
libertad que acceden a  proceso educativo en 
el año t) * 100 

11.658 12.000 

97,50% 
13.989 14.768 

Resultado 83,34% 81,26% 

N° 
Indicador de 
Desempeño 

Fórmula de cálculo 
Estimado 

2023 
Resultado 

2023 
% cumplimiento 

2023 

5 

Porcentaje de usuarios 
de los programas de 
reinserción laboral 
colocados en un 
trabajo, respecto del 
total de usuarios 
intervenidos en el año 
t  

(N° de usuarios  de los  Programas  de 
reinserción laboral colocados en un trabajo en 
el año t / N° de usuarios  intervenidos en el 
año t) * 100 

1.195 881 

75,65% 2.814 2.742 

Resultado 42,47% 32,13% 
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Cumplimiento de Indicadores de Desempeño H asociados a objetivos 
Institucionales para el año 2022 

 

 
 

N° 
Indicador de Gestión 

Eficaz 
Fórmula de cálculo Meta 

Resultado 
2022 

% cumplimiento 
2022 

2 

Tasa de internos 
fugados desde el 
interior de unidades 
penales en el año t, 
por cada 1000 
internos que 
estuvieron bajo la 
custodia de 
Gendarmería de Chile 
en el año t  

(N° de fugas efectivas desde el interior de 
unidades penales en el año t / N° de internos 
que estuvieron bajo la custodia de 
Gendarmería de Chile en el año t) * 1000 

19 10 

145,45% 
117.151 87.520 

Resultado 
0,16 

número 
0,11 

número 

 

 

 

  

N° 
Indicador de 
Desempeño 

Fórmula de cálculo Meta 
Resultado 

2022 
% cumplimiento 

2022 

1 

Tasa de internos 
fugados desde el 
exterior de unidades 
penales en el año t, 
por cada 1.000 
internos trasladados a 
tribunales, a 
hospitales y otros 
lugares en el año t 

[(Número de personas fugadas desde el 
exterior de unidades penales en el año t / 
Número de personas trasladadas a tribunales, 
hospitales y otros lugares en el año t)*1.000] 

14 7 

100,00% 244.090 109.140 

Resultado 
0,06 

número 
0,06 

número 

N° 
Indicador de Gestión 

Eficaz 
Fórmula de cálculo Meta 

Resultado 
2022 

% cumplimiento 
2022 

3 

Porcentaje de 
condenados 
capacitados 
laboralmente con 
certificación en el año t 

(Número de condenados con capacitación 
laboral certificada en el año t / Promedio 
mensual de condenados en el año t) * 100 

2.625 2.877 

118,37% 28.873 26.727 

Resultado 9,09% 10,76% 



Reporte PMG año 2022 
   Sistema de Monitoreo del Desempeño Institucional 

Página 2 de 2 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

N° 
Indicador de 
Desempeño 

Fórmula de cálculo Meta 
Resultado 

2022 
% cumplimiento 

2022 

4 

Porcentaje de 
condenados privados 
de libertad que 
concluyen proceso 
educativo en el año t, 
respecto del total de 
condenados privados 
de libertad que 
accede a proceso 
educativo en el año t  

(Número de condenados privados de libertad 
que concluyen proceso educativo en el año t / 
Número total de condenados privados de 
libertad que acceden a  proceso educativo en 
el año t) * 100 

12.390 11.116 

96,87% 

14.594 13.517 

Resultado 84,90% 82,24% 

 
N° 

Indicador de 
Desempeño 

Fórmula de cálculo Meta 
Resultado 

2022 
% cumplimiento 

2022 

5 

Porcentaje de usuarios 
de los programas de 
reinserción laboral 
colocados en un 
trabajo, respecto del 
total de usuarios 
intervenidos en el año 
t  

(N° de usuarios  de los  Programas  de 
reinserción laboral colocados en un trabajo en 
el año t / N° de usuarios  intervenidos en el 
año t) * 100 

1.120 1.005 

97,11% 
3.080 2.846 

Resultado 36,36% 35,31% 

 




