- Gendarmeria optimiza sistema
de visitas de la poblacion penal.

- Avances para una mejor
carrera funcionaria.

- Fuerte inversion para
recintos penitenciarios.
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DESAFIOS PARA

EL SISTEMA PENITENCIARIO
Y LA SEGURIDAD PUBLICA

El sistema de seguridad pablica chileno
demanda un nuevo enfoque que reconozca el
efecto de las modificaciones legales y la
eficacia persecutoria en el ambito
penitenciario, aspectos que deben ser
analizados para la correcta elaboracion de las
politicas sectoriales y la consecuente toma de
decisiones. La concrecion de una politica
integral en este plano que incluya las materias
penitenciarias es un objetivo central a la hora
de garantizar la custodia y la reinsercion, asi
como también las necesidades proyectadas
en este dinamico escenario.

En ese contexto, equipamiento e
infraestructura penitenciaria deben ser
prioridad en el analisis de las politicas de
seguridad publica, materias respecto a las
cuales Gendarmeria permanentemente tiene
que ir adaptandose asi como muta la realidad
gue debe atender. Ello involucra un esfuerzo
institucional desde la perspectiva
metodologica, técnica y profesional para
reconocer los cambios y variaciones de la
tipografia delictual chilena.

Factor ineludible y basal para cumplir con

eficiencia las acciones de custodia que
desarrollamos es priorizar por sobre cualquier
otro factor las condiciones laborales de los
funcionarios de Gendarmeria. Dentro de esta
misma categoria y como complemento de una
politica de seguridad pablica eficaz se
encuentra la necesidad de contar con
espacios de seguimiento post penitenciario,
como elemento de primer orden.

Bajo esa logica elaboramos a fines de 2016 un
boletin estadistico en el que transparentamos
las cifras del sistema penitenciario para dar
cuenta de la realidad carcelaria chilena, con
sobrepoblacion penal y déficit de
infraestructura.

Desafios pendientes que exigen pensar en
este nuevo enfoque y que demanda un
estandar minimo necesario para cumplir estas
tareas sobre la base de una politica de Estado
novedosa, ingeniosa y revitalizadora.

Jaime Rojas Flores
Director Nacional




GENDARMERIA
OPTIMIZA

SISTEMA DE VISITAS
DE LA POBLACION
PENAL

Desde el 1 de abril comienzan a regir
una serie de innovaciones en la
plataforma de registro para el ingreso
a recintos penales de familiares y
cercanos de quienes estan privados de
libertad.

Sistema de visitas
en unidades penales

Garantizar de mejor forma el derecho de
visita de mujeres y hombres recluidos es el
objetivo que persigue la implementacion de
diversas modificaciones al proceso de
enrolamiento y posterior ingreso a
establecimientos penitenciarios.

Por este motivo la administracion penitenciaria

impulsa una campafa informativa hacia sus
usuarios, que ademas de promover el

acompanamiento de los seres queridos como eje

fundamental de la reinsercion, invita a los
interesados a acercarse a las Oficinas de

Informacion, Reclamos y Sugerencias (OIRS) de

todo el pats.

Estos cambios implican el
desarrollo de nuevas
herramientas para la
plataforma digital
que se utiliza en
el proceso de

registro de las Poblacion
visitas, dando privada
especial de libertad:
atenciona 41.632*
los menores

de edad,

quienes

ahora estaran

obligatoriamente
asociados a un

adulto responsable

para ingresar a un recinto
penal.

A esto se suman aspectos como la actualizacion
de las fotografias de registro, requisito esencial

para estar enrolado; y la normalizacion de las

autorizaciones que los propios internos deben

otorgar para quienes solicitan la visita.

Personas
enroladas:
85.143**

La jefa de la Unidad de Atencion Ciudadana,
Marcela Saavedra, explica que “la intencion
de estos cambios es descongestionar y a su
vez optimizar los recursos de atencion que
posee Gendarmeria, buscando entregar un
mejor servicio para quienes visitan a la
poblacion penal e incentivando el
acompanamiento de quienes cumplen
condena favoreciendo sus procesos de
reinsercion”.

En esta labor colabor6 la
Subdireccion Operativa y el
Departamento de Informatica
de Gendarmeria, que
coordinaron los aspectos de
seguridad con la
incorporacion de nuevos
elementos al soporte digital
del sistema de

ol e)
w? enrolamiento.

Ademas, la implementacion
de estas modificaciones
involucrd un fuerte trabajo de
capacitacion con funcionarios
penitenciarios, junto con la
adquisicion de nuevos

equipamientos para las 84 OIRS de la
Institucidon que prestan atencion al interior
de las unidades penales del pais. Esto con el
objeto de atender de buena forma a las
familias y cercanos de cada persona privada
de libertad.
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Garantizar la igualdad de
oportunidades, la dignidad del
personal y el reconocimiento en
funcion del mérito, son parte de las

ote prioridades planteadas por el Director
Nacional de Gendarmeria, Jaime Rojas.
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Apenas existan cupos, habra ascensos. Ese es
el compromiso de la actual administracion
que apunta a garantizar la carrera funcionaria.

Durante los altimos ocho meses han sido
promovidos de grado 42 oficiales; 2.050
gendarmes y suboficiales; y de forma inédita
ascendieron 289 funcionarios civiles, situacion
gue no ocurria desde 2011,

La gendarme 1° Loreto Chamorro, es una de
ellas. "Mi ascenso fue rapido, un grado mas en
nuestra carrera es muy importante, es mayor
responsabilidad, pero también implica
estabilidad econdomica y un reconocimiento a
nuestra labor”, conto.

El jefe del Departamento de Recursos
Humanos, Andrés Espinoza, explico que “el
Director Nacional instruyd que mientras
existan vacantes se cursen los ascensos
correspondientes. Eso genera movilidad y
agilizacion en el proceso y, por ende, mejoras
en la remuneracion y condiciones laborales”.

Como parte de la planificacion, a contar de
este ano se iniciaran los cursos habilitantes y
de perfeccionamiento, establecidos en el
decreto 885, que permitiran realizar ascensos
en julio y diciembre para las plantas | y I1.

Otra de las novedades es que de los 400
nuevos gendarmes alumnos que este ano
ingresaron a la Escuela de Formacion
Penitenciaria Alex Villagran Pafinao, 50 lo
hicieron gracias a la gestion de la actual
administracion que consiguid ampliar la

cantidad de vacantes para el plantel formador.

ESTUDIO PERFECCIONARA LA
CARRERA FUNCIONARIA

Parte de los compromisos de Jaime Rojas es
facilitar la elaboracion de un inédito estudio en
materia de carrera funcionaria. Este trabajo esta
en marcha en la Subsecretaria de Justicia y los
resultados se conoceran el primer semestre de
este ano.

Se trata de un levantamiento de informacion que
generara un primer insumo para la modernizacion
de las bases que permitiran una efectiva
proyeccion laboral.

Para que este proceso sea
transparente y representativo,
Gendarmeria instruyo que el
estudio sea aplicado a las 15
regiones del pais con evaluaciones
presenciales, evitando excluir a los
trabajadores que en funcion de sus
puestos laborales carecen de
herramientas tecnologicas para
participar via internet.

El estudio busca describir el contexto historico de
desarrollo de la carrera funcionaria; analizar la
situacion actual de las plantas considerando entre

otros, calificaciones, traslados e incentivos al
retiro; compararla con la de otras instituciones
pUblicas y plantear recomendaciones para el
analisis y discusion posterior de un nuevo
sistema.

¢Como? Entrevistando a todas las jefaturas
regionales, visitando en terreno al menos una
unidad penal por cada zona de forma
aleatoria, realizando focus group con
funcionarios de todas las plantas y recogiendo
propuestas de gremios, ademas de la revision
de documentos pertinentes.

El estudio concluira con la entrega de una
propuesta para el rediseno del modelo de
desarrollo de la carrera funcionaria, tema
prioritario para la actual administracion.
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= Diversas obras de mejoramiento se encuentra
F U E RT E I N V E RS I 0 N realizando Gendarmeria de Chile en recintos
penitenciarios del pais, trabajo que es liderado por
el Departamento de Infraestructura de la Direccion

PARA RECINTOS

Solo en la Region Metropolitana 7 unidades

recibiran mantencion en las redes contra incendios,
P E N I I E N I A R I trabajos que también son llevados a cabo en el
Centro de Detencion Preventiva (CDP) de Pozo

Almonte y el Centro de Cumplimiento Penitenciario
(CCP) de Iquique.

Son 52 iniciativas correspondientes a la ejecucion
por gasto extraordinario de reformulacion 2016
cuyo monto asciende a $679.360.467. Trece de
estas obras comprometieron $500.664.831,
correspondiente al presupuesto del presente
periodo. Ademas, se puso en marcha la reposicién del piso

ContinGa en central de alimentacion en el CCP de Copiapo y
pagina siguiente

En el CCP de Antofagasta se estan remodelando las
cuadras para el personal, ademas del mejoramiento
de la red contra incendios y la construccion de la
misma en el CDP de Tocopilla.










