RES. TRAMITE N° 214 12021

CONVOCA A CONCURSO INTERNO DE
ENCASILLAMIENTO PARA PROVEER
CARGOS TITULARES DE LA PLANTA DE
TECNICOS, GRADOS 10° AL 17° E.US., Y
Goblemo de Chilo APRUEBA BASES ADMINISTRATIVAS EN

> . GENDARMERIA DE CHILE
CEC !r%(!mdf

SANTIAGO, 04 0CT 201

$ 8 APT 77 Hoy se resolvio lo que sigue:

hiscmpcmwes! VISTOS:

4 \

\ Lo dispuesto en los articulos 2°, 3° y 31° del
D.F.L. N° 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia,
que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgénica
Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado; en los
articulos 5° y 15° del D.F.L. N° 29, de 2005, que fija texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo; en los articulos
tercero, cuarto y quinto transitorios de la Ley N° 21.209 que moderniza |a carrera
funcionaria en Gendarmeria de Chile; en el articulo tercero transitorio del D.F.L. N°
59 de 2020, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos que fija plantas de!
personal de Directivos, Profesionales, Técnicos, Administrativos y Auxiliares de
Gendarmeria de Chile, no sujetos al estatuto especial que prescribe la letra d) del
articulo 162 del D.F.L. N° 29, de 2005, del Ministerio de Hacienda, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto
Administrativo; en la Resolucion N° 06, de 2019 de la Contraloria General de la
Republica, que fija normas sobre exencién de! tramite de toma de razdn, de las
materias de personal que se indican; y las facultades que me confiere el articulo
6° Nros. 1, 8, 10 y 25 del D.L. N° 2.859, de 1979, del Ministerio de Justicia, que
aprobé la Ley Organica de Gendarmeria de Chile.

CONSIDERANDO:

PRIMERQO: E! objetivo de la Ley N° 21.209
fue otorgar, entre otros, estabilidad en el empleo a las funcionarias y funcionarios
no uniformados de este Servicio, en virtud del cual autorizé, en su articulo tercero
transitorio, al Presidente de la Republica a fijar las plantas del personal de
Directivos, Profesionales, Técnicos, Administrativos y Auxiliares de Gendarmeria
de Chile y a establecer normas de encasillamiento, mediante unoc o mas decretos
con fuerza de ley.

SEGUNDO: Que, en concordancia con lo
anterior, el D.F.L. N° 59 de 2020, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,
fij6 las plantas del personal de Directivos, Profesionales, Técnicos, Administrativos
y Auxiliares de Gendarmeria de Chile, asi como los requisitos para el mgreso y
promocion en las mismas, y establecid, en su articulo tefee cj EEes
cargos que deben ser provistos mediante el proceso estable
articulo quinto transitorio de la Ley N° 21.208.
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TERCERO: Que, sobre el particular, la letra
b) del articulo quinto transitorio de la Ley N° 21.209, establecié que los cargos que
queden vacantes en las plantas de Profesionales, Técnicos, Administrativos y
Auxiliares, una vez practicado el encasillamiento establecido en la letra a) del
mismo articulo, se proveeran previo concurso interno.

CUARTO: Que, en virtud de lo expuesto y lo
preceptuado en los incisos 2° y 3° del articulo tercero transitorio de! D.F.L. N° 59
de 2020, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, e! llamado de cada
proceso concursal se dispondra mediante resolucion del Director Nacional de
Gendarmeria de Chile, la que debera contener las bases de! concurso y
considerar, a lo menos, su comunicacion a través de correo masivo y publicacién
en la pagina web de Gendarmeria de Chile y en su intranet. Asimismo, el concurso
interno de los cargos que podran comenzar a proveerse a partir del afio 2021,
debera ser convocado durante el primer trimestre de dicho afic o en un plazo
maximo de treinta dias corridos, contados desde la toma de razén del acto
administrativo que dispane el proceso de encasillamiento establecido en la letra a)
del articulo quinto transitoric de la Ley N° 21.208, si esta ultima fecha fuera
posterior.

QUINTO: Que, con fecha 17 de agosto de
2021, la Contraloria General de la Repiblica ha tomado de razén la Resolucién
Tramite N° 70 del 04 de noviembre de 2020, que encasilla al personal de
Gendarmeria de Chile perteneciente a las plantas de Directivos, Profesionales,
Técnicos, Administrativos y Auxiliares, de conformidad al proceso establecido en
la letra a) del articulo quinto transitorio de la Ley N° 21.209.

SEXTO: Que, e! articulo quinto transitorio del
citado D.F.L. N° 59, establece que los concursos seran preparados y realizados,
de acuerdo a las bases generales que dictar4 para estos efectos Gendarmeria de
Chile, por un Comité de Seleccién que estara integrado conforme a lo dispuesto
en el inciso tercero del articulo 53° del D.F.L. N° 29, de 2005, del Ministerio de
Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°
18.834, sobre Estatuto Administrativo, esto es, por el Jefe(a) de Gestion y
Desarrollo de Personas, por quienes integran la Junta Calificadora Central, y por
dos representantes de personal elegidos por éste, el cual se constituyé el dia 04
de febrero de 2021.

SEPTIMO: Que, de conformidad a o
expuesto, el Comité de Seleccién, envié para conocimiento y aprobacién de esta
Jefatura Superior, segln consta en su Acta N° 14 de fecha 09 de abril de 2021, las
Bases del Concurso.

OCTAVO: AQue, en atencién a los
considerandos anteriores, este Director Nacional dicté con fecha 30 de agosto de
2021, la Resolucién Tramite N° 169, que convoca a Concurso Interno de
Encasillamiento para proveer cargos titulares de la Planta de Técnicos, grados 10°
al 17° E.U.S., y aprueba bases administrativas en Gendarmeria de Chile.

NOVENO: Que, con fecha 30 de septiembre
de 2021, la Il Contraloria Regional Metropolitana de Santiago representa la
sefalada Resolucion Tramite N° 169, por no ajustarse a derecho.

DECIMO: Que, en conformidad a lo
expuesto, el Comité de Seleccion ha tomado conocimiento de las observaciones
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planteadas por el Ente Contralor, las cuales ha subsanado, modificado y aprobado
las nuevas bases concursales, segun consta en su Acta N° 18 de fecha 04 de
octubre de 2021, y ha enviado para conocimiento y aprobacién de esta Jefatura
Superior.

He acordado dictar la siguiente

RESOLUCION:

. LLAMESE a concurso interno de
encasillamiento para proveer en calidad de titular, cargos en la planta de
Gendarmeria de Chile, segin lo dispuesto en el articulo tercero transitoric del
D.F.L. N° 59 de 2020, del Ministeric de Justicia y Derechos Humanos, y que a
continuacion se indican:

{ _ﬁf ,-\liiggi ESTAMENTO CARGO GRADO | N°DE VACANTES .
10° 5
11° g
12° 10
13° 8
Planta Técnicos Técnico
14° 10
15° 10
16° 12
17° 25

Il. APRUEBESE las siguientes bases
administrativas, preparadas y propuestas por el Comité de Seleccién, para llevar a
efecto este concurso interno de encasillamiento, cuyo tenor es el siguiente:
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BASES DEL LLAMADO A CONCURSO INTERNO DE ENCASILLAMIENTO EN
LA PLANTA DE TECNICOS DE GENDARMERIA DE CHILE

.- DEL LLAMADO A CONCURSO o
Gendarmeria de Chile llama a todos los(as) funcionarios(as) que cumplan con los
requisitos establecidos en las presentes bases, a concurso interno para proveer
vacantes en la Planta de Técnicos.

- - - = m= e -

Il.- VACANTES A PROVEER __

Las vacantes a proveer en este concurso son las que a continuacién se indican,
en la planta y grados sefialados:

s e | weimne | | NDE - :
._ESTAMENTQ CARGOi ) GRADO VACANTES _.fUNCIONE_S ESPECIFICA_S__
10° 5 Funciones de caracter técnico
en la Direccién Nacional,
110 9 Direcciones Regionales,
Unidades Penales y Especiales,
en areas:
12° 10
¢ Reinsercién.
13° 8 » Administrativas.
Técnicos Técnico e Salud.
14° 10 ¢ Informatica.
» Mantencion.
15° 10 . e s
Lo anterior, sin perjuicio de
16° 12 desempefiar otras funciones
que se asignen, de acuerdo a su
especialidad y nuevas
17° 25 responsabilidades.

lil.- MARCO NORMATIVO _

- -

* Ley N° 21.209 que moderniza la carrera funcionaria en Gendarmeria de Chile.

= D.F.L. N° 59 de 2020, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que fija
plantas del personal de Directivos, Profesionales, Técnicos, Administrativos y
Auxiliares de Gendarmeria de Chile, no sujetos al estatuto especial que
prescribe la letra d) del articulo 162 del decreto con fuerza de Ley N° 29, de
2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto refundido, coordinado vy
sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo.

* D.F.L. N° 29 de 2005, del Ministerio de Hacienda, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834 sobre Estatuto Administrativo.
Articulos 15° y 53°, y Parrafo 1° del Titulo II.

* D.S. N° 69 de 2004, del Ministerio de Hacienda, Reglamento sobre Concursos
del Estatuto Administrativo.
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V.- REQUISITOS DE POSTULACION™

e = 3

REQUISITOS GENERALES:

a) Podran participar los funcionarios de planta y a contrata que se hayan
desempefiado en esta calidad durante, a lo menaos, cinco afios anteriores al
encasillamiento, continuos o discontinuos, esto es, al 09/10/2020".

b) Los funcionarios de planta deberdn encontrarse nombrados en el grado
inmediatamente inferior al de la vacante convocada.

¢) Los funcionarios a contrata podran postular sélo hasta el mismo grado al cual
se encontraban asimilados al 31 de diciembre de 2018 en la planta respectiva.

d) Los postulantes requeriran estar calificados en lista N° 1, de distincién, o en
lista N° 2, buena.

REQUISITOS ESPECIFICOS:

Planta de Técnicos, Grado 10° alternativamente:

a) Titulo Técnico de Nivel Superior otorgado por un Establecimiento de
Educacién Superior del Estado o reconocido por éste y acreditar una
experiencia como técnico de, a lo menos, 5 afios, 0

b) Titulo Técnico de Nivel Medio otorgado por un Establecimiento Educacicnal
del Estado o reconocido por éste y acreditar una experiencia como técnico de,
a lo menos, 7 afios.

Planta de Técnicos, Grados 11° y 12° alternativamente:

a) Titulo Tecnico de Nivel Superior otorgado por un Establecimiento de
Educaciéon Superior del Estado o reconocido por éste y acreditar una
experiencia como técnico de, a lo menos, 4 afios, o

b) Titulo Técnico de Nivel Medio otorgado por un Establecimiento Educacional
del Estado o reconocido por éste y acreditar una experiencia como técnico de,
a lo menos, 5 afios.

Planta de Técnicos, Grados 13° y 14°, alternativamente:

a) Titulo Técnico de Nivel Superior otorgado por un Establecimiento de
Educacion Superior del Estado o reconocido por éste y acreditar una
experiencia como técnico de, a lo menos, 2 arios, 0

b) Titulo Técnico de Nivel Medio otorgado por un Establecimiento Educacional
del Estado o reconocido por éste y acreditar una experiencia como técnico de,
a lo menos, 3 afios.

Planta de Técnicos, Grados 15° al 17°, alternativamente:

a) Titulo Técnico de Nivel Superior otorgado por un Establecimiento de
Educacién Superior del Estado o reconocido por éste, o

b) Titulo Técnico de Nivel Medio otorgado por un Establecimiento Educacional
del Estado o reconocido por éste.

' De acuerdo a lo indicado en el inciso final del articulo segundo transitorio del D.F.L. N* 59 de 2020, del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,
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V.- PROCEDIMIENTO DE POSTULACION Y RECEPCION DE ANTECEDENTES

La postulacion sera un acto individual y voluntario, que deberid formalizarse
obligatoriamente de forma electronica, en los plazos indicados en el calendario de)
proceso, acompariada de copia digital de todos los antecedentes individualizados
en las presentes bases, a través de la aplicacién que estara disponible para estos
efectos en la péagina web www.gendarmeria.qob.cl y/o de la intranet
www.genchi.cl.

En dichas paginas se encontrard disponible un banner del presente proceso
concursal, el cual dirigird a la plataforma de postulacién (utilizar Mozilla Firefox
como navegador). Para entrar, el postulante debera ingresar los siguientes datos;

» Cuenta de correo (sin la extensién @gendarmeria.cl).
« Contrasefia o clave de acceso a su PC o correo electrénico institucional.

En caso de no contar con cuenta y/o clave de acceso, debera solicitar la creacidn
de éstas al correo electrénico soporte.atenciones@gendameria.cl o al teléfono
+56 2 2203 8068.

Una vez que se ingresa a la plataforma, se desplegara una ficha que contendra los
datos personales (RUN, nombre completo, dotacién) y de postulacién (calidad
juridica, cargo y grado actual y al 31 de diciembre de 2018, tiempos de
desempeiio en el Servicio que seran considerados para el factor Experiencia
Calificada, puntaje de la dltima calificacién con el que se evaluard el factor
Evaluacion del Desempefio). Asimismo, se indicara si el postulante cumple o no
cumple con los requisitos generales exigidos para el concurso.

En caso de que el postulante no se encuentre conforme con la informacién
publicada, ya sea sobre: el cumplimiento de los requisitos, los tiempos de
desemperfio en el Servicio y/o el puntaje de su Gltima calificacién, debera indicarlo
en la misma plataforma, en la opcién “NO ESTOY DE ACUERDQO CON MIS
DATOS DE POSTULACION/SOLICITO REVISAR Mi SITUACION”, en donde
debera indicar detalladamente las razones por la cuales observa la informacién, y
aportar los antecedentes necesarios que apoyen su requerimiento. Dicha solicitud
sera revisada por el Departamento de Gestién y Desarrollo de Personas, e
informara de su resolucién en un plazo de entre 2 y 5 dias habiles, al correo
electrénico de contacto ingresado.

Si el postulante cumpliera con los requisitos generales exigidos en estas bases, se
activara el botén "POSTULAR”, lo que permitira al postulante continuar con el
proceso.

Se solicitara, ingresar un correo electronico de contacto, el que puede ser
institucional o particular, y serd el medio de comunicacién formal con el postulante.

A continuacién, el postulante debera ingresar cada uno de los cargos y grados a
los cuales desea postular, de acuerdo a su condicidbn contractual y requisitos
exigidos.

Luego, debera adjuntar la siguiente documentacién, en formato PDF:

¢ Copia de Cédula de Identidad, por ambos lados {obligatorio para todo
el personal).
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* Copia de Certificado de Titulo Técnico de Nivel Superior otorgado por
un Establecimiento de Educacion Superior del Estado o reconocido
por éste, o de Titulo Técnico de Nivel Medio otorgado por un
Establecimiento Educacional del Estado o reconocido por éste
{obligatorio solo para el personal que postule desde otro estamento).

e Copia de Certificado que acredite experiencia como técnico, indicando
la fecha de inicio y término de las funciones (obligatorio solo para el
personal que postule desde otro estamento).

Una vez finalizado lo anterior, el postulante debera hacer click en el botén “IR A
CONFIRMAR POSTULACION®, para revisar que sus datos de postulacion y el
ingreso de los documentos estén correctos. Estando conforme, debera hacer
nuevamente click en el boton CONFIRMAR Y ENVIAR LA POSTULACION, lo que
implicara la formalizacién de su participaciéon en la presente convocatoria y la
aceptacion por completo de estas bases concursales. Asimismo acepta la
informacién que sera considerada para el calculo de los factores de Evaluacién de!
Desempefio y Experiencia Calificada, de acuerdo a los registros que mantiene el
Servicio. Lo anterior, sin perjuicio si el postulante haya solicitado revisar sus datos
a través del botén “NO ESTOY DE ACUERDO CON MIS DATOS DE
POSTULACION/SOLICITO REVISAR MI SITUACION®, por lo que dicha
informacion podria verse modificada de acuerdo a lo resuelto por el Departamento
de Gestién y Desarrollo de Personas, aceptando desde ya el postulante el
resultado de dicha gestion.

Finalmente, se desplegard un mensaje que indicard que la postulacién fue
registrada exitosamente, y se enviara un comprobante de la postulacién al correo
electrénico registrado.

Consideraciones adicionales:

No se aceptaran postulaciones a través de correo electronico, oficinas de partes,
correo certificado ¢ cualquier otro medio que no sea el establecido en las
presentes bases.

La presentacion de la postulacion incompleta y/o la no presentacién de cualquiera
de los documentos obligatorios requeridos, seran consideradas postulaciones no
validas y no seran aceptadas, por lo que la postulacién no continuara en concurso.

Una vez cerrado el plazo para la postulacion, la plataforma no recibird nuevas
postulaciones. Tampoco seran admisibles antecedentes adicionales, a menos que
el Comité de Seleccién asi lo requiera para aclarar aquellos ya presentados, y
ponderarlos adecuadamente.

En caso de tener inconvenientes técnicos con la plataforma o con su cuenta de usuario
ylo clave, deberd dirigir su requerimiento al comreo  electrénico
soporte.atenciones@gendarmeria.cl o al teléfono +56 2 2203 8068.

Si tiene dudas para realizar correctamente su postulacién o respecto del cumplimiento
de requisitos para postular indicado por la plataforma, podra soficitar mayor informacion

al correo electrénico concursointerno@qendarmeria.cl.
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VI.-DIFUSION !

El Servicio adoptaré las medidas necesarias para otorgar una amplia difusién del
presente concurso al interior de la institucién, considerando, a lo menos, su
comunicacidn a través de correo masivo, y publicaciones en la pagina web
www.gendarmeria.qob.cl y en la red intranet www.genchi.cl.

VII.ZPROCESO CONCURSAL

e ot

1. PROCEDIMIENTC DE REVISION DE ANTECEDENTES

El Comité de Seleccién, integrado conforme al inciso tercero del articulo 53° del
Estatuto Administrativo, verificard si los postulantes cumplen con los requisitos
establecidos en el numera! IV de las presentes bases y con la formalidad de la
postulacién estipulada en el numeral V.

En la fecha establecida en el Calendario del Proceso de las presentes bases, a
través de la plataforma de postulaciones de! concurso, disponible en las paginas
www.gendarmeria.gob.cl y www.genchi.cl, se informard si la postulacién del
funcionario fue aceptada o rechazada, indicando la causa de ello en este Gltimo
caso.

Cada postulante podr4 revisar su situacién particular en el concurso, ingresando a
la plataforma con las mismas credenciales utilizadas en su postulacién.

2. METODOLOGIA DE EVALUACION
2.1. Evaluacion de factores

Los postulantes seran evaluados por el Comité de Seleccién de acuerdo a los
factores establecidos en el inciso cuarto del articulo tercero transitorio del D.F.L.
N°® 58 de 2020, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, con su respectiva
ponderacion:

| PUNTAJE |
FACTOR PONDERACION { PONDERADO
' ) o _MAXIMO |
e 2
Capacitacién Pertinente 20% 20
Evaluacion del Desempefio 10% 10
Experiencia Calificada 30% 30
Aptitud para el Cargo 20% 20
'PUNTAJE TOTAL . 100% [ 100 |

Cada factor podrd considerar subfactores, los cuales estaran establecidos en el
numeral siguiente. Tanto los factores como los subfactores serdn expresados en
valores numéricos.

Los instrumentos que seran aplicados se estructuraran sobre bases que
consideren una evaluacién cuantificable y estandarizada, que permita resultados
comparables entre los postulantes y entregue la ubicacién relativa de cada uno de
ellos.
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2.2. Modalidad de Evaluacién

La modalidad a utilizar serad la evaluacion simultanea, por lo que la forma de
medicion de los puntajes se aplicard a todos los postulantes, obteniéndose un
ordenamiento final de ellos.

El puntaje final sera la sumatoria de los puntajes obtenidos en cada factor. Todos
los puntajes se expresardn hasta con 2 decimales y se aproximaran a la
centésima mas cercana.

Para efectos del calculo del puntaje final, y tal como se sefiala en la letra f)
numeral XVI de las presentes bases, no seran considerados aquellos factores en
los cuales el postulante haya rendido pruebas, si éstas fueran presenciales,
infringiendo la prescripcién médica que indica reposo total en el domicilio ¢ en el
caso del descanso por la licencia por enfermedad grave dei hijo menor de un afio,
no siendo aplicable lo anterior cuando se trate de la licencia médica por descanso
maternal.

3. EVALUACION DE POSTULANTES Y CALCULO DE PUNTAJ%S

3.1. Factor Conocimientos especificos para el desempefio

Este factor ser4 medido a través de una prueba escrita cuyo puntaje méximo sera
de 20 puntos, que evaluara conocimientos atingentes para el desempeiio del
cargo. La Escuela de Gendarmeria de Chile ser3 la responsable de la confeccion
del instrumento de evaluvacién, asi como de su aplicacidn, en razén de su
expertise en la materia. El niUmero de preguntas y la ponderacion de cada una de
ellas, sera definido por el Comité de Seleccidn.

Dicha evaluacion se realizard de manera presencial, en dependencias que fije el
Servicio, y de forma simultanea para todos los postulantes. Sin perjuicio de lo
anterior, atendida la contingencia sanitaria que actualmente enfrenta el pais, en
resguardo de la salud de los postulantes y de todos los intervinientes en el
proceso, el Comité de Seleccion podra disponer modalidades de rendicion a
distancia para el total de los postulantes o exclusivamente para aquellos cuya
sitvacion particular justifique tal decision, lo que se informara oportunamente a
todos los interesados. Mediante correo electronico masivo, se comunicara a los
concursantes el lugar, la fecha, hora y modalidad en la cual se llevard a cabo.
Asimismo, sera informado en la pagina web e intranet del Servicio. Sin perjuicio de
lo anterior, es de responsabilidad exclusiva de cada postulante informarse sobre
su situacién en el concurso.

Temario de la evaluacién:

» Derechos Funcionarios: Normas Generales. Remuneraciones vy

- Asignaciones. Feriados Legales, Permisos, Licencias Médicas. Prestaciones
Sociales (Decreto con Fuerza de Ley N° 29 de 2005, del Ministerio de
Hacienda. Fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°
18.834, sobre Estatuto Administrativo. Titulo |V, de los Derechos
Funcionarios).

¢ Obligaciones Funcionarias: Normas Generales, Jornada de trabajo,
Comisiones de Servicio, Subrogacion, Prohibiciones. (Decreto con Fuerza
de Ley N° 29 de 2005, del Ministerio de Hacienda. Fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto
Administrativo. Titulo Il, de las Obligaciones Funcionarias).
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o Estructura Organica de Gendarmeria de Chile. Naturaieza y Objetivos
del Servicio. Facultades Director(a) Nacional. Normas complementarias
(Decreto Ley N° 2.859 de 1979, del Ministerio de Justicia, que fija Ley
Organica de Gendarmeria de Chile y modificaciones).

* Reglamento Organico de Gendarmeria de Chile: Organizacién,
Subrogancia Direccién Nacional y Direcciones Regionales. (Decreto N° 557
de 2011, del Ministerio de Justicia. Aprueba Reglamento Orgénico de
Gendarmeria de Chile).

Férmula de calculo del factor:

Puntaje Factor = Puntaje obtenido en la prueba de evaluacién Conocimientos
especificos para el desempefio.
|

3.2. Factor Capacitacion Pertinente

Este factor serd medido a través de una prueba escrita cuyo puntaje maximo sera
de 20 puntos, que evaluara las actividades definidas y establecidas como tales por
el Jefe Superior del Servicio, insertas en los procesos de modernizacion y
mejoramiento institucional. La Escuela de Gendarmeria de Chile sera la
responsable de la confeccion del instrumento de evaluacién, asi como de su
aplicacién, en razén de su expertise en la materia. El nimero de preguntas y la
ponderacion de cada una de ellas, sera definido por el Comité de Seleccién.

Dicha evaluacion se realizara de manera presencial, en dependencias que fije el
Servicio, y de forma simultdnea para todos los postulantes. Sin perjuicio de lo
anterior, atendida la contingencia sanitaria que actualmente enfrenta el pais, en
resguardo de la salud de los postulantes y de todos los intervinientes en el
proceso, el Comité de Seleccidon podra disponer modalidades de rendicion a
distancia para el total de los postulantes o exclusivamente para aquellos cuya
situacion particular justifique tal decisién, lo que se informara oportunamente a
todos los interesados. Mediante correo electrénico masivo, se comunicara a los
concursantes el lugar, la fecha, hora y modalidad en la cual se llevara a cabo.
Asimismo, serd informado en ia pagina web e intranet del Servicio. Sin perjuicio de
lo anterior, es de responsabilidad exclusiva de cada postulante informarse sobre
su situacién en el concurso.

Temario de la evaluacién:

Las actividades de capacitacién que seran evaluadas seran aquellas definidas y
establecidas en el Oficio Circular N° 453 del 30/12/2020, es decir:

¢ Derechos Humanos en la Funcién Publica: Introducciéon a los Derechos
Humanos. Definicién de Derechos Humanos. La Dignidad como
fundamento de los Derechos Humanos. Caracteristicas de los Derechos
Humanos. Derecho Internacional de los Derechos Humanos. Posicion
especial de garante del Estado. Consecuencias y obligaciones especificas
para el Estado. Principio de Trate Humano. Estdndar en Derechos
Humanos. Estéandares internacionales que concretizan el Principio de trato
humano.
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» Probidad y Transparencia en el Sector Publico: Principio de Probidad,
Cédigo de Etica de Gendarmeria de Chile. Probidad en la Funcién Pablica y
Prevencion del Conflicto de Intereses. Ley de Acceso a la Informacion
Publica. Ley de Proteccién de Datos Personales. Ley de! Lobby.

Formula de calculo del factor:

Puntaje Factor = Puntaje obtenido en la prueba de evaluaciéon Capacitacién
Pertinente.

3.3. Factor Evaluacion del Desempefio

Este factor sera evaluado de acuerdo al puntaje obtenido por el postulante, segun
el procedimiento dispuesto en el parrafo 4° del Titulo Il del D.F.L. N° 29, de 2005,
del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado
de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo. Para estos efectos, se
considerard respecto de cada funcionario, la ultima calificacién, debidamente
ejecutoriada.

Férmula de calculo de! factor:

Puntaje Factor = Puntaje ultima calificacién ejecutoriada x 10%

3.4. Factor Experiencia Calificada

Este factor sera evaluado de acuerdo al desempefio del postulante en cargos
cuyas funciones sean afines o se justifiquen como precedente util al desempefio
del cargo que se concursa. Para medir esta experiencia, se evaluaran los tiempos
desempefiados en Gendarmeria de Chile, con fecha de corte al 01/03/2021.

Para estos efectos, se consideraréan solo la cantidad de dias desempenados en
cargos de planta, suplente o contrata, continuos o discontinuos, ya sea nombrados
o asimilados a los estamentos Directivos, Profesionales, Técnicos, Administrativos
ylo Auxiliares, o en las equivalentes a las antes enumeradas, en Gendarmeria de
Chile, lo que sera debidamente ponderado por el Comité de Seleccién.

La asignacién del puntaje para este factor se efectuara de acuerdo a los siguientes
subfactores:

, SUBFACTOR T PONDERACION
Antigliedad en el Servicio 30%
Antigltedad en e! Estamento 50%
Antigliedad en otros Estamentos 20%

3.4.1. Subfactor 1: Antigliedad en el Servicio

Este subfactor evaluara los tiempos desempefiados en el Servicio, y asignara el
puntaje de acuerdo a la siguiente férmula:

Puntaje Subfactor 1 = ((N° de dias desempefiados en el Servicio) / max [N° de
dias desempenados en el Servicio]) x 30
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Entendiendo max [N° de dias desempefiados en el Servicio] como la cantidad de
dias desempefiados en el Servicio del postulante con mayor antigtiedad.

3.4.2. Subfactor 2: Antigliedad en el Estamento

Este subfactor evaluard los tiempos desemperiados en el Servicio, en el
estamento de Tecnicos, y asignara el puntaje de acuerdo a la siguiente férmula:

Puntaje Subfactor 2 = ((N° de dias desempefiados en el Servicio como Técnico) /
max [N° de dias desemperiados en el Servicio como
Tecnico]) x 50

Entendiendo max [N° de dias desempefiados en el Servicio como Tecnico) como
la cantidad de dias desempefiados en el Servicio de! postulante con mayor
antigiedad como Técnico.

3.4.3. Subfactor 3: Antigiiedad en otros Estamentos

Este subfactor evaluara los tiempos desempefiados en el Servicio, en estamentos
distintos al de Técnicos, y asignara el puntaje de acuerdo a la siguiente férmula:

Puntaje Subfactor 3 = ((N° de dias desempefiados en el Servicio en otros
estamentos) / max [N° de dias desempefiados en el
Servicio en otros estamentos)) x 20

Entendiendo max [N° de dias desempefiados en el Servicio en otros estamentos)
como la cantidad de dias desempefiados en el Servicio del postulante con mayor
antigliedad en estamentos distintos al de Técnicos.

Férmula de calculo del factor:

Puntaje Factor = (Puntaje Subfactor 1 + Puntaje Subfactor 2 + Puntaje Subfactor
3) x 30%

3.5. Factor Aptitud para el Cargo

Este factor sera medido a través de una prueba escrita Cuyo puntaje maximo sera
de 20 puntos, que evaluara tematicas acordes a las exigencias propias del cargo
al que se postula y del ejercicio de las funciones que éste tendra asignadas. La
Escuela de Gendarmeria de Chile sera la responsable de la confeccién del
instrumento de evaluacién, asi como de su aplicacién, en razén de su expertise en
la materia. El nimero de preguntas y la ponderacién de cada una de ellas, sera
definido por el Comité de Seleccion.

Dicha evaluacion se realizara de manera presencial, en dependencias que fije el
Servicio, y de forma simultdnea para todos los postulantes. Sin perjuicio de lo
anterior, atendida la contingencia sanitaria que actualmente enfrenta el pais, en
resguardo de la salud de los postulantes y de todos los intervinientes en el
proceso, el Comité de Seleccion podra disponer modalidades de rendicién a
distancia para el total de los postulantes o exclusivamente para aquelles cuya
situacion particular justifique tal decision, lo que se informara oportunamente a
todos los interesados. Mediante correo electrénico masivo, se comunicara a los
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concursantes el lugar, la fecha, hora y modalidad en la cual se llevara a cabo.
Asimismo, sera informado en la p&gina web e intranet del Servicio. Sin perjuicio de
lo anterior, es de responsabilidad exclusiva de cada postulante informarse sobre
su situacién en el concurso.

Temario de la evaluacion:

* Reglamento de Establecimientos Penitenciarios. (Decreto N° 518 de
1998, del Ministerio de Justicia. Reglamento de Establecimientos
Penitenciarios).

* Penas sustitutivas a las penas privativas o restrictivas de libertad. (Ley
N® 18.216. Establece penas que indica como sustitutivas a las penas
privativas o restrictivas de libertad).

e Libertad Condicional. (Decreto Ley N° 321 de 1925, del Ministerio de
Justicia. Establece la libertad condicional para los penados; y el Decreto
Supremo N° 338 de 2020, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.
Aprueba el Reglamento del Decreto Ley N° 321, de 1925, que establece la
libertad condicional para las personas condenadas a penas privativas de
libertad y modifica el Decreto Supremo N° 518, de 1998, del Ministerio de
Justicia, que aprueba Reglamento de Establecimientos Penitenciarios).

Formula de calculo del factor:

Puntaje Factor = Puntaje obtenido en la prueba de evaluacion Aptitud para el
Cargo.

VIil.- PUNTAJES PRELIMINARES Y APELACIONES

En el plazo sefalado en el “Calendario de! Proceso” de las presentes bases, se
publicara en el banner del concursc en la pagina web institucional
www.qgendarmeria.gob.cl, y en la pagina intranet www.genchi.cl, la némina de
puntajes preliminares, en cada cargo y grado concursado, identificando a los
postulantes por R.U.N., ordenada en forma decreciente, seglin el puntaje final
obtenido, indicando también el de cada uno de los factores.

Dentro de los 05 dias habiles siguientes a la publicacién de los puntajes
preliminares, los postulantes podran apelar por escrito al Comité de Seleccion,
sobre la asignacién del puntaje.

En dicha apelacion, se debera sefialar claramente el factor al que apelan y las
razones de ello, fundandose en antecedentes verificables, que permitan corregir
errores en los que se pudo incurrir. Para ello, se dispondra un Formulario de
Apelacién, disponible para su descarga desde el banner del concurso en la pagina
web o intranet, el cual debera ser remitido, completado y debidamente fimado, al
correo electrénico concursointerno@agendarmeria.cl.

El Comité de Seleccioén tendra un plazo de 10 dias habiles para conocer y resolver
las apelaciones presentadas, en tiempo y forma. En el mismo plazo, debera
notificar su resolucién, a los postulantes que hayan apelado, al correo electrénico
informado en su postulacién.
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IX.Z PUNTAJE DE POSTULANTE IDONEOQ ]

En conformidad con lo establecido en el inciso segundo del articulo 18° del D.F.L.
N° 29, de 2005, del Ministerio de Hacienda, para ser considerado postulante
idoneo el candidato debera reunir un puntaje igual o superior a 41 puntos. El
postulante que no reuna dicho puntaje no podra continuar en el proceso de
concurso, aun cuando subsista la vacante.

En caso que no existan postulantes idéneos una vez concluido el proceso, se
declarara desierto y se convocara a concurso publico.

X.Z PUNTAUES DEFINITIVOS Y SELECCION |

Resueltas las apelaciones, y en el plazo sefialado en el “Calendario del Proceso”
de las presentes bases, el Comité de Seleccién confeccionara y publicara en el
banner del concurso en la pagina web institucional www.gendarmeria.gob.cl, y en
la pagina intranet www.genchi.cl, la némina de puntajes definitivos, por cada grado
concursado, identificando a los postulantes por R.U.N., ordenada en forma
decreciente, segun el puntaje final obtenido, indicando también el de cada uno de
los factores.

La provisién de los cargos vacantes se efectuard en cada grado, en orden
decreciente seglin el puntaje final obtenido por los postulantes. En caso de
producirse empate, los funcionarios seran designados conforme al resultado de la
ultima calificacion obtenida y en el evento de mantenerse esta igualdad, decidira el
Jefe(a) Superior del Servicio.

Con todo, los funcionarios a contrata no podran ser encasillados en un grado
superior al que se encontraban asimilados al 31 de diciembre de 2018 en la planta
respectiva.

Como resultado del concurso, el Comité de Seleccién informara al Jefe(a) Superior
del Servicio, el nombre del o los funcionarios que hubieren obtenido el mayor
puntaje final por cada gradoe y vacante concursada.

XI.= NOTIFICACION Y, ACEPTACION DEL'CARGO 1

El(la) Jefe(a) Superior de Servicio notificara personalmente o por carta certificada,
al o los funcionario(s) seleccionado(s) por cada grado y vacantes concursados,
quien(es) debera(n) manifestar su aceptacién o rechazo del cargo en un plazo
maximo de 03 dias hébiles a contar de la fecha de notificacién. En el caso de no
haber respuesta en el plazo establecido, se entendera rechazado el cargo.

En caso de que alguno de los cargos sea rechazado, o sea considerado como tal,
el(la) Jefe(a) Superior de Servicio notificara al postulante que le siga en puntaje, y
asl sucesivamente hasta completar los postulantes que hubieren alcanzado los
puntajes de aprobacién.

La notificacién por carta certificada se practicara al domicilio que se encuentre
registrado en el Sistema de Personal del Servicio (de este modo, el postulante
debera mantener actualizado sus antecedentes personales en dicho sistema) y se
entendera practicada al tercer dia de expedida la carta. De todos modos, y para
agilizar la tramitacién que corresponda, se podra remitir en paralelo la notificacion
al correo electrénico informado en su postulacién.
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XI.-NOMBRAMIENTO DEL'Q LOS CANDIDATOS ]

Una vez cerrado el plazo de aceptacion de cargos, la Jefatura Superior del
Servicio, dictara la resolucién que dispone el encasillamiento. EI nombramiento
regira a contar del dia primero del mes siguiente al de la total tramitacién del acto
administrativo que lo disponga.

En conformidad con lo dispuesto en el inciso quinto, del articulo 21° del D.F.L. N°
29, de 2005, del Ministerio de Hacienda, el concurso podra ser declarado total ¢
parcialmente desierto por falta de postulantes idéneos, entendiéndose que existe
tal circunstancia cuando ninguno alcance el puntaje minimo definido para el
respectivo concurso.

En tal caso, el Jefe(a) Superior de Servicio podra llamar a un nuevo concurso, el
que debera ser publico.

Xl FINALIZACION DEL'CONCURSO )

El concurso se resolvera a mas tardar en la fecha establecida en el Calendario del
Proceso de las presentes bases, Etapa “Finalizacion del Proceso”.

El Director(a) Nacional de Gendarmeria de Chile, a través del Departamento de
Gestién y Desarrollo de Personas o quien cumpla sus funciones, comunicara a los
concursantes el resultado final dentro de los 30 dias siguientes a su conclusién,
mediante la publicacion en e! banner del concurso en la pagina web de la
institucién e intranet.

Los postulantes que fundadamente observen reparos al proceso, tendran derecho
a reclamar ante la Contraloria General de la Republica, en los términos que
establece el articulo 160° de! texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley
N°® 18.834, sobre Estatuto Administrativo, fijado por el D.F.L. N° 29, de 2005, del
Ministerio de Hacienda.

XIV."ACTAS DEL COMITE DE SELECCION 1

B

El Comité de Seleccién, desde su constitucion hasta el cierre del concurso, debera
levantar acta de cada una de sus sesiones, en las cuales se dejara constancia de
sus acuerdos. Estas deberan dejar constancia de los fundamentos y resultados de
la evaluacién de cada postulante respecto de todos los factores que fueron
utilizados. Dicha acta deberd contener la informacién necesaria para que cada
participante del concurso pueda verificar el cumplimiento cabal de las bases y la
pertinencia, en cuanto a su relacién con los requerimientos del cargo, de los
antecedentes tomados en consideracién, asi como las pruebas aplicadas y sus
pautas de respuesta. Las actas y todos los antecedentes deben estar a
disposicion de los concursantes durante el plazo establecido para la reclamacién.

XV.ZMEDIOS DE COMUNICACION Y CONSULTAS ]

La informacion oficial del concurso sera difundida a través de la pagina web
institucional www.gendarmeria.qob.c!, la pagina intranet www.genchi.cl, oficios
circulares y correos masivos.

El canal formal de comunicacion entre los postulantes y el Comité de Seleccién,
para resolver dudas, consultas y/o observaciones, serd el correo electrénico

concursointerno@gendarmeria.cl.
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XVI.ZOTRAS CONSIDERACIONES ]

a)

d)

e}

¢)
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El Comité de Seleccién velara porque el presente concurso se ajuste a las
normas legales y reglamentarias aplicables y a las presentes bases, por lo que
se encontrara facultado para adoptar todas las medidas conducentes para
cautelar tal finalidad.

Durante el proceso concursal no podran producirse distinciones, exclusiones o
aplicarse preferencias basadas en motivos de raza, color, sexo, edad, estado
civil, sindicacién, religién, opinién politica, ascendencia nacional u origen
social que tengan por objeto anular o alterar la igualdad de oportunidades o
trato en el empleo.

Aquellos postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca
impedimento o dificultades en la aplicacién de los instrumentos de seleccién
que se administraran, deberan informarlo en su postulacién, para efectos de
adaptarlos y asi garantizar la no discriminacion por esta causa.

Los(as) postulantes que no se presenten a alguna etapa del proceso,
obtendran puntaje cero en el subfactor y/o factor respectivo.

En lo relativo al examen y rendicién de las distintas pruebas dispuestas en las
presentes bases, el Servicio deberd adoptar todas las medidas necesarias
para dar cumplimiento a las disposiciones sanitarias impartidas por el
Ministerio de Salud, y actualizadas por la SEREMI de Salud Metropolitana,
sobre prevencion en los lugares de trabajo en el contexto de la Pandemia
COVID-18, con el objeto de proteger la vida y salud de los funcionarios, siendo
observadas en todas las fases del Plan Paso a Paso, cualquiera en que se
encuentre la unidad, comuna o regién, las que han sido ampliamente
difundidas a través del documento interno “PROTOCOLO DE ACTUACION
EN LUGARES DE TRABAJO A RAIZ DE LA PANDEMIA POR COVID-19".

De acuerdo a la jurisprudencia administrativa de la Contraloria General de Ia
Republica, tratdndose de licencias médicas otorgadas en razén de alguna
enfermedad que afecte personalmente al funcionario y cuya prescripcién
médica le exige descansar de modo efectivo para reestablecer su salud, esto
es, reposo total en su domicilio, o en el caso del descanso por la licencia por
enfermedad grave del hijo menor de un afo, cabe concluir que en tales
circunstancias, la participacion de un servidor(a) en el concurso, que considere
etapas presenciales, aparece como inconciliable con la obligacién del Estado
de velar por la debida proteccién de la salud de las personas.

Conforme a lo expuesto, a aque! funcionario o funcionaria, que participe en
alguna de las pruebas o etapas del proceso concursal, si ésta es presencial,
infringiendo la prescripcién médica que indica el reposo sefialado, no sera
considerado el factor respectivo para el calculo del puntaje total. Lo anterior,
sin perjuicio de las acciones que el Servicio estime oportunas realizar, con la
finalidad de determinar las eventuales responsabilidades administrativas que
concurran, en caso de verificar la sefialada vulneracién, asi como aquellas en
que se encuentre obligado a efectuar conforme a la normativa pertinente.

El use de un lenguaje que no discrimine ni marque diferencias entre hombres
y mujeres es una preocupacion en la elaboracién de estas bases. Entendiendo
la relevancia del lenguaje inclusivo, en especial el compromiso con la igualdad
y equidad de género, podemos indicar que el lenguaje inclusivo de género
aporta a un trato digno, respetuoso y valorativo de la sociedad, reconociendo a
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su vez que esta se compone tanto por mujeres como por hombres. Sin
embargo, y con el fin de evitar la sobrecarga grafica que supondria utilizar en
castellano “o/a” para marcar la existencia de ambos sexos, se ha optado por
utilizar — en la mayor parte de los casos — el masculino genérico, en el
entendido de que todas las menciones en tal género representan siempre a
mujeres y hombres, abarcando claramente ambos sexos.

XVII.= CALENDARIO DEL'PROCESO ]

El calendario del proceso quedara determinado por la fecha en que quede
totalmente tramitado el acto administrativo que aprueba las presentes bases,

segun la siguiente tabla:

| 7 ACTIVIDAD

~__FECHAS

Llamado a recepcidn de postulaciones

web institucional e intranet

Publicacion de bases del concurso en pagina

Al 5° dia habil siguiente a la
recepcion de las presentes
bases luego de la toma de razén
por parte de la Contraloria
General de la Republica.

Recepcién de postulaciones

Hasta las 16:00 hrs. del 15° dia
habil desde la publicacién de
bases del concurso.

Publicacion postulantes que cumplen y no
cumplen requisitos

Al 10° dia habil siguiente desde
el término del plazo de recepcidn
de postulaciones.

Rendicién Prueba
Factor Capacitacion Pertinente

Dentro de los 10 dias habiles
siguientes a la publicacién de
postulantes que cumplen y no
cumplen requisitos

Rendicion Prueba
Factor Aptitud para el Cargo

Dentro de los 05 dias h&biles
siguientes a la rendicion de la
prueba Factor Capacitacién
Pertinente

Rendicién Prueba
Factor Conocimientos Especificos para el
desemperio del cargo

Dentro de los 05 dias habiles
siguientes a la rendicion de la
prueba Factor Aptitud para el
Cargo

Publicacion Puntajes Preliminares

Dentro de los 10 dias habiles
siguientes a la rendicién de la
prueba Factor Conocimientos
Especificos para el desempefio
del cargo

Plazo de Apelacidén Puntajes Preliminares

Dentro de los 05 dias habiles
siguientes de la publicacion de
los puntajes preliminares

Publicacién Puntajes Definitivos

Dentro de los 10 dias habiles
siguientes al término del plazo
de apelacion

Notificacion postulante seleccionado

Dentro de los 05 dias habiles
siguientes de la publicacion de
los puntajes definitivos

Aceptacién del Cargo

A mas tardar al 3° dia habil
siguiente a la notificacién

Direccién Nacional
Departamento de Gestion y Desarrollo de Pe &cﬁ-‘:““ %
Compafila de Jesus #1048, Piso 5 y 6, Santi ‘ 5\
Fono (2) 2203 8141 e
www.gendammerja.qob.cl
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TOMADO RAZON

Por orden del Contralor General de la Repiiblica
Fecha : 18/10/2021

Carlos Frias Tapia

Contralor Regional
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~ ACTIVIDAD ~__ FECHAS

Finalizacion del Proceso y Envio de Resolucién | A mas tardar 20 dias habiles
de nombramiento para la toma de razén por siguientes a la aceptacion del
parte de la Contraloria General de la Republica |cargo

Las fechas definitivas seran informadas al momento del llamado a recepcién de
postulaciones, a través de los medios oficiales.

Sin perjuicio de lo anterior, e! Director Nacional del Servicio podra modificar los
plazos contenidos en la calendarizacion, - por razones de fuerza mayor. Los
eventuales cambios seran informados por los medios oficiales indicados en estas
bases.
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TOMADO RAZON

Por orden del Contralor General de la Reptblica
2| Fecha : 18/10/2021
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Contralor Regional

Direccidn Nacional
Departamento de Gestién y Desamrollo de Pe:
Compalila de Jesus #1048, Piso 5y 6, San
Fono (2) 2203 8141

www.qendarmeria,qob.cl
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Il. PROCEDASE a dar la mas amplia difusion
al interior de la institucibn a las bases aprobadas por el presente acto
administrativo.

TOMESE RAZON, BEGISTRESE Y COMUNIQUESE A LA
CONTR A REPUBLICA

ZBCTOR NACIONAL (S)
DARMERIA DE CHILE

Exp. N*: 484556/2021

N*__ 214 . Materia; CONVOCA A CONCURSO INTERNOQ DE ENCASILLAMIENTO PARA PROVEER
CARGOS TITULARES DE LA PLANTA DE TECNICOS, GRADOS 10° AL 17° E.U.S., Y APRUEBA BASES
ADMINISTRATIVAS EN GENDARMERIA DE CHILE

DISTRIBUCION:

- Contralorla General de la Republica.

- Ayudantia Direccién Nacional.

- Subdirecciones (3).

- Direcciones Regionales (16).

- Escuela de Gendarmeria.

- Unidades Penales y Especiales.

- Jefes de Departamentos y Subdepartamentos.
- Departamento de Gestién y Desarrollo de Personas.
- Direcclon Nacional del Servicio Civil.

- Oficina Nacional de Gestién Documental.

Direccién Nacional

Departamento de Gestién y Desamollo de
Compaiia de JesUs #1048, Piso 5y 6. Santj
Fono {2) 2203 8141
www.gendanmeria.qob.cl
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