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Carta N*® 118.

o. )
SANTIAG 17 Har 2019

Presente

Jurdo con saludarle, v en relacion a su solicitud de accese a la informacion Codigo
identificador AKO0BTO007709, de fecha 28 de marzo de 2018, la cual se enmarca en €l
ambito de aplicacion de la Ley N° 20,285, “sobre Acceso a la Informacion Poblica”,
usted ha requerido de este Servicio Plblico: “vengo ante usted a solicitar fo sigufente del
internol o

1. Namero de causa y tribunal que /o condena.

2. Delitos y afios de condena.

3. Puntaje de compromiso delictual.

4, Todas sus notas de conducta durante su periodo de reclusion

5. Madulo en el que se encuenira y por 1os que ha pasado con sus respectivas fechas.

5. Motivos de los cambios de médulo y actas del consejo técnico que avala dicho
fraslado.

7. Lista en la que ha sido enviado anfe la Comision de Libertad Condicional (si cumple el
requisito del liempo} vy copias de las respuestas de la(s) nolificaciones realizadas al
interno, en cuanio a rechazos de Liberiad Condicional.

8. Desempefio laboral durante fodo su periodo de reciusion;

9. En caso de trabajar o haber trabajador para empresas privadas:

individualizacion del empleador, copia del conirato que debe tener todo frabajador con
su empleador, segun la ley laboral chilena, de tener no contrato, argumento juridico para
fa abstencion de esle.

10. En caso de tener o haber tenido algun trabajo figado al penal (como mozo, ranchero
u oira) saber si el inferno recibe algin tipo de incenfive econdmico, su monfo, ntimero
de cuenta y la plaze donde se depasita, asi como la persona o enlidad que otorga el
incentivo. En caso de no estar eferciendo dicha actividad, se solicita motivo de su
separacion laboral.

11. Capacitaciones realizradas por el interno durante fodo su periodo de reclusion.

12. Desempernio acadérnico duranfe fodo su periodo de reclusion.

13. Los fres (03) utitimos informes psicosocisles con sus respectivas fechas e
identificacién de los profesicnales que realizaron las enfrevistas.

14, Acta de los cinco (05} Gltimos consefos de evaluacidn de conducta donde se haya
presentado el inlerno, donde aparezca la opinidn de todos los profesionales y/o
participes de esite y sus respectivos arguimenios.

18. En caso de haber sido parte de investigaciones o sumarios internos, copia de estos.
16. En caso de haber postulado a algin beneficio penitenciario y este haya sido
rechiazado, se solicita los molivos del rechazo.

17. Computos.

18. Informes de salud del interno.

18. Informes de casligos que han afectado al interno y detalle de cada uno de ellos.

20. Informe detalfado de beneficios de ley N° 19.856 y motivo fundado de sus rechazos,
de haberlos

21 Gopias de senfencias.”




De conformidad a lo dispuesto en los articulos 4°, 14° y 16° de la Ley antes
mencionada, esie Servicio viene en entregar - en tiempo y forma - la informacion
solicitada, para lo cual se adjuntan a esta presentacion, copias de los siguientes
documentos:

¢ Ficha Unica de Condenado

» Informe de Clasificacién

« Ficha de Clasificacion

s« Control de Conducta (con registro de faltas y sanciones)

o Certificado laboral

o Ceriificacion de capacitaciones, de fecha 10 de mayo de 2018

» Informe educacional

= Cerlificacion de evaluacion de conducta, de fecha 10 de mayo de 2018

s« Of Ord. informando punio 15. {procesos adminisirativos)

« informe medico (al interno)

= Of, Ord. N°36 con informe acerca de rebaja de condena por Ley 19.856

» Of Ord. N°18 inrformando punto 16. {benaficio de permiso de salida)

= Cerlificado de no contar con informes psicosociales ni posiulacién a beneficio
intrapenitenciario alguno, asi como a traslados 2 C.E.T.

e Copias de sentencias

No obstante lo anterior, cabe mencionar, que la informacion suministrada en esie acto,
se acoge, sfectivamente, al Principio de Divisibilidad, previsto en el articulo 11 letra &)
ge la Ley antes referida, “conforme al cual si un acto administrative contiene
informacion que puede ser conocida e informacion que debe denegarse en virtud
de causa legal, se dara acceso a la primera y no a la segunda”.

En tal sentido, la informacion contenida en la documentacién que se adjunts,
eventualmente da a conocer daips de cardcter personal, de funcionarios, de personas
ajenas 2 la institucidén vy de internos involucrados en la documentacion pretendida, los
cuales no podran ser entregados por este Servicio, por encontrarse protegido
espacialmenie por la Ley N* 19.628, scbre proteccion de Datos de Caracter Personal,
en relacion a lo dispuesto en el articulo 21 N° 2 y N° 5 de la Ley 20.285, sobre Acceso a
la Infarmacién Pablica,

Por tales consideraciones, se hara entrega de la informacion requerida tarjando la
eventual informacién privada, tanto de los funcionarios, de los civiles ajenos a la
institucion y de los internos, invelucrados en la documentacion pretendida, por
constituir estos antecedentes datos de cardcter personal y reservado, de acuerdo
las razones expuestas precedentemente.
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Cabe mencionar que, en cuanto a los antecedentes de salud solicitados y que se
sefalan venir incluidos en la documentacién adjunta, informo a usted que, por tratarse
de informacion que da cuenta de datos de caracter personal v sensibles de acuerdo

a lo dispuesto por el legislador, este Servicio viene en denegar esta parte de su solicitud
de Accesa a la Informacion, por cordigurarse la causal de secreto o reserva establecida
en ef articulo 21 N° 2 y N° 5 de la Ley N® 20,285, de 2008, del Ministeric Secrataria
General de la Presidencia, "Sobre Acceso a la Informacion Pdbiica”, que disponen que:

“L.as Onicas causales de secrefo ¢ reserva en cuya virfud se podra denegar total o
parcialmente el acceso a la informacién, san las siguientes:

N® 2.- Cuando su publicidad, comunicacion o conocimiento afecte los derechos de las
personas, parficularmente tratandose de su seguridad, su salud, la esfera de su vida
privada o derechos de caracter comercial 0 econémico.

N° 5.- Cuando se Irate de documentos, datos o informaciones que una ley de quodrum
calificado haya declarado reservados o secrefos, de acuerdo a las causales sefialas en
el artfculo 8° de la Constitucion Polftica’.

A mayor abundamiento, el articulo 2° de la Ley N° 19.628, sobre Proteccion de Datos de
Caracter Personal, define lo que debe entenderse por dato personal, sefialando en su
tetra f) que son; “Datos de caracter parsonal o datos personales, los relativos a cualquier
informacion concerniente a personas natural, identificadas o identificables”.

Mieniras que, la lelra g) de la Ley N° 19.628, sefala que son, “Dafos sensibles,
aguellos datos personales gque se refieren a las caracterfsticas fisicas o morales
de las personas o a hechos o circunstancias de su vida privada o intimidad, fales
como los habitos personales, el origen racial, las ideclogias y opiniones politicas,
las creencias o convicciones refigiosas, los estados de salud fisicos o psiguicos y
Ia vida sexual”.

Ademas, el articulo 7° de [a Lay en comento, dispone que, “Las personas que lrabajan
en el tratamiento de dafos personales, tanto en organismos publicos como privados,
estan obligadas a guardar secreto sobre los mismos, cuando provengan o hayan
sido recolectados de fuenfes no accesibles al publico, como asimismo sobre los
demas dalos y antecedentes relacionados con el banco de datos, obligacion que no
cesa por haber terminado sus actividades en ese campo”,

En tal sentido, el articulo 10° de la Ley antes mencionada, indica que; “no pueden ser
objeio de tratamiento los datos sensibles, salvo cuando fa ley o autorice, exista
consentimiento del titular o sean datos necesarios para la determinacion u olorgamiento
de heneficios de salud que correspondan a sus tilulares” Al respecto, este Servicio
estima que, no existe para el caso en concreto, autorizacion legal ni convencional que
permita la entrega de |a informacion solicitada,
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Cabe destacar, que la causal invocada debe ser concordada con io dispuesto en el
articulo 1° fransitorio de la aludida normativa, que prescribe; “de conformidad a fa
disposicion cuarta transitoria de la Constitucion Politica, se enfendera que cumplen ¢on
fa exigencia de quorum calificado, los preceptos legales actuales vigenies y dictados
con anterioridad a la promulgacion a la ley N° 20.050, que establecen secreto o reserva
respecio de determinados actos o documentos, por las causales que sefala el articulo
8° de la Canstitucion Politica”.

Cabe hacer presente, que la documentacion solicitada es de aquella gue proviene de
fuentes gue no son accesibles al plblico en general y que dan cuenia de datos
sensibles del interno en cuestion, por lo que a Gendarmeria de Chile, en cumplimiento a
o dispuesto en la Ley N° 19.628 - sobre Proteccion de Datos personales -, y a lo
establecido en la Ley N° 20.584 - que Regula los Derechos y Deberes que tienen las
Personas en Relacion con Acciones vinculadas a su Atencion de Salud -, le esta vedada
la entrega de la informacion requerida, motivo por el cual, guardara reserva de cada uno
de los dalos pertenecientes a las personas aludidas en sus solicitudes.

POR TANTO, de conformidad a lo expuesio precedentemente, este Servicio viene en
denegar iotalmenie esfa parle de sus solicitudes de Acceso a ia Informacién
Pablica.

Al respecto, cabe informar a usted que, con la entrada en vigencia de la Ley N° 20,684,
que "Regula los Derechoes v Deberes que tienen las Personas en Relacion con Acciones
vinculadas a su Atencion de Salud”, el Legislador reconocio, principalmente, en favor
del paciente - de su representanie legal o apoderado -, el derecho de informacion
sobre sus antecedentes de salud - ficha clinica -, de acuerdo 2 lo estabiecido en &l
Titulo 1°, Parrafo 4° de la referida Ley.

Asimismo, &l arifculo 13° de ta norma en comentoe, sefiala que: "los terceros gue no
esfén directamente relacionados con la atencién de salud de la _persona no
tendran acceso a la_informacién confenida en [a respectiva ficha clinica. Ello
incluye al personal de salud y administrativo del mismo prestador, no vinculado a la

atencion de la persona”.

Y, a mayor abundamiento, el inciso tercero de la Ley N° 20.584, senala que: "sin
perjuicio de lo anterior, la informacién contenida en Ia ficha, copia de Ia misma o
parie de ella, sera entregada, total o parcialmente, a solicitud expresa de las
personas y organismos gue se indican a continuacién, en los casos, forma y
condiciones gue se sefialan:

a) Al titular de la ficha ciinica, a su representante legal o, en caso de fallecimiento
del titular, a sus herederos.
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b} A un tercero debidamente autorizado por el iitular, mediante poder simple
otorgado ante notario.

¢} A los tribunales de justicia, siempre que la informacién contenida en la ficha clinica se
refacione con las causas que estuvieren conociendo.

d} A los fiscales del Ministerio Publico y a las abogados, previa autorizacion del juez
competente, cuando la informacion se vincule directamente con las investigaciones ¢
defensas que tengan a su cargo.

Finalmente, v de acuerdo 2 una interprefacion armonica y sistematica de las normas
vigentes, se puede advertir que, el Legislador otorgd este derecho de informacion,
especiaimente, en favor def titular de la ficha clinica - paciente -, de su representante
legal y de su apoderado - entre otras autoridades y personas -. En tal sentido, los
terceros que solicitan informacién de salud respecto de otra persona, deberan concurrir
debidamente autorizados por el titular de Ia ficha clinica, de acuerdo a lo establecido en
ia letra b) del articulo 13 antes mencionado. De lo contrario, Gendarmeria de Chile no
podréd hace entrega de la informacion requerida, y deberda denegar totalmente la
solicitud presentada.

Con todo, v atendido el criterio sostenido en casos similares por el Consejo para
la Transparencia, este Servicio hara entreqa directamente al interno por usted
requerido - en su calidad de titular, exclusivo, del derecho al aceeso a esta clase
de informacion -, del informe salud solicitado, a fin de que usted pueda acceder -
en definitiva - al antecedente requerido,

Es dable agregar que el articulo 21 de fa ley 19.628 "Sobre Proyeccion de la vida
Privada” consagra “los organismos pubficos gque somelen a tratamienio dalos
personales relativos a condenas por delifos, infracciones adminisirativas o faltas
disciplinarias, no podran comunicarlfos una vez prescrita la accion penal o
administrativa, o cumplida o prescrita la sancién o la pena”, es por elfo que se tarjara
también la informacion sobre la materia antes sefialada.

Se hace presente a usted gue, sin perjuicio de lo resuelo, puede interponer amparo a
su derecho de acceso a la infermacidon ante el Consejo Para la Transparenciz en el
plazo de 15 dias habiles, contado desde Ia notificacién de este acto administrativo, de
acuerdo a lo establecido en el articulo 24 de la Ley N° 20.285, antes mencionada.

Cabe sefialar que para este acto, se ha dispuesto su incorporacion al indice de actos y
documentos calificados como secretos y reservados una vez que se encuentre a firme,
en conformidad a [o dispuesto en la Instruccidn General N°3 del Honorable Consejo

para la Transparencia.
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Finalmente, y ante cualquier duda o consuffa por favor comunicarse, al correo
alectronico: Transparencia@oendarmeria.cl, o bien, al teléfono: (02) 28163079.

Se ruega acusar recibo de la informacién solicitada al siguiente correo glectrénico:
transparencia@oendarmera.cl; o bien, remitir una correspondencia a la Direccidn
Nacional de Gendarmeria de Chile, ubicada en Rosas N° 1264, comuna de Santiago,
Region Metropolitana, o en las Oficinas de Informacion, Reclamos y Sugerencias
(OIRyS) ubicadas en las Direcciones Regionales y en las Unidades Penales y
Especiales de todo el pais.

Dor orden del Sr. Director Nacional de Gendarmeria de Chile, mediante Resolucion
Exenta 8619, de fecha 27 de agosio de 2012,

£s todo cuanto puedo informar,

Atentamente a usted,

Rel - Comigo wentificador AKOOSTOG07709 defecha 28 de marze de 2018
CCon hivo
MSWGaaYa
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