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Carta N° /8.

SANTIAGO,

30 MAY 2016

Presente

Junio con saludarle, y en relacion a su solicitud de accese a la informacién Cédigo

identificador AKOOBTOD07963, de fecha 28 de abril de 2018, la cual se enmarca en el

ambilo de aplicacidn de la Ley N® 20.285, “sobre Acceso a la Informacion Pubiica’

usted ha requerido de este Servicio Pdblico: “Respeclo def interno] ;
soficfto to siguierite:

1. Ntimero de causa y tribunal que lo condena.

2. Delitos y afios de condena.

3. Puntaje de compromiso delictual.

4. Todas sus notas de conducta durante su perfodo de reclusion

5. Modulo en el que se encuenira y por los que ha pasado con sus respectivas feches.

8. Motivos de los cambios de madufo v actas del consejo lécnico que avala dicho

frasiado.

7. Lista en la que ha sido enviado ante la Comision de Libertad Condicional {si cumple el

requisito def tiempo} y copias de las respueslas de la(s) notificaciones realizadas al

interno, en cuanfo a rechazos de Libertad Condicional.

8. Desamperio faboral durante todo su periodo de reclusion;

8. En caso de trabafar o haber frabajador para empresas privadas. individualizacion de!

empleador. copia del confrato que debe tener fodo trebajador con su empleador, segan

la ley laboral chifena, de tener no coniralo, argumento juridico para la abstencion de

este.

10. En caso de tener o haber tanido algtn frabajo ligado al penal fcomo mozo, ranchero

u ofra) saber si el inferno recibe algun fipo de incentivo economico, su monlfo, ntmero

de cuenfa y la plaza donde se deposita, asf como la persona o enfidad gue olorga ef

incentivo. £n caso de no estar eferciendo dicha actividad, se solicita mofivo de su

separacion laboral.

11. Capacitaciones realizadas por el interno durante todo su periodo de reclusion,

12. Desempeiio académico durante todo su pericdo de reclusion.

13. Los fres (03} dllimos informes psicosociales con sus respectivas fechas e

identificacion de los profesionales que realizaron las enlrevisias.

74. Acta de los cinco (08) ultimos consefos de evaluacion de conducta donde se haya

presentado el interno, donde aparezca la opinion de todos los profesionales vio

participes de este y sus respectivos argumentos.

15. En caso de haber sido parte de investigaciones o surmarios intermnos, copia de esfos.

16. En caso de haber posiulado a algin beneficio penitenciario y este haya sido

rechazado, se solicita los malivos del rechazo.

17. Compulos.

18. Informes de salud del interno.

19. Informes de castigos que han afectado al inferno y delalle de cada uno de eflos.

20, Informe detallado de beneficios de ley N° 19.856 y motivo fundado de sus rechazos,

de haberlos

21. Copia de sentencia.”

De conformidad a lo dispuesto en los articulos 4°, 14° y 16° de la Ley anies

mencionada, este Servicio viene en entregar - en liempo vy forma - la informacién

solicitada, para lo cual se adjuntan a esta presentacion, copias de los siguientes

documentos:

o Oficio Ordinaric N"2253. de fecha 04.05.2018, con respuestas a Solicitud
ingresada a portal de Transparencia del Eslado para Gendarmeria de Chile,
otorgados por el Mayor Rodrige Campusano Yafiez, Alcaide (S), Comiplgjo
Penilenciario Rancagus, de Gendarmeria de Chile; con documentacion

requerida adjunia.

No obstante lo anterior, cabe mencionar, gue la informacion suministrada en dicho acio,
se acoge, efectivamente, al Principio de Divisibilidad, previsto en ef articulo 11 letra e)
de la Ley anies referida, “conforme al cual si un acto administrativo contiene
informacion gue puede ser conocida e informacion que debe denegarse en virtud
de causa legal, se dara acceso ala primera v no a ja segunda”.
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En tal sentido, ia informacion contenida en ia documenlacion que se remitira al interno,
eventualmente da a conocer datos de caracter personal, tanto de ciudadanos ajencs a
la institucion, de funcionarios, y de la interna Involucrados en la documentacion
pretendida, los cuales no podran ser entregados por este Servicio, por encontrarse
protegide especialmente por fa Ley N° 19.628, sobre proteccion de Datos de Cardcter
Personal, en relacion a lo dispuesto en el articulo 21 N° 2 y N* & de la Ley 20.285, sobre
Acceso z la Informacidn Publica.

Por tales consideraciones, se hara entrega de la informacién requerida tarjando la
eventual informacién privada, de fterceros y del inferno, involucrados en la
documentacion pretendida, por constituir esfos antecedentes datos de caracter
personal y reservado, de acuerdo las razones expuestas precedentemente.

Cabe mencionar que, en cuantc a los anfecedentes de salud solicitados v que se
R LUdMO g 105 anlecedentes de salud

seflalan venir incluidos en la documentacion adjunia, informo a usted que, por tratarse
de informacion que da cuenta de datos de caricter personal ¥ sensibles de acuerdo
a lo dispuesto por et legislador, este Servicio viene en deneyar esta parte de su solicitud
de Acceso a la Informacion, por configurarse la causal de secrelo o reserva establecida
en el articulo 21 N° 2 y N® 5 de s Ley N* 20.285, de 2008, del Ministerio Secretaria
General de la Presidenciz, “Sobre Accese 2 la Informacion Plblica®, que disponen que:

Lag unicas causales de secreto o reserva en cuya virtud se podré denegar lotal o
parciaimente el acceso a la informacicn, son las siquientes:

N® 2- Cuando su publicidad, comunicacion o conocimiento alfecte los derechos de las
personas, particularments fraléndose de su seguridad, su salud, ja esfera de su vida
privada o derechos de cardcter comercial o QConorhico.

N° 5.- Cuando se trate de documenios, dafos o informaciones que una ley de quorum
calificade haya declarado reservados o secrelos, de acuerdo a las causales sepfalas en
el articulo 8° de la Constitucicn Politica”

A mayor abundamiento, el arliculo 2° de la Ley N° 19.628, sobre Proteccion de Datos de
Cardcter Personal, define lo que debe entenderse por dafo personal, sefialando en su
letra f) que son; “Datos de carécter personal o datos personales, los relativos a cualquier
informacion concerniente a personas natural, identificadas o identificables™

Mientras que, la letra g) de la Ley N° 19.628, sefiala que son, “Dafos sensibles,
aquellos datos personales que se refieren a Jas caracteristicas fisicas o morales
de las personas o a hechos o cireunstancias de su vida privada o intimidad, tales
como los habitos personales, of origen racial, las ideologias y opiniones politicas,

fas creencias o convicciones religiosas, los estados de salud fisicos o psiquicos y

la vida sexual”.

Ademas, el articulo 7° de |a Ley en comenlo, dispone gue: “L.as personas que trabajan
en el lratamianto de datos personales, ianto en organismos publicos como privados,
esfan obligadas a guardar secreto sobre Jos mismos, cuando provengan o hayan
sido recolectados de fuentes no accesibles al publico, como asimismo sobre los
temas dates y antecedentes relacionados con el banco de datos, obligacién que no
cesa por haber terminado sus aclividades en ese campo™.

En tal sentido, el articulo 10° de I2 Ley antes mencionada, indica que; "“no pueden ser
objeto de tratamienta los datos sensibles, salvo cuando la ley lo autorice, exista
consemtimiento def titular o sean datos necesarios para ta determinacion i otorgamienio
de beneficios de salud que correspondan a sus titulares”, Al respecto, este Servicio
estima que, no existe para 2l caso en concreto, autorizacion legal ni convencional que
permita tz enirega de la informacion solicitada,

Cireccidn Nactonal - Unidad de Atencion Ciudadana
Rosas N®1274, Sanliago. Fono + 56 2 29163078,
alencioncigdadanadiyendarmena. ol

BRI S

i



Direccién Nacional -

Cabe destacar, que la causal invocada debe ser concordada con lo dispuesio en ef
articulo 19 transitoric de la aludida normativa, que prescribe; “de conformidad a la
dispasicion cuarta transiforia de la Constitucion Politica, se enfenders que cumplen con
fa exigencia de quirum calificado, los preceptos legales actuales vigentes y dictados
con anterioridad a la promulgacion a la ley N° 20.050, que establecen secrelo o reserva
respecto de deferminados actas o documentos, por las causales que sefiala el articulo

8° de Ia Constitucion Politica”

Cabe hacer presenle, que la documentacion solicitada es de aquella gue proviene de
fuentes que no son accesibles al publico en general y que dar cuenta de datos
sensibles del interno en cuestidn, por o que a Gendarmeria de Chile, en cumplimiento a
lo dispuestc en fa Ley N° 18.628 - scbre Proteccion de Datos personales -, y alo
eslablecido en la Ley N 201584 - que Regula los Derechos y Deberes que tienen las
Personas en Relacion con Acciones vinculadas a su Atencidn de Salud -, le esta vedada
la entrega de la informacion requerida, molivo por el cual, guardera reserva de cada uno
de fos datos pertenecientes a las personas aludidas en sus solicitudes.

POR TANTQ, de conformidad a lo expuesto precedentemente, este Servicio viene en
denegar foialmente esla parte de sus soficitudes de Acceso a la Informacion

Buablica.

Al respecto. cabe informar a usted que, con la entrada en vigencia de la Ley N° 20.584,
que "Regula los Derechos y Deberes que tienen las Personas en Relacion con Acciones
vinculadas a su Atencién de Salud”, el Legislador reconocid, principaimente, en favor
del paciente - de su representante legal o apoderado -, el derecho de informacién
sobre sus antecedenies de salud - ficha clinica -, de acuerdo a lo establecido en el
Titulo 1°, Parrafo 4° de {a referida Ley.

Asimismo, ef arliculo 13” de la norma en comento, sefala que: "los ferceros que no
gstén directamente relacionados con la atencion de salud de la persona no
fendran accesg a la informacion contenida en la respectiva ficha clinica. Flo
incluye al personal de salud y administrativo del mismo prestador, no vinculado a la
alencion de la persona”.

Y, a mayor abundamiento, el inciso tercero de fa Ley N° 20.584, sefiala que: "sin
perjuicio de lo anlerior, la informacion contenida en {a ficha, copia de la misma o
parte de ella, serd entregada, tofal o parcialments, a solicitud expresa de las
personas y organismos que se indican a confinuacion, en los casos, forma y
condiciones que se sefialan:

a) Al #htular de la ficha clinica, & su represenfante legal o, en caso de
fallecimiento del titutar, & sus herederos,

b) A un tercero debidamente autorizade por el titular, mediante poder simple
otorgado ante notario.

¢} A los fribunales de juslicia, siempre que la informacion conlenida en la ficha
clinica se relacione con las causas que estuvieren conociendo.

d) A los fiscales del Ministerio Pablico y a ios abogados, previa autorizacion del
jugz competente, cuando la informacion se vincule directamente con Jas
invesfigaciones o defensas que tengan a su cargo.

Finalmente, y de acuerdo a una interpretacion armdnica y sislematica de las normas
vigentes, se puede advertir que, el lLegislador otorgd este derecho de informacion,
especiaimente, en favor del fitular de la ficha ¢linica - paciente -, de su representanie
legal y de su apoderado - entre otras autoridades vy personas -.

En tal sentido, los lerceros que solicilan informacion de salud respecto de otra persona,
deberdn concurrir debidamente autorizados por el titular de la ficha clinica, de acuerdo a
lo establecido en la letra b} del ariculo 13 antes mencionado. De lo contraric,
Gendarmeria de Chile no podré hacer entrega de la informacion requerida, vy debera
denegar tolaimente [a solicitud presentada.
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Con todo, vy atendido el criteric sostenido en casos similares por el Consejo para
la Transparencia, este Servicio hard entrega directamente al interne por usted
requerido - en su calidad de titular, exclusivo, del derecho al acceso a esta clase
de informacién -, de los informes de salud, gue fueren solicitados, a fin de que
usted pueda acceder - en definitiva - al antecedente requeridao.

Es dable agregar que el articulo 21 de Ia ley 19.628 “Sobre Proyeccion de la vida
Privada” consagra “los organismos pablicos que someten a tratamiento datos
personales relativos a condenas por delitos, infracciones administrativas o faltas
dgisciplinarias, no podran comunicarlos una vez prescrita la accion penal o
adminisirativa, o cumplida o prescrita Ia sancion o fa_ pena”, es por elfo que se tarjara
también fa informacion sobre la materia anfes sefialada.

Se hace presente a usted qus, sin perjuicio de lo resuelto, puede interponer amparo a
su derecho de acceso a la informacion ante al Consejo Para la Transparencia en el
plazo de 15 dias habiles, contado desde {2 notificacidn de este acto administrativo, de
acuerdo a fo establecido en el articulo 24 de la ey N° 20.285, antes mencionada,

Cabe senalar que para este acto, se ha dispuesto su incorporacion al [ndice de actos Yy
documentos calificados comao secretos Y reservados una vez que se encuentre a firme,
en conformidad a lo dispuesto en la Instruceion General N°3 del Honorable Consejo

para la Transparencia,

Finalmente, vy ante cualquier duda o consulfa por favor comunicarse, al corfeo
electronica: Transparencia@aendarmeria.cl, o bien, al teléfono: (02} 29163079,

Se ruega acusar recibo de la informacion solicitada al siguiente correo electronico:
ransparencia@gendarmeria el o bien, remitir una correspondencia a la Direccion
Nacional de Gendarmeria de Chile, ubicada en Rosas N° 1264, comuna de Santiago,
Region Metropolitana, o en las Oficinas de Informacion, Reclamos y Sugerencias
(OIRyS) ubicadas en las Direcciones Regionales v en las Unidades Penales y
Espectales de todo el pais.

Por orden del Sr. Direclor Nacional de Gendarmeria de Chile, medianie Resolucion
Exenta 8619, de fecha 27 de agosto de 2012,

Es lodo cuanto puedo infarmar.

Atentamente a usted,

Uiy de Atencién Ciudadana
Gengdarpieria de Chile

fef - Cosyo envhicader AKOOSTORIIYES de fecha 28 de abel de 2014 P
CCp Archivo
CGLAa -

Direcaidn Nacional - Unidad de Atencisn Cudadana
Rosas N"1274, Sanliago Fono + 56 2 28163079
atencionciudadana@gendarmeria ol

www geidarmena gob cl

Pl




