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Carta N° /18.

SANTIAGO,

{6 Jun 2018

Presente

Junto con saiudarle, y en relacidn a su solicilud de acceso a la informacion Codigo
identificador AKOOBTO008081, de fecha 12 de mayo de 2018, la cual se enmarca en el
ambito de aplicacién de la Ley N® 20.285, "Sobre Acceso a la Informacion Pablica”,
usted ha requerido de este Servicio Publico: “vengo en solicitar copia integra y
aclualizada de mi relacion de servicios en Gendarmeria de Chile.” (sic)

De conformidad a lo dispueste en los articulos 4° 14° y 16° de la Ley antes
mencionada, esle Servicio viene en entregar - en tiempo y forma - la siguiente
irformacion: Se encuentra disponible para su retiro documento.de ‘Belacidn de Servicior
de fecha 17 de mayo de 2018, ctorgado y suscrite por dong G}
Encargada de Seccidn de Registro de Informacion del Personal, de Gendarmeria de
Chile, sin embargo, dado que parte de la informacion contenida en la documentacion
pretendida, incluye datos de cardcter personal y/o sensibles y de conformidad al
numeral 4.3 “Enifrega_de informacién que confenga dafos personales”, de la
Instruccion General N° 10 de! Consejo para la Transparencia_sobre el
Procedimiento Administrative de Acceso a la_Informacidn, en que se estipula lo

siguiente:

“Cuando fa informacion requerida contenga dafos te cardcter personal y el peticionario
indique ser su fitular, solo procederd la entrega presencial y quien la efectie debera
verificar que la informacion sea retirada por quien efectivamenie fenga dicha
calidad o por su apoderado, conforme a lo dispuesto en el articula 22 de la Ley N°
19.880. Fn esle caso, los solicitantes que concurran al respectivo organo pdblico a
retirar la informacion requerida deberan acreditar su identidad mediante la
exhibicion de la cédula expedida por el Servicio de Registro Givil e Identificacion,
v guienes actien como sus apoderados, deberdn ademas, demuostrar habérseles
otargado el respestive poder, por escritura publica o instrumento privado suscrito

ante nofario”.

Fste servicio indica a usled que, Ja informacion indicada serd puesia a su
disposicién en fa Oficina de Informaciones Reclamos y Sugerencias (O.4LR.8.)" de
la Direccién Nacional de Gendarmeria de Chile, con direccion en Rosas N° 1264,
Santiago Centro, Regidn Metropolitana, o bien, a la Direccion Regional de este
Servicio que usted estime para la realizacion de dicha enlrega, sefialada a través del
Carreo Institucional {ransparencia@aendarmeriacl - indicando ademas el Coédigo
Identificador de su Solicitud de Aceeso a la Informacién -,

Cabe hacer presenite las direcciones de las Oficinas de Informaciones Reclamos y
Sugerencias (0.1 R.S.), se encuentran a disposicion del Pablico General - a fravés de la
plataforma institucional de Transparencia Activa - en el sitio web de Gendarmeria de
Chite, hitp:/fwww.gendarmeria.gob.cli, siguiendo el banner “G.LR.S.”, e ingresando en
el link sobre ¢l particular que corresponda a sus necesidades.

Asimismo se reilera que, previa a la entrega de la documentacion, debera presentar su
cedula de identidad, o bien, en el caso de realizar este trdmite a través de un
apoderado este deberd exhibir el respectivo poder otorgado mediante escrifura
publica o documento privado suscrifo ante notario (articulo 22 de la Ley N° 19.880).

Se hace presente a usted que, sin perjuicio de lo resuelto, puede interponer amparo a
su derecho de acceso a la informacion ante ef Consejo Para la Transparencia en el
plazo de 15 dias habiles, contado desde la notificacion de este acto administrativo, de
acuerdo a lo establecido en e articulo 24 de la Ley N° 20.285, antes mencionada.

Se juega acusar recibo de ta informacion solicitada al siguiente correo glactronico:
transparencia@gendarmeria.cl, o bien, remitir una correspondencia a la Direccion

Unidad de Atencion Ciudadana

Rosas N°1274, Sanliago. Fono + 56 2 20163079
atencionciudadanai@aendanmeria gl

. qendarmerin. gob.ol




Nacional de Gendarmeria de Chile, ubicada en Rosas N® 1264, comuna de Sanliago,
Region Metropolitana, o en las Oficinas de Informacion, Reclamos y Sugerenclas
{OIRS) ubicadas en las Direcciones Regionales y en las Unidades Penales y Especiales

de todo el pais.

Finalmenile, v ante cuaiquier duda o consulta por favor comunicarse, al correo
electronico: Transparencia@gendarmeria.cl, o bien, al teléfono; 229163079,

For orden del Sr. Director Nacional de Gendarmeria de Chile, mediante Resolucion
Exenta 8619, de fecha 27 de agosto de 2012,

Es todo cuanto puedo informar.

Afentamente a usted,

nidad/de Atencion Ciugd
Géendarmeria de Chile
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