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Carta N° 118.

SANTIAGO,

18 Jun 2018

Presente

Junto con saludarle, v en refacion a su solicitud de acceso a la informacion Cédigo
identificador AKODBT0003174. de fecha 21 de mayo de 2018, ta cual se enmarca en el
ambito de aplicacion de la Ley N® 20.285, “sobre Acceso a la Informacion Publica”;
usled ha requerido de esie Servicio Pablico: “Informes de postulacion a salida dominical
de | | cumpliendo condena en el C.D.P. PUENTE

ALTO

Sin perjuicio de lo anterior y de conformidad a lo dispueslo en los arliculos 4°, 14° y 16°
de la Ley antes mencionada, este Servicio viene en enfregar -~ en tiempo y forma - la
informacion solicitada, para lo cual se adjunian a esta presentacion, copias de los
siguientes documentos:

s Res. Interna N° 210 de fecha 04 de mayo de 2018

e Informe de postulacion

« Informe laboral

e Informe educacional

s Antecedentes de salud (al interno}

» Resumen de conducta bimestre enero-febrero 2018

e Solicitud de postukacion.

Mo obstanle lo anterior, cabe mencionar, que la informacion suminisirada en este aclo,
se acoge, efectivamente, al Principio de Divisibilidad, previsto en el arliculo 11 lelra )
de la Ley anies referida, “conforme af cual si un acto administrativo contiene
informacion que puede ser conocida e informacion que debe denegarse en virtud
de causa legal, se dara acceso a la primera y no a la segunda™.

En tal sentide, la informacion confenida en la documentacion que se adjunla,
svenlualmenie da a conocer datos de caracler personal, tanto de funcionarios,
ciudadanos ajenos a su reguerimiento e internos involucrados en la documentacion
pretendida, los cuales no podvan ser eniregados por este Servicio, por encontrarse
protegido especialmente por la Ley N° 18.628, sobre proteccion de Dalos de Caracler
Personal, en relacidn a lo dispeesto en el articulo 21 N° 2 y N° 5 de la Ley 20.285, sobre
Acceso a la Informacidn Pablica.

Por tales consideraciones, se hara entrega de la informacion requerida tarjando la
eventual informacién privada, de terceros como de los internes, involucrados en
ia documentacion pretendida, por constituir estos antecedentes datos de caracter
personal y reservado, de acuerdo Jas razenes expuestas precedentemente.

Cabe mencionar que, en_cuanto a fos antecedentes de salud solicitados y que se
sefalan venir incluidos en la documentacion adjunta, informo a usted que, por lralarse
de informacion que da cuenta de datos de caracter personal v sensibles de acuerdo
a lo dispuesto por el legislador, este Servicio viene en denegar esta parle de su solicitud
de Acceso a la Informacion, por configurarse la causal de secreto o reserva establecida
en el articulo 21 N° 2 y N° & de la Ley N° 20.285, de 2008, del Ministerio Secrelaria
General de la Presidencia, "Sobre Acceso a la Informacion Plblica”, que disponen que:
Y as gnicas causales de secreio 0 reserva en cuya virfud se podra denegar total o
parcialmenie el acceso a la informacitn, san las siguientes:

N° 2.- Cuando su pubiicidad, comunicacion o conocimienta afecte los derechos de las
personas, particularmente iratandose de su seguridad, su salud, fa esfera de su vida
privada o derechos de cardcler comercial 0 ¢CONOMITOo.

N° 5.- Cuando se irate de documentos, dafos o informaciones que una ley de quorum
calificada hava declarado reservados ¢ secrelos, de acuerdo a las causales gsefialas en
ol articulo 8° de la Constitucion Polifica”

(e

.
s

™ R
~j\ Pireccién Mactonal - Unidad de Alencion Ciudadana
i3

P\r{sﬂas N*1274, Santiago. Fone + 56 2 28163079
atenmignciudadanadaendarmieia cl
3 1w pendarmena . gob.cl




A mayor abundamiento, el articulo 2° de la Ley N7 19.628, sobre Proleccion de Datos de
Caracter Personal, define lo que debe entenderse por dato personal, sefalando en su
letra ) que son; "Datos de caracter personal o dalos personales, los relativos a cualquier
informacion concerniente a personas nalural, identificadas o identificables”.

Mientras que, la lelra g) de la Ley N° 18,628, sefala gue son, “Datos_sensibles,
aquellos datos personales gue se refieren a las caracteristicas fisicas 0o morales
de las personas o @ hechos o circunstancias de su vida privada o intimidad, tales
como los hébitos personales, el origen racial, las ideologias y opiniones politicas,
las ereencias o convicciones religiosas, [os estados de salud fisfeos o psiquicos v

fa vida sexual”.

Ademas, al articulo 7° de la Ley en comenlo, dispone que; “Las personas que trabajan
en el {ratamientn de datos personales, lanfo en organismos pablicos como privados,
estdn ohligadas a guardar secreio sobre los mismos, cuando provengan o hayan
sido recolectados de fuenies no accesibles al publico, como asimismo sobre los
demas dafos y antecedentes refacionados con el banco de datos, obligacion que ng
cesa por haber terminado sus aclividades en ese campo’”.

En tal sentido, &l articule 10° de la Ley antes mencionada, indica que; *na pueden ser
objeto de tratamiento los datos sensibles, salvo cuando la ley io aulorice, exista
consentimiento del litular o sean dafos necesarios para fa determinacion u olorgamiento
de beneficios de salud que correspondan a sus filulares’. Al respeclo, este Servicio
estima que, no existe para el caso en concreto, autorizacion legal ni convencional gue
permita la entrega de la informacion solicilada.

Cabe destacar, que la causal invocada debe ser concordada con lo dispuesto en el
articulo 1° transitorio de la aludida normaliva, que prescribe; “de conformidad a la
disposicion cuarta transitoria de la Constifucion Politica, se entendera qua cumplen con
la exigencia de quérum calificado, los preceptos legales actuales vigentes y dictados
con anlerivridad a la promulgacion a la ley N° 20.050, que establecen secrela o reserva
respecio de delerminados aclos o documenfos, por las causales que sefiala el articulo
8° de ta Constitucidn Polifica’

Cabe hacer presente, que la documentacidn solicilada es de aquella que proviene de
fuentes que no son accesibles al publico en general y que dan cuenta de datos
sensibles del interano en cuestion, por lo que a Gendarmeria de Chile, en cumplimiento a
lo dispuesto en la Ley N° 19.628 - sobre Proleccion de Dalos personales -, y a lo
eslablecido en la Ley N°® 20 584 - que Regula los Derechos y Deberes que tienen las
Personas en Relacidn eon Acciones vinculadas a su Alencion de Salud -, le estd vedada
la entrega de la informacion requerida, motivo por el cual, guardara reserva de cada uno
de fos datos pertenecientes a las personas aludidas en sus solicitudes.

POR TANTO, de conformidad @ lo expuesto precedenlemente, este Servicio viene an
denegar fofalmenie esta parle de sus solicitudes de Acceso @ fa Informacion

Publica.

At respecto, cabe informar a usted que, con la entrada en vigencia de la Ley N® 20.584,
que "Regula los Derechos y Deberes que tienen las Personas en Relacion con Acciones
vinculadas a su Atencion de Salud”, el Legislador reconocio, principalmente, en favor
del paciente - de su representanie legal o apoderado -, el derecho de informacion
sohre sus anfecedentes de salud - ficha clinica -, de acuerdo a lo establecido en el
Titulo 1°, Parrafo 4° de la referida Ley.

Asimismo, el articulo 137 de la norma en comento, sefiala gue: “fos fercergs que no
estén directamente relacionados con la_atencidn de salud de la persona no
tandran acceso a la informacion contenida en la respectiva ficha cliniga. Ello
incluye al personal de salud y admivistrativo del mismo prestador, no vinculado a la
atencion de la persona’.

Y, a mayor abuntamiento, e incise tercero de la ey N° 20.584, sefiala que: "sin
perjuicio de jo anterior, la informacion contenida en ia ficha, copia de la misma ©
parte de ella, serd entregada, fotal o parcialmente, a soficitud expresa de las
personas y organismos que se indican a continuacion, en los casos, forma y
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condiciones que se sefialan.

a) Al titular de la ficha clinica, a su representante legal o, en caso de
Fallecimiento del titular, a sus herederos.

#) A un tercero debidamente autorizadoe por el titular, mediante poder simple
otorgado ante rigiario.

c) A los tribunales de justicia, siempre que la informacion conltenida en fa ficha
clinica se relacivne con fas causas que esluvieren conocienda.

d) A los fiscales del Ministerio Publico y a los abogados, previa aulorizacion del
juez compelente, cuando la informacion se vincule directamente con las
investigaciones o defensas que lengan 8 su cargo.

Finaimente, y de acuerde a una interpretacién armdnica y sistematica de las normas
vigenles, se puede advertir que, el Legislador olorgéd este dereche de informacion,
aspecialmente, en favor del titular de la ficha clinica - paciente -, de su representante
legal y de su apoderado - entre oiras auloridades y personas -

En tal sentido, los terceros que solicilan informacion de salud respecto de otra persona,
deberan concurrir debidamente autorizados por el tilular de 1a ficha clinica, de acuerdo a
lo establecido en la letra b) del articulo 13 antes mencionado. De lo contrario,
Gendarmeria de Chile no podré hacer entrega de la informacion requerida, y debera
denagar tolalmente la solicitud presentada.

Con todo, y atendido ¢l criterio sostenido en casos similares por el Consejo para
la Transparencia, gate Servicio hard entreqa directamente al interno por_usied
requerido - en su calidad de titular, exclusivo, del derecho al acceso a esta clase
de informacisn -, de los informes de salud, que fueren solicitados, a fin de que
usted pueda acceder - en definitiva - al antecedente requerido.

Se hace presenie a usled gue, sin perjuicio de lo resuelto, puede interponer amparo a
su derecho de acceso a la informacion ante el Consejo Para la Transparencia en el
plazo de 15 dias habiles, contado desde la notificacion de este acto adminisirativo, de
acuerdo a jo establecido en el arliculo 24 de la Ley N° 20.285, antes mencicnada.

Cabe sefalar que para este aclo, se ha dispuesto su incorporacion al indice de actos y
documentos calificados como secrelos v reservados una vez que se encuenire a firme,
en conformidad a lo dispuesto en la instruccion General N°3 del Honorable Consejo
para la Transparencia,

Se ruega acusar recibo de la informacion solicilada al siguienle correo slectronico:
transparencia@uendarmeria.ch o bien, remitir una correspondencia a la Direccidn
Nacional de Gendarmeria de Chile, ubicada en Rosas N° 1264, comuna de Santiago,
Region Metropolitana, o en las Oficinas de Informacion, Reclamos y Sugerencias
(OIRyS) ubicadas en las Direcciones Regionales y en las Unidades Penales y
Especiales de todo el pais.

Finalmente, y ante cualquier duda o consulfa por favor comunicarse, al correo
electronico: Transparenciag@gendarmeria.cl, o bien, al teléfono: (02) 29163079

Por orden del Sr. Director Nacional de Gendarmeria de Chile, mediante Resolucion
Exenia 8619, de fecha 27 de agoslo de 2012,

Es todo cuanto puedo informar,

Atentamenie a usted,

redra Wanriquez
Hpogada

" de Atencion Ciudadana
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